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Kapak tasarimina dair

Bir olay veya durum karsisinda sahip
oldugumuz perspektif, sorunlari nasil
algiladigimizi, ¢6ztim bulma yollarimizi
ve genel yasam tatminimizi dogrudan
etkiler. Sinirh bir bakis agisi, genellikle
dar gorisla disiinceler ve ¢oziimlerle
sinirh kalmamiza neden olurken, farkl
perspektifler benimsemek, zihinsel
esnekligimizi artirir ve yeni firsatlara kapi
acar. Bakis agimizi degistirerek, sorunlari
daha genis bir cercevede degerlendirme
sansi bulur, empati ve anlayis
gelistirebiliriz. Bu degisim, yalnizca
kisisel gelisimimize degil, ayni zamanda
cevremizdeki diinyaya daha derin bir
etki yaparak, daha tatmin edici ve zengin
bir yasam siirmemize olanak tanir.
Demistik!

Bu kitapta ise Romen sayi sisteminde
“1000” degerini temsil eden “M” harfini
kapakta kullandik. Her sorunun binlerce

¢6zUmi oldugu fikri, aslinda hem
Ozgurlestirici hem de zorlayici bir gergegi
hatirlatiyor. Bir problemle karsilastiginda
tek bir dogru yol yok; bakis agin,
deneyimlerin ve hedeflerin ¢dzimleri
siirekli gogaltiyor. Bu da yaraticiligin,
sezginin ve stratejik disinmenin
onemini artiriyor.

Ayni zamanda bu durum, “Mikemmel
C6zUm” arayisinin gogu zaman gereksiz
bir baski oldugunu gésteriyor. Onemli
olan, mevcut kosullara en uygun, seni
ilerleten ve deger Ureten ¢ozimi
secebilmek.

lyi okumalar...

Temel UNGOR, Reklam Odasi

temel@reklamodasi.com.tr
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DUSUNCE
NUANSI

CILT 11

Editor
Mustafa Sagsan

Bu kitap, 9 Ekim 2024-28 Mayis 2025 tarihlerinde
KKTC Bayrak Radyo Televizyon Kurumu’nun BRT 1
kanalinda yayinlanan ve sunuculugunu Prof. Dr.
Mustafa Sagsan’in yaptigi “Diisiince Niiansi” isimli
programin ikinci sezonundaki cesitli bolimlere
dayanmaktadir.



Hep ‘6zel' olan yegenim Neydincigimize...



Bilim ve felsefe yolculugu, bir kez basladiginda tek bir

durakta tamamlanmaz. Sorular cevaplara, cevaplar
yeni sorulara donislr. Disince Nuansi da tam
olarak bu sureklilikten beslenen bir disiince alani
olarak yoluna devam ediyor. ilk ciltte acilan basliklar,
bu ikinci ciltte daha da derinlesiyor; kimi zaman
genisliyor, kimi zaman yeni bakis acgilariyla yeniden
ele aliniyor.

Bilgi, duragan degil; canli ve donlsen bir yapidir.
Bilimsel ve felsefi diisiince de ancak sorgulama
devam ettikce anlam kazanir. Bu nedenle ikinci cilt,
yalnizca o6ncekinin devami degil, ayni zamanda
dislinsel bir genisleme alani olarak tasarlandi.
Gunlik hayatla kurulan baglar, toplumsal meseleler
ve insanin kendini anlama c¢abasi bu ciltte daha
gorunir hale geliyor.

Diisiince Niiansi programi, farkl disiplinlerden gelen
degerli katkilarla, bilimi ve felsefeyi herkes icin
erisilebilir kilma hedefini sirdiirmektedir. Bu kitap
da ekranda baslayan tartismalarin kalici bir kaynaga
dénismesini, okuyucunun kendi dislince
yolculugunu siirdiirmesini amachyor.



ikinci cildin ortaya ¢ikmasinda emegi gegen tiim
akademisyenlere, program ekibine ve disinmeye
deger veren izleyici ve okurlarimiza igtenlikle
tesekkir ederim.

Bilginin paylasildikca ¢ogaldigi bu yolculukta,
distincenin izini birlikte sirmeye devam edecegiz.

Meryem Ozkurt
BRTK Miidiirii

Lefkosa, Ocak 2026
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diisiince niiansi

Kitabin Kullanimi

diigiince niianst

Turizm Felsefesi

Mete UNAL GIRGEN, Dog. Dr.
@‘\ mete.girgen@rdu.edu.tr

Bolim yazarina
e-posta gonderebilirsiniz.

-

ORCID
Glntmiz turisti artik sadece dinlenmek degil, deneyi

Boliim yazarinin diger _ i " ,ene
| I q | K yasamak istemektedir ve mevcut sistemlerin cazibesi
GEMEMELETI TNEEEmE azalmakta, dzgurlitk ve kesif arayigi 6ne cikmaktadir. Bu
icin ORCID profiline F
erisebilirsiniz.

2 YouTube

Distince Niiansi’nin ilgili
bolimina izleyebilirsiniz.

2y e-Kitabin tam metnini ister PDF,
isterseniz de bu QR kodu kullanarak

paylasabilirsiniz.




Okumakta oldugunuz bu “Giris” de dahil olmak (izere on
sekiz bolimden olusan “Diisiince Nuansi Cilt Il dijital
kitabimizin, okurlarina hayirli olmasini temenni ederim.
BRT-1 ekranlarinda canli olarak gerceklestirdigimiz
televizyon programindan dogan Cilt | ve Cilt Il, kuskusuz
akademisyen konuklarimizin essiz emegi ve derin
bilgileriyle meydana gelmistir. Kendilerine mutesekkiri
her zaman bir borg¢ bilirim. Her teklifimde kirmadilar,
memnuniyetle BRT tarihinin ilk TC patentli olan Dislince
Niansi Programimiz’a katildilar.

Var olsunlar, sag olsunlar, kalemlerinin glicii ve
zihinlerinin saglig daim olsun...

Dislince Nuansi Cilt Il dijital kitabimiz, yine hem bilimsel
hemde felsefi temelleri epistemolojik, ontolojik,
metodolojik ve aksiyolojik agilardan, ele aldigi konuyu
analiz etmis ve izleyicilerine bilimin, toplumun yararina
nasil olmasi gerektigini ispatlar nitelikte tipki Cilt | gibi
Ozellik kazanmistir. Birinci cilde goére %50 daha fazla
sayfasina sahip olan Cilt Il, birinci bélimden onsekizinci
bolime kadar toplamda 415 sayfayi bulmustur.

Okuyacaginiz bu dijital kitap toplam 17 bolimden
olusmaktadir. Dog. Dr. Mete Unal Girgen hocamiz
“Turizm Felsefesi”, Prof. Dr. Yusuf Suicmez hocamiz
“Hadis Felsefesi”, Prof. Dr. Gokmen Dagh hocamiz
“Stratejik Yonetim Felsefesi”, Prof. Dr. Fatos Silman
hocamiz “ilerlemeci Egitim felsefesi”, Prof. Dr. ilker Etikan
hocamiz “Biyoistatistik Felsefesi”, Prof. Dr. Nadire Cavus
hocamiz “Bilisim Teknolojileri Felsefesi”, Dog. Dr. Asra



Babayigit hocamiz “Travma Felsefesi”, Yrd. Dog. Dr. Vali
Gjinali hocamiz “Glzellik Felsefesi”, Dog. Dr. Okan Gergek
hocamiz “Matematik Felsefesi”, Prof. Dr. Mukaddes
Sakalli Demirok hocamiz “Ozel Egitim Felsefesi”, Dog.Dr.
Tolga Oz hocamiz “Lojistik Felsefesi”, Yrd. Dog. Dr. Cem
Dikmen Akin hocamiz “Saglik Yonetimi Felsefesi”, Yrd.
Do¢. Dr. Cemal Yorgancioglu hocamiz “Milliyetgilik
Felsefesi”, meslektasim ve sira arkadasim Osman Soykan
hocamiz “Universite Kiitiphaneciligi Felsefesi”, Prof. Dr.
Remziye Terkan hocamiz “iletisim Felsefesi”, Prof. Dr.
Serdar Yurtsever hocamiz “Uluslararasi iliskiler Felsefesi”,
ve son olarak Prof. Dr. Halil Nadiri hocamiz “Pazarlama
Felsefesi” konularinda bilimsel kitap boélimlerini yazarak
Cilt Il'nin dogmasini saglamislardir.

Disiplinlerarasi bir bakis agisina sahip olan Cilt Il kitabimiz,
analitik, derinlikli ve bilimsel sorunlara recete vermenin
otesinde, sorunun “Baska tiirli disiindlebilir mi?” sorusu
temelinde yazarlar tarafindan ele alindigini idrak etmek,
kuskusuz bir editor olarak beni gurulandirmaktadir.

Bu dijital kitap, okurlari i¢in diistinmeyi disiindiren bir
tavri prensip edinerek derlenmistir. Daha iyi nasil
disundlebilir sorusu yerine, daha derinlikli ve
karsitimevarim  disturuyla disinme sistematigini
gelistirebilecek bir 6zelliktedir. Bu agidan okurlarin bilissel
diinyalarina dogrudan etki ederek zihinsel kapasite
gelisimlerini de tesvik etme niteligi tasidigi séylenebilir.

Turkce okuyabilen bilim camiasina hayirl olmasini
dileyerek son li¢ tesekklr gorevimizi musaadelerinizle
yerine getirmek isterim. TEZARUS Kitap yayinevi sahibi,
kitabin mizampaj mimari degerli dostum ve meslektasim
Serkan Ipekgi’ye, tasarimini ve tanitim brosiiriinii yapan
tertibim ve degerli dostum Temel Ungér’e ve kitabin
tanitimina sponsor olan sevgili yengem Serena Group ve



Kahve Dinyasi Direktoéri Emine Topal’a en igten
tesekkirlerimi sunarim.

iyi ki varlar, iyi ki diisiincelerimin niiansina ortaklar...

Prof. Dr. Mustafa Sagsan é‘\k Lefke Avrupa Universitesi
1ol
\\ mw// Vadili, Ocak 2026
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msagsan@eul.edu.tr
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Turizm Felsefesi

Mete UNAL GIRGEN, Dog. Dr.

mete.girgen@rdu.edu.tr

Giris

GUnUmuz turisti artik sadece dinlenmek degil, deneyim
yasamak istemektedir ve mevcut sistemlerin cazibesi
azalmakta, 6zgirlik ve kesif arayisi 6ne ¢ikmaktadir. Bu
nedenle turizm sektérinin degisen talepleri dogru analiz
etmesi, cevresel duyarliligi gozetmesi ve sirdirilebilir
politikalar gelistirmesi blylk 6nem tasimaktadir. Bu
baglamda turizm felsefesi gibi kavramlar Uzerine
cahisilarak turizm aktivitelerinin gelistirilmesi saglanabilir.

Bu calismanin amaci turizm kavrami, turizm ile felsefe
arasindaki iliskiyi ve turizm felsefesi kavramini
literatlirden yararlanarak tanimlamaktir. Bu bolimde
bolim bashginin ve bu baslk altindaki konularin ge¢misi,
bugiini ve gelecegi baglamlarinda genis tanimli pek ¢ok
yani bulunmaktadir. Bu ¢alismada, bu baglamlardan ¢ok
konunun temel 6geleri olan turizm, felsefe ve bunlarin
iliskisi irdelenmistir.


https://orcid.org/0000-0003-2709-5639
mailto:mete.girgen@rdu.edu.tr
https://www.youtube.com/watch?v=oYbrJg6oOXY
https://www.youtube.com/watch?v=Zn_tpvcHv5Q

Tanimlar

Turist, dinlenmek, eglenmek, yeni yerler kesfetmek ve
farkh kiltdrleri tanimak gibi amaclarla bir yerden baska
bir yere seyahat eden kisidir. Genellikle bir konaklama
slresi bulunur ve turistik Grtnleri (basta hizmet) talep
eder (Gokce ve Batman, 2022). Geleneksel olarak turist,
eglence, is veya ziyaret edilen yerde (cretlendirilen bir
faaliyetin yurutilmesiyle ilgili olmayan diger amaglarla,
olagan ortamlarinin disindaki yerlere en fazla bir yil
slreyle seyahat eden ve orada konaklayan kisi olarak
tanimlanir (UNWTO, 1995).

Turistler gesitli kriterlere gére amacina gore, bulunduklari
slreye, katedilen mesafeye ve sosyo-ekonomik gruplara
gore kategorilere ayrilabilir. Amacina gore
gerceklestirilen turizmde eglence, is, saglk, din, egitim
gibi basliklar 6ne cikarken, yerli ve yabanci turistlerin
gerceklestirdigi ic ve dis transferler mesafe kategorisi
altinda, giinGbirlik ziyaretler (gezi amach) ve gecelik
yapilan ziyaretler ise sire basligl altinda yer alir. Cohen
(1972) gibi turizm bilim insanlari, seyahat deneyimlerinde
aranan farkl katilim ve 6zgunlik duzeylerini yansitan,
organize kitle turisti, bireysel kitle turisti, kasif ve gezgin
gibi turist tipolojileri gelistirmislerdir.

Turizm, insanlarin kisisel veya ticari/mesleki amaclarla
olagan ortamlarinin disindaki (lkelere veya yerlere
hareket etmesini iceren karmasik bir sosyo-ekonomik ve
kiiltirel olguya; turist ise bu olguyu gergeklestiren kisilere
denir (Azuma, 2023). Turizm isletmeleri ve bu isletmelere



bagh konaklama tesislerinde kaldiklari slire boyunca
konaklama isletmeleri, misafirlerinin ihtiyaglarini
belirleme ve onlarin memnuniyetini saglamaya calisir ve
belli faaliyetler gergeklestirir. Bu faaliyetler isletmelerdeki
servis standartlarini ve hizmet kalitesini olusturur.
UNWTO'ya (2008) gore turizm sunlari igerir:

- Kisilerin olagan ortamlarinin disindaki yerlere seyahat
etme ve orada kalma faaliyetleri,

- Bir yildan fazla Ust Uste yapilmayan seyahatler ve

- Eglence, is ve diger amaclarla gergeklestirilen
seyahatler.

Turizm alaninda verilen hizmetler genellikle dogrudan
insan etkilesimini icerdiginden, insan psikolojisinin
ilkelerini anlamak ve uygulamak hayati 6nem tasir.
Ozellikle, calisan mutlulugu ve misafir memnuniyeti
derinlemesine i¢c icedir ve isyerindeki psikolojik
dinamiklerden etkilenir. Cogu gelismis ve gelismekte olan
ekonomide, hizmet sektdri ekonomik faaliyetin en buyik
bolimand olusturur. Buna misafirperverlik, turizm,
egitim, saghk ve eglence gibi sektorler dahildir.
Hizmetlerin kalitesi ve verimliligi, misteri sadakatini,
marka itibarini ve karliigi dogrudan etkileyebilir
(Polychronidou ve Chapsa, 2022). Béyle insan merkezli bir
sektorde, calisanlarin performansi ve duygusal durumu
genel basarinin temel gdstergeleri haline gelir. insan
psikolojisi, hizmet deneyimini sekillendirmede 6nemli bir
rol oynar. On saflardaki calisanlar genellikle bir sirketin
ylzudir ve duygusal durumlari misafir algilarini 6nemli
Olgiide etkileyebilir. Motive olmus, duygusal olarak



dengeli ve iyi desteklenen bir personel lyesinin dikkatli,
empatik ve yiksek kaliteli hizmet sunma olasiligi daha
yiksektir. Frederick Herzberg'in ‘iki Faktér Teorisi’'ne
gore, taninma, sorumluluk ve basari gibi faktorler is
memnuniyetini artirir ve bu da performansi ve misafir
deneyimini iyilestirir. Duygularin bireyler arasinda
aktarilabilir oldugu da 6ne sirilmektedir. Bu, ¢alisanlarin
sergiledigi olumlu duygularin misafirlerden benzer
duygusal tepkilere yol acabilecegi ve boylece genel
memnuniyeti artirabilecegi anlamina gelir. Tersine, stresli
veya mutsuz personel, olumsuz duygularini istemeden
misterilere aktarabilir ve bu da memnuniyetsizlige ve
hatta itibar kaybina neden olabilir (Alshmemri vd., 2017).

Gahsanlarin refahini saglamak, proaktif ve psikolojik
olarak bilgilendirilmis bir yaklasim gerektirir. Bunlara adil
Ucretlendirme, destekleyici liderlik, is-yasam dengesi,
kisisel gelisim firsatlari ve saghkli bir organizasyon kultiru
sunmak dahildir. Calisanlarin degerli ve duyulmus
hissettigi psikolojik olarak glivenli bir ortam yaratmak da
daha fazla katilima ve is memnuniyetine katkida bulunur
(Polychronidou ve Chapsa, 2022). Duygusal zeka, stres
yonetimi ve musteri iletisimi konusunda dizenli egitim,
¢alisanlarin zor durumlarla daha etkili bir sekilde basa
¢ikmalarini saglayabilir. Tanima programlari ve ekip
olusturma faaliyetleri, aidiyet ve amag¢ duygusunu daha
da tesvik eder. Calisanlar kendilerine deger verildigini ve
saygl duyuldugunu hissettiklerinde, dogal olarak
misafirlere ayni 6zeni ve sayglyl gostermeye daha meyilli
olurlar (Cizreliogullari vd., 2020). Misafir memnuniyeti



genellikle i¢ organizasyon sagliginin yani personel
memnuniyetinin bir aynasidir. Misafirler, calisanlarin
gercekten mutlu, motive ve coskulu oldugunu
hissedebilir. Bu, giiveni, sadakati ve olumlu agizdan agiza
iletisimi artirir. Misafirperverlik ve turizm alanindaki
cesitli calismalara gore, calisan memnuniyeti ile misafir
memnuniyeti puanlari arasinda gigli bir korelasyon
vardir. Dahasi, misafir psikolojisini anlamak (ihtiyaclari
tahmin etmek, beklentileri yonetmek ve sikayetleri
empatiyle ele almak) hizmet kalitesini énemli 6lglide
artirabilir. Sektordeki temel bir trend olan hizmet
kisisellestirme, bireysel psikolojik tercihleri ve davranissal
ipuglarini anlamaya dayanir.

Turizm birden fazla boyut icerir. Bu boyutlar arasinda
ekonomik, cevresel, sosyal ve kiiltirel boyutlar bulunur
(Uslu vd., 2020). Ekonomik olarak GSYiH'ye katki,
istihdam, doviz gibi kavramlardan s6z edilebilirken, sosyal
ve kulturel olarak ev sahibi tulkenin, misafir kilttrler ile
arasindaki etkilesim 6rnek olarak verilebilir (Zadel ve
Bogdan, 2013).

Turizm felsefesi

Turizm felsefesi, turizmin temel yonlerini analiz etmek,
yorumlamak ve elestirmek icin felsefi akil ylUrGtmeyi
uygulayan yeni bir alt alandir. Sadece turizmin ne
oldugunu veya nasil isledigini degil, neden 6nemli
oldugunu, ne anlama geldigini ve nasil uygulanmasi
gerektigini anlamaya galisir (Tribe, 2009). Turizmin dogasl
ve teorisinin ve uygulamasinin altinda yatan degerler



Uzerine yapilan belli bash arastirmalar bulunur. Ontolojik
arastirma, turizmin 6zini arastirirken, turist olmanin ne
anlama geldigini sorgular. Epistemolojik arastirmada,
turizm hakkinda ne bildigimizi nasil biliyoruz ve gegerli
turizm bilgisi olarak neleri kabul ediyoruz gibi sorular
arastirihir. Son olarak aksiyolojik arastirmada, turizm
uygulamalarina hangi degerlerin rehberlik ettigini
arastirir.

Turizm felsefesi, turizmin dogasi, amaci, etigi ve anlami
hakkindaki temel sorularla ilgilenirken, su gibi sorulara
cevap arar:

- insanlar neden seyahat eder?
- Turist deneyiminin 6zl nedir?
- Turistlerin ve ev sahiplerinin ahlaki sorumlulugu nedir?

Turizmdeki temel felsefi konular etik ve 06zgunlik,
ozglirlik ve yabancilasma, epistemoloji ve ontoloji gibi
kavramlari icerir. Etik, yani farkli kdltir ve toplumlara
gore kabul edilmis yazisiz kurallar yine turizmde 6nemli
bir yer tutar. Sorumlu veya surdirdlebilir turizmin
gelistirilmesi kapsaminda etik 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ozgiin deneyimlerin dogasi da &zgiinliik kavrami altinda
arastirilir (MacCannell, 1976). Adorno veya Marcuse gibi
filozoflar kitle turizminin pasif tiketim kaliplarini
elestirirken, iyi yasam ve eglence turizmi, Aristoteles'in
etiginde ve modern erdem etiginde (Rojek, 1995)
arastirilan bos zaman ve eudaimonia (insan refahi)
felsefesiyle yakindan baglantiidir. Turizm felsefesi,
kilturlerarasi temasin karsilikl anlayisi nasil tesvik ettigini



veya kliseleri nasil glclendirdigini sorgular. Kantgl
kozmopolit ideallerden ve modern kiiresel adalet
teorilerinden yararlanir.

Turizm felsefesinin amaci, sadece teorik soyutlama degil,
elestirel diisiincedir ve sunlari hedefler:

- Turizm arastirmalarindaki varsayimlari netlestirmek,
- Etik turizm gelisimini tesvik etmek ve

- Seyahat edenler, akademisyenler ve politikacilar
arasindaki elestirel bilinci tesvik etmek.

Tribe'in (2009) iddia ettigi gibi, turizm felsefesi alanda
"yansitici bir donts" saglar ve akademisyenleri ve
uygulayicilari sadece turizm hakkinda degil, ayni zamanda
turizm araciligiyla toplum, kimlik ve etik hakkinda
disinmeye tesvik eder. Turizmin bir kagiscilik mi yoksa
kendini kesfetme bigimi mi oldugu konusunda 6zgirlik
ve yabancilasma basligl devreye girer. Turizm felsefesi,
fenomenoloji, varolusculuk ve postmodernizm gibi daha
genis felsefi teorilerden vyararlanarak, kdltirin
metalastiriimasini ve seyahate ickin tlketiciligi elestirel
bir sekilde degerlendirir.

Turizmde epistemoloji, turizm hakkindaki bilginin nasil
yaratildigini, dogrulandigini ve yayildigini inceleyen bir
bilimdir. Bu bilimde turizmde gecerli bilgi olarak ne
sayildigi; turizm bilgisini Gretme yetkisinin kimde oldugu;
turizm bilgisinin kiltlir ve glgten nasil etkilendigi gibi
basliklar yer alir. Tribe (2006), turizm bilgisini akademik
ve endustriyel turizm bilgisi olmak lzere iki temel alana



ayirmaktadir. Akademik turizm bilgisi, arastirma temelli,
genellikle teorik ve analitiktir. EndUstriyel turizm bilgisi
ise uygulamaya dayali, genellikle yonetsel ve
operasyoneldir.

Turizm epistemolojisi ayrica, turizm teorisindeki Bati
merkezli dnyargilari elestirel bir sekilde inceler ve yerli ve
Bati disi bakis acilarini iceren ¢ogulcu, somirgecilikten
arindirilmis yaklasimlari savunur (Chambers ve Buzinde,
2015). Turizmde ontoloji, turizmin bir varlik veya olgu
olarak dogasini ele alir ve turizmin 6zsel dogasini inceler.
Turist veya destinasyon olmanin anlami, farkli turizm
kimlikleri, turistik mekanlari ve gercekliklerin nasil
sekillendirildigini inceler. Turizmde farkli ontolojik bakis
acilari  bulunmaktadir. Pozitivist ontoloji, turizmi
Olcllebilen nesnel bir faaliyet olarak gorir (6rnegin,
varislar, harcamalar). Yorumcu ontoloji, turizmi anlam ve
deneyim tarafindan sekillendirilen toplumsal bir yapi
olarak gorir (6rnegin, algilar, anlatilar). Elestirel ontoloji
ise turizmin gic iliskilerine, ideolojilere ve yapilara
(6rnegin, postkolonyalizm, feminizm) nasil yerlestigini
arastiran bir bakis acisidir. Bu tip arastirmalar, iliskisel
ontolojileri arastirirken, turistlerin, ev sahiplerinin ve
cevrelerin turizm gercekliklerini nasil birlikte Urettigimi
inceler (Franklin ve Crang, 2001).

Turizm ve felsefe arasindaki iligki

Turizm ve felsefe arasindaki iliski, seyahatin dogasini,
amacini, anlamini ve c¢ikarimlarini elestirel bir sekilde
inceleme ihtiyacindan dogar. Turizm genellikle pratik



veya ekonomik bir faaliyet olarak goriilse de felsefe, daha
derin varolussal, etik ve epistemolojik boyutlarini
sorgulamak icin araclar saglar (Fennel, 2006). Etik ve
ahlaki sorumluluk bashg altinda felsefe, turizm
akademisyenlerini ve uygulayicilarini su gibi sorular
sormaya tesvik eder:

- Turistlerin ev sahibi topluluklara ve ¢evrelere karsi
hangi sorumluluklari vardir?
- Turizm adil ve esitlikgi olabilir mi?

Bu, sdrdirilebilir ve sorumlu turizm uygulamalarina
rehberlik edebilen faydacilik, ddevcilik ve erdem etigi gibi
etik teorilerle uyumludur (Fennell, 2006).

Varolusgu sorgulama ve 6z-anlama felsefik basligi altinda,
turizm genellikle kendini kesfetme, kacis ve kisisel
dontsimle iliskilendirilir. Varoluscu felsefe, oOzellikle
Heidegger ve Sartre'in ¢alismalari, turizmi anlam veya
"otantik varlik" arayisi olarak acgiklamaya yardimci olur
(Wang, 1999). Fenomenoloji ve deneyim, Edmund
Husserl'den kaynaklanan ve Merleau-Ponty tarafindan
genisletilen fenomenolojik bir yaklasim olarak karsimiza
cikarken, turistlerin yeni kesfettikleri yerleri nasil
algiladiklarini ve deneyimlediklerini inceler. Bu, ylzeysel
tiketim dilizeyinin otesine gecerek seyahatteki 6znel
deneyimleri anlamak icin hayati dnem tasir (Pernecky,
2012). Elestirel teori ve giig iliskileri bashigi altinda felsefe
ayrica, turizmin glic yapilarini, kimlik olusumlarini ve
kiltirel metalastirmayi nasil giiclendirdigini veya bunlara
nasil  direndigini  elestirel  teorilerle  (6rnegin,



postmodernizm, postkolonyalizm) sorgular (Hollinshead,
2004).

iste tim bu nedenlerle felsefe, turizmi yénetimsel veya
ekonomik boyutlarinin 6tesinde anlamamizi derinlestirir
ve tim karmasikligini  kesfetmek icin ontolojik,
epistemolojik ve aksiyolojik mercekler saglar.

Turizm, endustri odakli bir disiplin olmasina ragmen
felsefi kokleri egitimde ayrilmazdir. Turizmin dogasi, her
bir paydasin (endustri, turistler, akademi, o6grenciler,
egitimciler, toplum) beklentileri ve genel olarak turizm
egitimi veren kurumlarin (basta Universitelerin) yonetsel
tutumlari, tim taraflarin g¢ikar igin kusursuz bir egitim
sistemi tasarlamayi tartismali hale getirmektedir. Egitim
felsefelerine dayanan bir calismada Kirlar-Can vd. (2021),
turizm egitiminin amaci, rolli, sorumlulugu ve sorunlarina
yanit  arayarak  akademisyenlerin  ontolojik ve
epistemolojik boyutlara iliskin bakis acilarini ortaya
koymayi amacglamistir. Verilerin en az doktora derecesine
sahip 30 turizm akademisyeninden toplandigl calisma,
Tirkiye'deki turizm fakiltelerinin son yillarda sembolik
veya yuzeysel bir vyapisal degisim gecirdigini
gostermektedir. Turizm akademisyenleri, egitimcilerin
rolinin yani sira mesleki bir miifredata da dncelik veren
eklektik bir yaklasimi benimsemistir. Sonuglar ayrica,
turizm egitiminin entelektlel ve fiziksel kaynaklardan,
yonetim politikalarindan ve kurumsal degisimlerden
kaynaklanan c¢esitli sorunlarla karsilastigini ortaya
koymaktadir.



insanoglunun evrimsel siireci, iki ayak Uzerinde
ylarimesiyle baslamis ve bu hareket, sadece fiziksel degil,
distnsel bir devrimi de beraberinde getirmistir. Merak,
hayret ve haz duygulariyla sekillenen bu yiiriyus, zamanla
kesfetme arzusuna donlserek onu tim dinyaya
yaymistir. Bu icsel dirtli, seyahatin ve sonrasinda
turizmin temelini olusturmustur. insanoglu tarih boyunca
yeni yerler gorme, farkli kiltirlerle tanisma ve yeni
bilgiler edinme tutkusu sayesinde surekli bir hareket
halinde olmustur. Bu evrensel hareketlilik, zamanla
ekonomik ve Kkiltiirel bir boyut kazanarak turizm
sektorine dontsmdistir. Turizm sadece bir yerden baska
bir yere gitmek degil, ayni zamanda bireyin kendini
kesfetme, dislncelerini gelistirme ve farkliliklari anlama
slrecidir. Bu yuzden filozoflar ve dustinirler seyahatin
egitici ve donlstlricli yoninid hep vurgulamislardir.
Emile Zola’dan Helen Keller'e, Goethe’den Flaubert’e
kadar birgcok distnir, seyahatin kisisel gelisim Uzerindeki
etkisine dikkat cekmistir (Sahin, 2024).

Sonug

Glnimuzde, seyahat etmek sadece bir ihtiyag degil, ayni
zamanda insanin dogasinda olan evrimsel bir dirttdur.
Bu dirtl, hem bireysel hem de toplumsal gelisime katki
sunarak turizmin 6nemini artirmaktadir. Glinlimuz turisti
artik sadece dinlenmek degil, deneyim yasamak
istemektedir ve ‘her sey dahil’ vb. sistemlerin cazibesi her
gecen gln azalmaktatir. Hizmet sektoriiniin glinlimiiz
ekonomisindeki ~ 6nemi  abartilamaz boyuttadir.
Turizmdeki basari, yalnizca operasyonel verimlilige degil,



ayni zamanda ¢alisanlarinin psikolojik refahina da
baghdir. Calisanlarin mutluluguna oOncelik vererek ve
misafir etkilesimlerinde psikolojik prensipleri
uygulayarak, hem c¢alisanlarin hem de misterilerin
gelistigi uyumlu bir ortam yaratabilir. iste burada turizm
felsefesi devreye girer. Turizm kavrami, turizmin felsefe
ile olan iligkisi, bu iliskinin turizm gerceklestiren kisiler
olan misafir ve personel tizerindeki etkilerinin incelendigi
calisma, son baslikta ele alinan glizel bir s6zle bitirilebilir;
‘mutlu ¢alisanlar memnun misafirlere yol agar ve bu
dinamik, hizmet sektoériinde uzun vadeli basarinin gicla
bir itici glict haline gelir’.

Bu c¢alisma Prof. Dr. Mustafa Sagsan (2024) ev
sahipliginde gerceklesen programinda ele alinan ‘turizm
felsefesi’ bashgl lzerine hazirlanmis olup, hem KKTC
turizm potansiyeli degerlendirilmis hem de literatirde
tanimlanan gesitli basliklar ele alinmistir. KKTC’nin turizm
potansiyeli ¢ok yonli olmakla birlikte ve farkli turizm
turleri arasinda bir denge kurularak strdurulebilir
kalkinma saglanabilir. Ulke su an én planda olan turizm
Uranlerine tamamen muhtac¢ olmamakla birlikte, 6zellikle
misafirperver Akdeniz kimligi, kiltirel miras, dogal
guzellikler (3S: Deniz, Kum ve Glines), essiz gastronomi
Urlnleri ve iklim avantajlari, Glkeyi turizm agisindan cazip
bir destinasyon haline getirmektedir.
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Hadis Felsefesi Uzerine Felsefi ve
Metodolojik Bir Coziimleme
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Giris: Hadis ilminin felsefi temelleri

Felsefe insanin kendini, evremi ve yasami anlama ve an-
lamlandirma gayreti sonucu dogmus olan daha cok soyut
akil yontemi ile bunu gerceklestirmeyi amaglayan ilmi bir
disiplindir. Felsefe akla dayal sorgulama, analitik di-
slince, sistematik kavramlastirma yontemini izler. Konusu
itibari ile ise bilginin yapisi, gecerliligi, eylemlerin dogru-
lugu ve ahlakiligi, siyasal sistemlerin yapisi ile iliskili ol-
dugu adalet, iktidar, sanat ve estetik olmak lizere hayati
her alani kapsamaktadir. Hadis ilminin konusu ise rivayet-
lerdir. Rivayetlerin degerlendiriimesinde felsefenin anali-
tik diisiince, sorgulama ve sistematik dislince hadis ilim-
lerinin de 6zellikleriigerisinde bulunmaktadir. Bundan do-
lay1 da Hadis ilminin felsefi boyutunun anlasilabilmesi igin
rivayetlerin dogasi ve bilgi degerinin felsefenin yontemi
ve veya yontemleri ile aciklanmasi gerekmektedir. Nakli
bilginin bir bitlin olarak inkari insanhgin hafizasini silmek
anlamina gelecegi gibi sosyal yasami da imkansiz hale ge-
tirme riski tasimaktadir. Clnkl insan yasamini blyik
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bolimi gegmisten veya yasanilan zaman dilimi ile ilgili ri-
vayetlerden olusmaktadir. Bu ylizden icinde rivayet olma-
yan sosyal bir yasam mumkin degildir. Bu durumda riva-
yetin sosyal bir olgu oldugu tartisilmaz bir gergekliktir. Bu
konuda tartisilabilecek tek sey herhangi bir rivayetin gi-
venilirligidir. Sofistler nakli bilgiyi goreceli, kisisel gikar-
larla sekillenmis olarak gordukleri icin glivenilemeyece-
gini ileri sirmuislerdir. Ancak sofistlerin bu goruslerinin de
blyik bir kisminin nakli bilgiye dayandigi acgiktir. Sokrates
dahil bazi filozoflar bilginin dogrudan sorgulama yontemi
ile elde edilmesini savunmuslar; ancak yasam deneyimleri
bunu herkes icin basarilacak bir sey olmadigini, dogal ola-
rak da nakli bilginin sosyal ve psikolojik bir deger tasidigi
yadsinamaz bir gercek oldugunu goéstermektedir. Nitekim
Farabi’nin dini bilgiyi medeni bilimlerin altdali olarak go-
riip sosyal bilimlerin bir pargasi haline getirdigi belirtilmis-
tir (Nakli ve akli ilimler ayrimi ve ilimlerde birlik sorunu,
Omer Tiirker, t.y.). Ancak dini bilgiyi sosyal bilimlerin bir
alt dali olarak kabul etmek dini bilginin tarihine ve amag-
larina uygun degildir. Ayica Farabi’nin dini halk diizeyine
indirgenmis bir cesit felsefe (Aydin, 2010, ss. 146-147),
din ve felsefe arasinda zorunlu bir iliski gordigi de ifade
edilmistir (Tirksever & Cicek, 2018, ss. 23-24). ibn
Sina’nin ise dini bilgiyi felsefenin bir pargasi ve de siyaset
biliminin araci haline getirdigi ileri sGrilmustir (Nakli ve
akli ilimler ayrimi ve ilimlerde birlik sorunu, Omer Tiirker,
t.y.). Ancak boyle bir yaklasim dinin evrensel ve ilahi do-
gasina aykiridir. Pozitif bilimlerin de akli bir temeli oldugu
actk olmakla birlikte, nakli bilginin dogrulugu icin salt akil
disinda farkli yontemler de kullanabilmektedir. Dogal



olarak da tartisilmasi gereken hangi nakli bilgi glivenilirdir
ve bunun givenilirligini 6lgme usul ve araclari ne kadar
glven verici oldugudur. Ayrica dini bilgi sadece nakil ile
aciklanabilir degildir. Bundan dolayi hadisler nakli bilgi
statlisiinde olsa da din tamamen nakli bilgi statlisinde
degildir.

Hadis ilmi bu sosyal olgudan dogmus olan ve rivayetlerle
ilgili glivenilirlik sorunu ¢6ziimlemeyi amaclayan ilmi bir
disiplindir. Her nakli bilgi iki unsurdan olusur: bunlardan
birtanesi rivayetin ravileri yani isnadi; digeri ise nakledilen
bilginin dogrulugudur (Brown, 2016, ss. 308-310). Hadis
ilmi felsefenin tenkitci yaklasimina bagh kalarak metin ve
isnad tenkidi olmak (Gzere iki alana yonelik bir tenkit me-
todu izler. Hz. Muhammed (s.a.v) hayatta iken dini degeri
olan nakli bilginin gtivenilirligi, bizatihi Hz. Muhammed’in
glvenilirligi ile ayni derecede kabul gortyordu. Ancak Hz.
Muhammed’in vefati sonrasi nakli bilgini glivenilirligi nak-
ledenlerin glivenilirligi ile esdeger hale geldi. Rivayetlerin
yazili kaynaklara aktarimi ile beraber bu yeni duruma
bagh olarak mielliflerin ve eserlerinde naklettikleri riva-
yetlerin givenilirligi sorunu glindeme geldi. Bu durum is-
nad ve metin tenkidinin yanisira yazili kaynaklarin giiveni-
lirliginin sorgulanmasi sebep oldu ve hadisler ve hadis
kaynaklarini guvenilirligi ile ilgili yeni tartismalar gin-
deme geldi. Bunu bir sonucu olarak da hangi muellifler ve
kitaplarinin daha givenilir oldugu, niishalarin orijinalligi,
nashalar arasindaki farklarin sebep ve sonuglar tespit
edilmeye calisildi. Bu sorunlar daha ¢ok isnad merkezli in-
celemeler ile asilmaya ¢ahsild.



Dini metinlerin yorum-unda ise geleneksel ve evrensel iki
farkl akimin etkileri goziikmektedir. Bu durumu islam di-
siince geleneginde Kur'an-1 Kerim'den sonraki en temel
ikinci kaynak olan Slinnet, Hz. Peygamber’in (s.a.s.) sOz,
fiil ve onaylarini iceren Hadis kdlliyati ile ilgili tartisma-
larda da gormekteyiz. Hadisler, sadece fikhi hikiimlerin
temeli olmakla kalmayip, ayni zamanda Miuslimanlarin
ahlaki, sosyal ve kiltiirel yasamlarini sekillendiren bir de-
ger tasir. Bu baglamda, Hadis ilminin sadece nakil zincir-
lerini inceleyen (epistemolojik) ve metin kritigi yapan
(metodolojik) boyutlarinin 6tesinde, icerdigi deger ve ev-
rensel mesaji anlamaya yonelik kapsamli bir felsefi ince-
leme zorunludur. Bu alandaki calismalar zamanla hadis
serhciligi ve fikhu’l-hadis seklinde yeni ¢calisma alanlarinin
ortaya ¢ikmasina vesile oldu.

Bu calismalar, ilmi bir ayri bir disiplin olarak olmasa da ri-
vayet ilminin epistemolojik, ontolojik, aksiyolojik ve me-
todolojik temellerini olusturmustur. Bu ¢alismada bu te-
mellerden hareketle hadis ilminin felsefi bir incelemesi
amaclanmistir. Hadis ilimlerinin genel cergevesi dikkate
alinarak da hadis felsefesi seklinde yeni bir disiplinin ge-
rekliligi ortaya ¢cikmistir. Bu calismanin diger bir amaci da
bu ilmi disipline bir temel olusturmaktir. Temel odak nok-
tasi, hadislerin icerdigi temel degerler (prensipler) ile bu
degerlerin zaman ve mekana bagli 6rf, adet ve gelenek bi-
¢imindeki kiltiirel tezahirlerini birbirinden ayirmanin zo-
runlulugudur. Bu ayrim, dinin sundugu evrensel esnekligi
korumak ve Siinnet'in catisma zeminine déniismesini en-
gellemek icin elzemdir. Her davranis duygusal veya



zihinsel bir temele dayanir. Bundan dolayi da fikirsel ve
duygusal catismalarin dini disiincede makul bir agiklama-
sinin olup olmadigi sorusunun cevabinin aranmasi gerek-
mektedir.

I. Hadislerin epistemolojik ve ontolojik durumu

Hadislerin evrende yazili ve sozli varliklari ontolojik bir
gercekliktir. Bu gergeklik ontolojik realizm ve ontolojik
idealizm olmak tizere iki farkli bakis acisina gore degerlen-
dirilebilecegi ileri strilebilse de her iki yaklasimin da var-
g1 aciklama ve de siirdirilebilir bir sitem olusturmada
yetersiz kalacaklari kanaatindeyim. Bu iki yaklasimi birbi-
rinden ayiran distnce varlik iligkisi ile ilgili gorusleridir.
Ontolojik realizm varligin diisiinceden bagimsiz varligini
savunurken ontolojik idealizm varligin 6ziinde idealite ol-
dugunu, bir baska ifade ile zahiri gergekligin 6ziinde zihin-
sel ilkelere bagli oldugunu iler stirer. Bence hem zihni var-
lik hem de zihin disi varlik alemde kendi varliklari ile vardir
ve bu iki varlik arasindaki iliskiden bahsedilebilir. idealist
yaklasimla realist yaklasim aslinda birbirini tamamlayan
iki parca olarak hareket eder. Bu ikisi arasinda bir gesit
birbirini yaratma iliskisi degil yaratilmis iki seyin birbirini
etkilemesi sonucu dogan durumlar s6z konusudur. Tarti-
silabilecek tek sey iki varlik alemi arasindaki iliskinin ma-
hiyetidir. Bu iliski ise ikisinden de bagimsiz daha Ust bir
akil ile idrak edilebilir. Bu Ust akil bir biling olarak varligi
fark edilebilmekte ancak mahiyeti tam olarak ifade ede-
memektedir. Bu durum Ust aklin sinirlarinin belirsizligin-
den kaynaklanmaktadir. Varliklarin kategorileri bu yakla-
simlara gore farkh yorumlanabilse de hadis ilmi agisindan



tartisma konusu olabilecek seylerin basinda rivayetlerin
nispet edildikleri Hz. Peygamber, sahabi, tabiin veya son-
raki nesillere aidiyetinin ne kadar saglikli tespit edilebile-
cegidir. Stphesiz ki bu sorunun ¢6ziim icin sadece zihni
varlik ilkelerine veya sadece isnad ve metinlerin zahiri du-
rumuna bakmak yeterli degildir. Zihni varlik konusunda
felsefeciler farkh anlayislara sahiptirler (Baran, 2018, ss.
138-139). ilahiyat diisiincesi baglaminda konuyu ele aldi-
gimizda zihni varlik ile harici varlik ve ikisinin iliskisi ile or-
taya ¢ikan durumlar zaten Allah’in ilmindeki seylerin halk
(yaratilis) olarak ortaya cikislaridir. Varliklarin cevher ve
araz olarak nitelenmeleri izafi bir durumdur; bir seyin
baska bir seyi yoktan varetmesi degildir. Konuyu bir riva-
yet baglaminda degerlendirecek olursak: Rivayet maddi
alemde yazili olarak bulunan maddi bir gergektir. insan
zihnindeki bu maddi gergek ile ilgili tasavvur ise rivayet ile
iliskiye giren kisinin zihninde olusan algidir. Rivayetin nis-
pet edildigi kisi ile ilgili yani sihhati ile ilgili kanaat kisinin
zihin diinyasi ile rivayet arasinda olusan etkilesimin yansi-
masidir. Bu yansima farkl zihinlerde oldukga farkli sekil-
lerde ortaya cikabilmektedir. Kisinin rivayet ile ilgili tasav-
vuru rivayet ile ilgili yarglya donistrken bu yargi siirecine
etki eden birgok i¢ ve dis ektenler devreye girmektedir. is
ekenler daha ¢ok kisinin karakteri, bir bakima psikolojisi
ile ilgili iken dis etkenler sosyal, siyasi, ekonomik veya ri-
vayetin kaynaklardaki durumlari olabilmektedir. Bu prob-
lem aslinda pozitif bilimler igin de s6z konusu bir problem-
dir. Clinkl dlinya hayatinda iz birakmis tim bilim insanla-
rina nispet edilen bulus ve gorisler varlik aleminde riva-
yetten oOte bir sey degildirler. Ancak pozitif bilimlerde



nispet edilen bilginin dogrulugu yine pozitif bilimlerin
yontemleri ile tespit edilebilmektedir. Yani biz yer ¢ekimi
yasasinl, glines ve ayin hareketlerini gozlemleyip nakli bil-
gilerin dogrulugunu kendi zamanimizda da test edebiliriz.
Ancak bilim insanlarina nispet edilen gérislerin gercekten
onlara ait olup olmadigl her zaman bilimsel bir kuskuyu
barindirir. iste rivayet ilmi olan hadis ilmi bu kuskulari zan
diizeyinden kabul edilebilir galip zan diizeyine cikip glve-
nilebilirlik kazanip dogru kabul edilmesini konu edinen bir
ilim dahdir. Nitekim hadis ulemasi rivayetleri haber olarak
nitelemis, belli sartlar olustugun gilcli zan derecesinde
bilgi ifade ettigini belirtmislerdir (al-Tabrizi, 2008, s. 117;
al-Subki, ‘Abd al-Wahhab Taqi al-Din Taj al-Din, 1999, s.
2/307). Mitevatir hadis disinda kalan haber-i vahidi ise
zanni bilgi kaynagi olarak gérmuslerdir (al-Kari, 1431, s.
216). Hadis ilmi mislimanlarin peygamber tasavvurunu
tarihsel bir kisilik anlayisindan tarihi bir kisilik statlisiine
indirgemeyi amaclar. Bu ilim araciligi ile rivayet ile Hz.
Muhammed’in tarihi kisiligi arasinda zorunlu bir iligki agi
kurulmaya calisiimaktadir. Bir baska ifade ile hadis ule-
masl Hz. Muhammed’i sembolik veya metaforik bir kisi
olarak degil gercek kisiligi ile anlama ve anlatmayi amag-
lar. insanin bedihi bilgi disinda disaridan aldigi bilgiler ge-
nellikle bizatihi deneyimlerle elde dilen bilgi ve deneyim-
siz olarak gilivene dayali bilgi olmak Uzere iki ¢esit bilgi
edinme yolu vardir. Rivayetlerin bir kismi pozitif bilim
yontemleri veya giinimiiz sartlarinda da deneyimlenerek
dogruluk ve yanlisliklari test edilebilir bilgilerdir (Orughan,
2005, ss. 45-70). Mesela bazi tedavi 6nerileri ile ilgili bilgi-
ler veya evrenin fiziki yasalari veya fiziki yapilari ile ilgili



bilgiler glinimiz sartlarinda da gerceklige uygunluk aglI-
sindan bilimsel yéntemlerde dogrulanip yanhslanabilirler.
Ancak deneyim ve tecribeler disinda kalan teabbudi ola-
rak nitelenen meseleler igin ayni durum séz konusu degil-
dir. Bu tlr haberlerde rivayetin ravisi ve isnadina gliven
esas alinarak hareket edilmektedir. Ozellikle ahiret ve iba-
detlerle ilgili rivayetler bu tiirden rivayetlerdir.

A. Siinnetin kaynak degeri ve baglayicihigi

Bazi alimler hadis ve siinneti esanlamli gorse de ikisi ara-
sinda ciddi farklar vardir. Hz. Muhammed'’in vefati sonrasi
siinnet kavrami zorunlu olarak hadis ile baglantili hale gel-
mistir. Ancak bu baglandi mutlak degil bazi sartlarla mu-
kayyet bir baglantidir. Bu sartlardan birisi siinnetin sabit
ve kabul edilebilir olmasi icin mutlaka sahih bir rivayete
dayanmasi gerektigidir. Clinkl zayif ve uydurma hadisler
stinnetin kaynagi olamayacagi gibi sahih olsalar bile men-
suh veya mamuliin bih olmayan rivayetler de slinnet ve
siinnetin kaynagi olarak kabul gérmezler.

Ancak, Stinnet'in bilgi degeri (epistemoloji) incelenirken,
hadis ilminin bir rivayet ilmi oldugu ve bu ilmin ana gaye-
sinin konu edinilen rivayet veya rivayetlerin bin yili askin
insan eylemleri ile glinimuze gelirken ne tir etkilerin al-
tinda kaldigi ve nispet edildikleri kisi veya kisilere aidiyet
derecesini tespit etmek oldugu gézéniinde bulundurul-
mahdir. Nitekim rivayet bir ¢cesit haber olarak degerlendi-
rilmis ve haber ise yalan ve dogru ihtimalini iceren bilgi
olarak goralmustir (el-Hamavi, 1986, s. 31). Hadis ilimleri
haberin bu niteli Bunun icin gelistirilmis farkli usullerin



varligi dogal olarak usul sorunlarini da glindeme getirerek
rivayet ilmi ile ilgili sorunlar da ayri bir arastirma konusu
haline gelmektedir. Sinnet, Kur'an'in pratik ve yasanmis
bir yorumu olarak kabul edilse de siinnetin dar ve genis
anlamda olmak {izere varlik aleminde iki tlrli tezahiri
vardir. Siinnet dar anlamda Hz. Muhammed’in dini an-
lama, anlatma ve pratige yansitmasini ifade ederken; ge-
nis anlamda onceki immet ve peygamberlerin yanisira
sahabe tabiin ve de sonraki nesillerin de anlayis ve uygu-
lamalarini ifade eder. Geleneksel anlayis, temel iki kay-
naga sarilmanin (Allah’in Kitabi ve Siinnet) yoldan sap-
mayi 6nleyecegini vurgular. Bu durum, Stinnet'e atfedilen
ontolojik degeri ifade eder ve slinneti, sadece bilgi veren
degil, ayni zamanda varolussal bir rehberlik saglayan bir
kaynak olarak gorildugini gosterir. Varlik alaninda varo-
lan herseyin varlikta bir etkisi vardir ve bu etkinin hayata
olumlu yonde yansimasiigin varlk alemindeki gercek mis-
yonuna uygun olarak dogru konumlanmasi gerekmekte-
dir. Bun anlamda silinnet insani iliskiler aginda etkili olup
sosyal iliskilere sekil verir. Bu iliskilerin birey ve toplum
arasinda olumlu olabilmesi icin iliskinin Gizerine kuruldugu
rivayet ve bu rivayetin dayandigi ahlaki degerin dogru tes-
pit edilmesi gerekmektedir. Bu durumda hadis ilimlerin-
den birisi olan ve yorum kismini ifade eden fikhu’l-hadis
ilmi devreye girer. Bir baska ifade ile rivayet ilminden di-
rayet ilmine gecilmis olur. Hadislerin yorumunda Allah'in
yaratma eylemi ile rizasi arasindaki fark dikkate alinmali-
dir. ilahi kudret her seyi yaratir, ancak yaratilan her sey-
den razi olmasi (ilahi iradeye uygunluk) zorunlu degildir;
ancak dinen bir silinnetin kabull icin ilahi rizaya



uygunlugu zorunludur. Bu ayrim, Hadis metinlerinin yo-
rumlanmasinda Allah’in rizasina uygun olanin yani genel
ahlaki amaglarin tespitini zorunlu kilar. Bundan dolayi da
her davranisin bir baska ifade ile slinnetin motivasyon
kaynagindaki degerin anlasiimasi gerekmektedir. Bu anla-
yis davranislarin sekli yoniinden ¢ok niyet, bir baska ifade
ile amacinin mesruiyetinin sorgulanmasini zorunlu kilar.
Nitekim imam Buhari meshur eseri Sahih-i Buhari'yi telif
ederken “amaller niyetlere goredir” hadisini eserinin bi-
rinci hadisi olarak zikretmistir. Bu hadis islam disiincesi-
nin temel mantiginin sekli tezahiire degil ruhsal ve amag-
sal bir anlayis Gzerine kurulu oldugunu gostermektedir.
Nitekim bir hadisin kabulii icin mekasidu’s-serianin anaiil-
keleri olan ve bugiin ulusal ve uluslararasi diizeyde kabul
gbren: Canin, malin, aklin, neslin ve dinin korunmasi ilke-
leri celismemesi gerekir.

B. Hadis ilmine felsefi bir yaklasim

Hadis ilmi, salt nakil ve isnat tenkidiyle sinirli kalmamali-
dir. Bir hadisin dogrulugu (epistemoloji) kadar, onun tasi-
dig1 anlam (ontoloji) ve deger (aksiyoloji) de sorgulanma-
lidir. Bu sorgulama, Hadislerin modern yasamla kurdugu
iliskinin saglikli temellere oturtulmasi i¢in kacinilmazdir.
Her rivayet sdylendigi zaman ve mekanin izlerinin yanisira
ylzlerce yillik aktarimi stireglerinin de etkilerini tasir. Bun-
dan dolayidir ki hadislerin geneli mana ile rivayet olarak
bize aktarilmistir. Bazi tartismalar ile birlikte mana ile ri-
vayetin cevazl konusunda icma oldugu ifade edilmistir
(Tdrcan, 2011, s. 112). Lafzinda birebir ittifak edilmis riva-
yetlerin varhg dahi tartisma konus iken buna cevaz



vermemek killiyatin biylk bir kismini kullanilmaz hale
getirir. Bundan dolayi da rivayetler bizatihi nispet edildigi
kisinin soz, fiil veya takririni degil rivayeti tahamm{l eden-
lerin ezberleyebildikleri ve anlayabildikleri diizeyi ifade
eder. Nitekim hadis ulemasi rivayetlerin zanni bilgi ifade
ettigi, hadisin sahih olmasinin kesin bilgi degil zan-1 galibe
dayanan ihtiyath bir bilgiyi icerdigini belirtmislerdir. Bun-
dan dolayi hadis ilmine dogmatik bir yaklasim rivayetlerin
dogasina aykiridir. Hadis dogmatizmi elestirel diisiinceye
kapali, rivayetlerin tarihi gergekligini gbzardi eden, sorgu-
lamadan kabulQ 6ne ¢ikaran bir tutumu ifade eder. Bu
yaklasim, hadislerin tarihsel baglami, ravilerin glvenilir-
ligi, metin tenkidi gibi bilimsel yéntemleri ikinci plana ata-
rak, hadisleri mutlak ve degismez bir bilgi kaynagi olarak
gorme egilimindedir. Genel anlamda hasisin bir bilgi kay-
nagi oldugu ontolojik bir gercekligi ifade ederken, tek tek
rivayetlerin mutlak bilgi kaynagi gorilmesi bilimsel bir
yaklasim degil duygusal ve/veya siyasal bir yaklasimdir.
Hadisler sosyal olgu oldugu kadar bir deger olsalar da bu
deger kiiltir ve inangtan bagimsiz degildir. Sevgi ve saygi
gibi evrensel ahlaki degerler hadis literatlirii dahil tim in-
sanligin mirasinda gorilen degerlerdir. Ancak hadisler
kiltir ve orflerle de baglantili oldugu icin bazi siinnetler
yoresel diizeyde kalmaktadir. Buna 6rnek olarak giyim ve
kusami verebiliriz.

Felsefi anlamda tartisilabilecek diger bir konu vahyi bilgisi
ile akli veya pozitif bilginin celisip celisemeyecegidir. ilke-
sel olarak bunlar arasinda bir ¢eliskinin kabulli mimkiin
degildir. Clinkl esas olan bilginin dogrulugudur; hangi



kaynaga dayandirildig degildir. Biitlin bu farkli disiplinler
hakikat bilgisine ulasmayi amacglar. Vahyi kategorik olarak
ilahiyat alaninda daha Ust bir bilgi kaynagi olsa da bu du-
rum sadece vahyin indigi peygamberler i¢in s6z konusu-
dur. Peygamberlerin vefatindan sonraki vahye dayali bil-
giler nakil ve yorum olarak tezahdr ettikleri icin vahyi ola-
rak kabul edilemezler. Bundan dolayidir ki alimlerin ayet
ve hadislerle ilgili yorumlari serh, tevil, tefsir verilen hi-
kiimler ise ictihat olarak degerlendirilmistir. Dogal olarak
tim bu ilmi gayretler vahyin daha genis ifade ile dinin an-
lasiimasina yonelik ilmi gayretlerdir ve mutlak baglayici-
liklari yoktur. Hadis ulemasinin rivayetlerin tercihi, sihha-
tinin tespiti ve yorumlari bazi ortak temel ilkeler icerse de
blyilik oranda ictihada dayanmaktadir.

Il. Hadislerin aksiyolojik cercevesi: Temel degerler

Hadis kiilliyati, tim zaman ve mekanlarda gecerliligini ko-
ruyan evrensel ahlaki ilkeleri barindirir. insan davranislari
belli bir deger yargisina dayanir. Bu deger olumlu veya
olumsuz olabilir. Olumlu deger yargilari toplum i¢in ahlak
kurah olarak kabul gorir. Bu deger yargilarini disa vurus
sekli ise ort adet seklinde olmaktadir. Bu iliskiye norm-
form iliskisi denmektedir. Davranislar form izerinden de-
gerlendirilirse ciddi yanilgilara sebep olur. Mesela saygi
degerine bagli olarak birisinin tokalasmasi veya kucaklas-
masi bir toplumun o6rf veya geleneginde olumsuz algila-
nirken bu formun saygiy ifade ettigi bir toplumda olumlu
kabul edilmektedir. Ayni sekilde ayak ayak Gizerine atmak
bir toplumda 6zgurliik degeri ile ifade edilirken baska bir
toplumda sayg! degeri ile iliskilendirilebilir. Bu durumda



ayni davranis (form) bir toplumda olumlu bir degerin yan-
simasi iken baska bir toplumda olumsuz bir degerin karsi-
lig1 olabilmektedir. Bundan dolayidir ki bir davranisin for-
munu sorgularken bu davranisin dayandigi normu da an-
lamaya calismak gerekir. Olumlu ahlaki ilkeler, Hadis Fel-
sefesi’nin aksiyolojik boyutunu olusturur ve Siinnet'in in-
san yasamina kattigi nihai degerleri ifade eder:

1. Merhamet ve sefkat: Hz. Muhammed (s.a.v.)’den
nakledilen: "Merhamet etmeyene merhamet olun-
maz (Ma‘mer b. Rasid el-Ezdi, 1983, s. 11/298, rak:
20589)." ilkesi, kosulsuz sevgi ve sefkatin merkeziye-
tini vurgular ve Kuran-i Kerim’de peygamberin alem-
lere rahmet olarak gonderildigi ayetiyle uyum icinde-
dir.

2. Kardeslik ve dayanigsma: insanlar ve miiminler ara-
sindaki iliski "birbirine destek olan tuglalar gibidir
(Buhari, 1993, s. 2/863, rak: 2314)"; “Kisi kendisi icin
sevdigini kardesi (ademoglu) icin sevmedigi mid-
detce mimin olmaz (Buhari, 1993, s. 1/14, rak: 13)”
rivayetleri ile somutlastirilir; bu, sosyal adalet ve top-
lumsal uyum igin dayanismayi kaginilmaz degerler ha-
line getirir.

3. Ahlaki milkemmellik: “Benim sizin aranizdan en
begendigim ahlaki en giizel olaninizdir (Ahmed b.
Hanbel, t.y., s. 6/301, rak: 6767).” ifadesi, dinin 6z0-
niin sekilsel ibadetlerden ziyade karakter ve davranis
glzelligi oldugunu belirtir.



4. Kolaylastirma ve miijdeleme: Peygamber'in “ko-
laylastirin, zorlastirmayin; mijdeleyin, nefret ettirme-
yin (Buhari, 1993, s. 1/38, rak: 69; 5/2269, rak:
5774).” tavsiyesi, tebligde miisamaha, pozitif dil ve
pratiklik prensibini koyar.

Stphesiz ki genel ahlaki degerlere vurgu yapan bu rivayet-
ler olmadan 6nce de bu degerler insanhgin ortak vicda-
ninda bulunmaktaydilar. Rivayetler bunlara motivasyon
ve daha glcli islevsellik kazandirmaktadir.

lll. Metodolojik ¢oziimleme: Prensip ve gelenek ayrimi

Hadis felsefesinin en kritik metodolojik sorunu, metinle-
rin icerdigi evrensel prensipler ile bu prensiplerin telaffuz
edildigi donemin orf, adet ve gelenekleri arasindaki sinirin
netlestirilememesidir. Bu, Stinnet'in yol gostericiliginin di-
namik kalmasi icin elzemdir.

A. Catisma zemininin dogusu

Temel degerler (insan haklari, genel ahlak kurallari) hadis-
lerin yorumunda, yorumun temel esaslari olarak dikkate
alinmak zorundadir. Bu felsefi ve etik zorunluluk yerine
getirilmezse, degerlerin tarihsel ve kiltirel baglamin
UrGna olan orf, adet ve gelenekler dinin mutlak emri gibi
algilanmaya baslar. Bunun engellenebilmesi icin norm-
form iliskisine dikkate edilmelidir.

Bu durumda:

1. Kiltirel baglam egemen olur: Geleneksellesmis
pratikler, Hadis'in tasidigi asil prensibin 6niline geger.



2. Esneklik kaybolur: Dinin farkli cografya ve zaman-
lara hitap etme yetenegi (esneklik ve genislik) yitirilir,
otekilestirici bir anlayis hakim olmaya baslar.

3. Catisma zemini olusur: Evrensel etik degerlerle ¢e-
lisen kiltirel yorumlar, Hadislerin kendisini catismali
bir alana dondstirr.

B. Hadis yorumunda temel degerlerin esas alinmasi

Hadislerin dogru yorumlanabilmesi icin metodolojik ola-
rak yapilmasi gereken, metinleri dncelikle genel ahlak ku-
rallari ve insan haklari gibi evrensel etik degerler siizge-
cinden gecirmektir. Ozelde Hz. Muhammed (s.a.v.) ge-
nelde ise tim peygamberlerin seriatlarinin mekasidus-
seri‘anin esasini olusturan bes zaruri killi kaide UGzerine
kurulu oldugu belirtilmistir. Bu bes zaruri killi kaide sun-
lardir: 1. Dinin muhafazasi, 2. Canin muhafazasi, 3. Neslin
muhafazasi, 4. Akhn muhafazasi ve 5. Malin muhafazasi.
Bu bes esasa bakildiginda, giinimizde kabul edilen ev-
rensel temel insan haklari bildirgelerinin de esasini olus-
turduklari gorilmektedir (Suigmez, Yusuf, 2017, ss. 10-
13). islam ulemas tarafindan bu ilkelere ters diisen yo-
rum ve uygulamalar ise batil olarak nitelenmistir. Bun il-
kelerin yanisira gevre ve tabiatin korunmasi, irzin korun-
masi gibi ilkelerin de bunlara eklendigi gérilmektedir. An-
cak zayif hadis ile ilgili 1stilahlar icerisinde batil hadise ayri
bir yer verilmedigi gibi, taniminda da bu kaidelere aykiri-
liga deginilmemis, uydurma hadisin bir tlrl olarak nite-
lenmistir. Batil hadis ise hakka ve sthhate muhalif hadis
diye tanimlanmistir. Ortak olan hak ve degerler



mekasidus-serti'anin bes zaruri ilkesi olarak belirtilmis ol-
duguna gore, bunlara acik olarak ters disen rivayetler ve
yorumlar ihtilafsiz bir sekilde batil hilkmiinde olacaktir
(Suigmez, 2022, s. 116). Clinkl bu temel degerler tim se-
riatlarin ortak degerleri olarak gorilmastir. Bu yaklasima
gore bir hadiste de ifade edildigi (izere tim peygamberle-
rin dini birdir, farklihklar sekilsel ve furuat ile ilgilidir. Bu
yaklasim, Hadislerin sadece sekilsel bir miras degil, dina-
mik ve ahlaki acidan siirekli canh kalmasi gereken bir bil-
gelik kaynagi olmasini saglama potansiyeline sahiptir.
Ozelde hadisleri genelde dini metinlerin zahirine degil de
metnin dayandigi degere bakarak yorumlanmasi hem ha-
dis ilmine hem de tiim dini ilimlere genel ve ortak bir bakis
acisinin olusmasini saglayarak dinin insani ve evrensel do-
gasinin anlasiimasina katki saglayacaktir.

Sonug

Felsefe ilmi bir disiplin olarak tek olsa da felsefi ekoller
dikkate alindiginda tek bir felsefeden bahsedilmesi mim-
kiin degildir. Dogal olarak hadis felsefesinden bahsetmek
yerine hadise yaklasimlarin hangi felsefi ekole uygun dis-
tugund sorgulamak gerekmektedir. Bu baglamda hadis
felsefesi, hadis ilmine derinlik katan, sadece "ne dedi?"
sorusuna degil, nakli bilginin bilgi degerinin ne oldugu,
usuliiniin amacina ne 6lg¢lide hizmet edebildigi, rivayetin
varlik alemindeki statlisli ve ne anlama geldigi bugiin neyi
ifade ettigi veya edebilecegi gibi sorularina yanit arayan
ilmi bir disiplin olarak algilanmalidir. Sinnetin dayandigi
temel ahlaki prensipler ile (merhamet, kolaylastirma, ah-
laki guizellik) stinnetin 6rf ve adet olarak goriintlsin( bir



baska ifade ile kiltiirel baglamini (6rf ve adet) kesin ola-
rak ayirmak, degerler sistemi olan din ile degerlerin top-
lumsal yansimalari olan 6rf adetlerin birbirinden ayrilmasi
Ozelde slinnetin genelde ise dinin dogru anlasiimasi igin
zorunludur. Bu ayrimi basarabilmek, dinin evrensel mesa-
jin ve 6zlindeki esnekligi koruyarak, Hadis kiilliyatinin ge-
lecek nesillere insanin dogasi ve temel insan haklariile ¢a-
tismasiz bir rehberlik olarak sunmasini saglayacaktir.

Rivayetleri insan psikolojisi, sosyal, ekonomik ve siyasi
sartlardan bagimsiz olarak salt dini bir kaynak olarak algi-
lamak ciddi bir algi yanilmasi olur. Ancak varlik aleminde
varlik bulmus bir rivayeti yok farzetmek de ontolojik ger-
ceklige aykiri bir yargi olur. Budan dolayidir ki rivayetlerin
varlik eleminde varolmalarina ve aktarim siireglerine etki
eden tim etkenler dikkate alinarak degerlendirilmeleri
gerekir. insanin dini realiteyi anlamak igin gosterdigi gay-
retler sonug itibari ile insani bir anlama ve anlatma siireci
oldugu icin, din adina soylenenler din olarak degil dini ic-
tihatlar olarak goriilmeleri gerekir. Klasik ulemanin fetva
ve eserlerini “en dogrusunu Allah bilir” ciimlesi ile ta-
mamlamalari bu gercekligin bir sonucudur. Din adina bir
sey soylendiginde insanin kalbime miracaat etmesini tav-
siye eder rivayet ve akletme eylemine vurgu yapan tiim
ayet ve hadisler bu gerceklikle insan zihni arasinda doga-
bilecek farklilklara dikkat edilmesin yénelik uyarilar ola-
rak gorllmelidir. Bizatihi rivayetler problemin dogrudan
kaynagi degildir. Problemin kaynagi insan zihni ile rivayet
arasinda kurulan iliskinin sonuglariile ilgilidir. Rivayetlerin
sonuglarindan olumsuz olarak etkilenmemek igin 6zellikle



metinlerin yorumundan kaynakli dogabilecek hak ihlalle-
rinin engellenmesi i¢in ulemanin zaruriyat olarak ifade et-
tigi genel ilke ve prensiplere bagh kalinmasi gerekmekte-
dir.
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Stratejik Yonetim Sistemi

Gokmen DAGLI, Prof. Dr.
gokmen.dagli@kyrenia.edu.tr

Giris

Oncelikle stratejik yonetim, yiiksek teknolojiye ulasmis
diinyamiz, teknoloji sayesinde gelisen bir ¢ok kolaylik ve
imkanlari saglamakla birlikte aslinda birgcok sorunlari da
yaninda getirmektedir (Nut ve Backoff 1992:55). Bu kap-
samda gelismeyi amaglayan birgok organizasyonun en
blylik problemi zamaninda dogru kararlari Gretip, bu
dogru kararlarla 6rgltiin amacina uygun insan kaynagini
da toparlayabilmektir. Ancak giinimizde bir¢cok 6rgiti
inceledigimizde zamaninda dogru kararlari almak yerine
gini kurtarici kararlar almakla birlikte teferruatlarda bo-
gulan bir yoneticilik anlaysinin yaygun oldugunu gérmek-
teyiz (Bayllken, 1999). Yonetimi tanimlayacak olursak yo-
netim bir grup cabasi gerektiren; ishirligi ve esgidim
icinde ylratalen her tarli faaliyet ve eylemiicermekle be-
raber yonetim durumunu ve 6rgltlenme bicimini de icer-
mektedir. Yonetim kavrami, en genis anlamda ortak bir
amaci gerceklestirmek icin isbirligi icinde caba gosteren
birey ya da gruplarin etkinlikleri olarak tanimlanabilir. Ay-
rica yonetim, “bir isi baskalarina yaptirma sanati” ya da
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“bir isin nasil yapilacagini bilmek ve o isin yapilmasini sag-
lamak sanati” olarak da tanimlanir. Fakl tanimlarin ortak
ozelligi; yonetimin, insan kaynaklarini ve materyalleri ve-
rimli bir bicimde kullanarak hedeflenen sonuglara ulasma
slreci olarak gortlmesidir seklinde tanimlanabilinir. Y6-
netimin yonetim olarak tanimlanabilinmesi icin su 6zellik-
leri Gizerinde tasimasi gerekmektedir; Yonetim amaca yo6-
nelik her tirli faaliyet ve eylemi icerir, yonetim bir grup
insanin ortak yaptigi isleri icermektedir, yonetim 6zeelikle
herzaman igin insanlara yonelik olarak yiritilen eylem-
leri kapsamaktadir, yonetim icerisinde ciddi anlamda is
bolimi yapilmakta ve uzmanlasma (zerine organize ol-
maktadir, yonetimin yonetim olabilmesi icin ¢ok teferru-
ath bir koordinasyon yapilmasi gerekmektedir, yonetim
kapsami icerisinde 0Ozellikle yetki durumlarini goster-
mekte ve sorumluluk sinirlarini cizmektedir (Ozalp, 2010).

Stratejik yonetim

Strateji aslinda bir yasam bi¢imidir ve bunu biz bu keli-
meyi ilk kez Yunanli Strategos isimli bir generalden geldi-
gini gorlyoruz. Bu general milattan énce 2000'li yillarda
yasamis bir asker olup bu asker savaslarda biyik basari-
lar gbstermesinin altinda yatan dogru stratejileri tam ola-
rak yeri ve zamaninda kullanabilmesinden dolayi basarilar
elde etmistir. Daha sonra slireg icerisinde biitlin sektorler
ekonomi, saglik, politika ve hatta bireysel bazda bile stra-
teji insanlarin davraniglarina giinimizde yerlesmeye bas-
lamistir. Bu tarihsel siireg icerisinde baktigimiz zaman mi-
lattan 6nce 3000 yillarinda Stimerliler doneminde strate-
jiyi ve yonetimi yonetimi gériiyoruz (Can, 2001). Ozellikle



tarihsel siireg icerisinde stratejik kapsaminda stratejik li-
derler, etkili liderlerin olabilmesi icin stratejiyi davranis bi-
¢imine cevirebildiklerini gérmekteyiz. Liderlerin aldiklari
bltin kararlari stratejik yonetim igerisinde aldiklarini gor-
mekteyiz. Ginimdizde stratejik yonetim ne kadar ¢ok ge-
lismis olsa da ge¢miste de ¢ok ciddi anlamda stratejik yo-
netimi kullanmaktaydilar. Bunlara 6rnek verecek olursak
Cin Seddinin uzunlugu yaklasik 8900 km. yani Tlrkiye'yi
koyarsaniz bir uctan bir uca ve 8 kez cevirirseniz Tir-
kiye'yi, o kadar ¢ok uzunlukta bir Cin Seddini gormekteyiz.
Bunun yapimi yaklasik 800 yil siirmiis ve o zaman da in-
sanlar eger 30-40 yil yasiyorsa, tahminen 25-30 tane ne-
silin degistigini, yani o donemlerde Cin Seddi insasinda
binlerce insan ¢alismis, bu insanlarin yemesi-icmesi, egi-
timi ile ilgili olarak bunlari kim, nasil yonetti ve hangi stra-
tejiyle yonetti? Hangi stratejilere ihtiyag duyuldu? Bu kap-
samda riskler nelerdi? Firsatlar nelerdi? Ki o dénemde
Tirk akinlari vardi. Cinlilerin kendini Tarklerden korumasi
lazimdi. Bu maksatla Cin Seddi bu sekilde bir 800 yil siir-
mis nesiller boyu devam etmistir. Cin Seddinin insa plan-
larinin devami, Cin Seddinde calisan binlerce insanlarin
yedirilmesi ve igirilmesi ile insa planlarinin bir sonraki ne-
sillere aktarilmasi nasil olmus? Bunlari kim planlamis?
Kim bu stratejik planlamayi yapmis? Gergekten ¢ok ciddi
anlamda stratejik yonetimin yapildigini Cin Seddinin insa-
sinin yasanan sirecinden anliyoruz (Dinger, 1998). Bun-
lara ilaveten yine buna benzer sekilde Misir'da milattan
once 2300-2600 yillarindan itibaren piramitler insa edil-
mistir. Bu piramitlerin de insasinda yine binlerce insan ¢a-
lismis ve bu piramitlere tasinan taslarin 6-7 ton agirliginda



olan bu taslar nasil kilometrelerce uzaktan tasinmis, nasil
getirilmis, 145-150 metre ylkseklige nasil ¢ikarilmis? Yil-
larca slren bu piramitlerin insasinda kimler nasil calismis?
Bunlarin egitimi nasil olmug? Bunlari kim planlamis? Bun-
lari kim stratejik olarak yapmisti? Amac neydi? Bunlarin
temeline baktiginiz zaman, o zamanlar yonetim varsa,
strateji de vardi anlami ¢ikiyor (Eren, 2000). insan varsa
strateji olmali anlami da ¢ikmaktadir. Bunlar bir bitin-
dir. Bunu ayiramazsiniz. O zaman stratejiyi daha fazla bir
liderin etrafinda sekillendigini goriiyoruz. O zamanlar ve
simdi de liderlerin stratejik lider ve etkili stratejik lider ol-
masi gerektigini gériyoruz. Glinimuzde bizim yasam tar-
zimizin da glnlik yasantilarimiz igerisinde de stratejiyiig-
sellestirilmis gelisimler ile farkli rekabetleri de dikkate ala-
rak hareketlerimizi belirleriz. Bir sonraki adimin ne ola-
cagl, 5 yil sonra ne olacak, olasi senaryolar neler olabilir?
Gelecekteki olasi senaryolari bugiinden diisiinip de ted-
birlerimizi almamiz gerekiyor (Glgli, 2003).

Stratejik diisliniis

Stratejik diistinls egitim yoluyla mi, yoksa sanatsal bir sey
mi, yani yoksa bir bilim midir? Epistemolojik olarak bunu
da birazcik tartisacak olursak strateji yaratabilmek strate-
jinin gelecegi olasi senaryo yani 2050 yilinda, 2060, 2070
yilinda biz tilke olarak nereye gidecegiz? insanlarimiz nasil
olacak? Nasil yetistirecegiz? Ekonomimiz ne olacak? 2060
yilinda neler bizi bekliyor? Buglinden itibaren bunlari go-
rlip, olasi tehditleri, olasi firsatlari simdiden bunlari plan-
layip stratejik olarak bizim bunlari bir eylem planlarinin
icerisine  donlstlirmemiz  gerekmektedir.  Bunlari



yaparken iyi insan yetistirmek, nitelikli insan yetistirmek,
egitim metodolojisinin icerisinde, epistemoloji, ontoloji,
aksiyoloji ve metodoloji baglaminda dislindigimiz za-
man bizlerin 6zellikle mevcut durumumuzu ¢ok iyi analiz
etmemiz gerekmektedir. Yani birinci yapacagimiz strate-
jik yonetim siireci icerisinde durum analizini ¢ok iyi bece-
rebilinmesi gerekmektedir. ilk olarak stratejik yonetimde
su soru sorulmalidir? Biz su anda neredeyiz sorusuna ce-
vap vermemiz lazim (Hatiboglu, 1986). Biz su anda nerede
oldugumuza bir 6rnek verelim; egitim olarak diisiinlirsey-
dik biz egitimde diinyada neredeyiz? Nereye geldik? Du-
rum analizi yapilmasi gerekiyor. Bu kapsamda durum ana-
lizi srecinde paydaslarin katilimi, hangi firsatlar ve riskler
vardir gibi sorular isiginda durum analizi yapilmahdir. Di-
yelim ki biz 100 cm’in 50 cm’deyiz dersek, ikinci asama
stratejik yonetimden bahsedecegiz ki bu kapsamda iyi bir
nitelikli insan yetistirmemiz lazimdir. Bu bilim ve sanatla
ikisi ile birlikte verilmesi gerekiyor. O zaman nereye gide-
cegiz? sorusuna cevap verecek olursak biz su anda 50
cm’den 100 cm’ye cikacagiz. Nereye gidecegimize karar
vermemiz lazimdir (Eren, 2000). O zaman nereye gitmek
istedigimize karar verebilmek igin vizyonlarimizi ortaya
koymamiz gerekiyor. Bu vizyonlarimizin ne oldugunu,
egitim, saglk, ekonomik ve politika nerede bulunuyorsa
hangi kurum, hangi 6rgiit, hangi kurulusta isek muhakkak
bireysel bazda bile bir vizyonumuz olmali, yani bir cok viz-
yonumuz {itopik olabilir, bir hayal trini olabilir, belki ka-
vusulmasi zor seyler olabilir (Uziin, 2000). Ornek verecek
olursak Biz cocukken 1999 Uzay filmi vardi. Mr. Spark
vardi. Boyle uzay gemilerinin ugtugu, insanlarin isinlandigl



gorintili ekran konusmalarin oldugu bu 1970'li 80'li yil-
larin baslarinda olan bir hayali, bir bilim kurguyu aradan-
gecen slireg icerisinde o zamanki o vizyon, olasi olma ihti-
mali Gtopik olan belki de olmayabilir ama olma ihtimali de
ylksek bu hayaller icin o donemden itibaren yaratiimis
stratejiler, teknikler, bilimler ve sanatlar bugiin gercek
hale gelmistir. O zaman bizim bugiinden itibaren nereye
gitmek istiyoruz sorusunun cevabini verebilmemiz igin
bugiinden itibaren ¢ok ciddi anlamda gecerli olabilecek
vizyona sahip olmamiz gerekmektedir (Fahey ve Randall,
1994).

Stratejik distinus kapsaminda bu cevreyi analiz etmede
swot analizi en bilinen bir yéntemdir. Yani ontolojik bo-
yutta tartisacak olursak ¢evre icin itopik vizyonumuzu or-
taya koymak durumundayiz. O zaman bizim bu vizyonu-
muzu gerceklestirebilmek icin neler yapmamiz gerekir.
Bunu destekleyen gli¢lii misyonlari ortaya koymak gerek-
mektedir. O zaman bu misyonlar nelerdir? Misyonlarin
icerisinde hangi alt misyonlar olmalidir? Gigcli paydas-
larla bunlari belirlememiz gerekiyor. Bu misyonlarin igeri-
sine de amaclari yerlestirmemiz bliylik 6nem arzetmekte-
dir (Diiren, 2000). Mesela 2015 yilinda UNESCO Surduru-
lebilir Kalkinma Hedefleri icerisinde 169 tane hedef or-
taya koymus ve bu hedeler i¢in de 17 tane amag belirlen-
mistir. Bu 17 amacin hepsi gergeklestirilirse o zaman
diinya surdurulebilir bir politikaya oturabilir seklinde di-
slineniliriz. Bununla ilgili 2030 yilina kadar bir 15 yillik bir
sirede gerceklesmesi ¢cok biiyiik 6nem arzetmektedir. Bu
sirdarilebilir amaglarin igerisinde 6zellikle dérdincisii



olan nitelikli egitim dérdlinctd amagtir. O zaman nitelikli
egitimde biz nasil bir insan yetistirebiliriz? Ogretmen
programlarimiz neler olacak? Bir toplum yetistirmek ve
mutlu insanlari nasil yetistiririz? O zaman gugll bir viz-
yonu ortaya koymamiz gerekiyor. Bunlari yaparken kimler
paydaslarimiz olacak? Paydas secimi cok dnemlidir. Ornek
verecek olursak 2011 yilinda llkemizde Egitim Surasi ya-
pildi. Cok buyilk kapsamli ve bir bir hafta sliren bir su-
raydi. 11 tane komite olustu. 400 civarinde karar Uretildi.
Ancak paydas sayisi ve ¢esidi yetersizdi. Paydas sayisi ve
cesidinin cok daha farkl alanlardan olmasi gerekmek-
teydi. Yani aslinda bu her alanda yani yasamin her parca-
sinda her bacaginda bu stratejik yonetim icin paydas ce-
sitlerinin saysi ve tird artirilmaliydi. Sadece egitim alanin-
dan degil diger sektorlerden de secilmeliydi. Stratejik yo-
netim ya da stratejik davranis bigimlerini ortaya koyabile-
cek sekilde ilk 6gretimden itibaren yiksek 6grenime ka-
dar farkh bircok alanlarda giincel egitiminin verilmesi ge-
rekmektedir (Glgli, 2003). Gelismis (lkelere baktiginiz
zaman onlar stratejilerini nasil belirliyorlar? Stratejilerini
nasil yapiyorlar? Nasil harekete geciriyorlar? Bizim ulke-
mizde gercekten stratejiler yapilabiliyor mu? Yapiliyor ve
planlar da ortaya konuyor ama en biyuk eksikligi eylem
planlarimiz bacaginda buyik eksiklikler yasaniyor. Bu kap-
samda hedefler nasil hayata gececek? Hangi faaliyetler?
Hangi projeler? Hangi isbirlikleri? Hangi koordineler? Na-
sil ve ne zaman? Hangi slireyle? Hangi kaynakla yapila-
cak? Hangi siirede? Denetim ve degerlendirme ve bunun
tekrar geriye dontsi nasil saglanacagi yani ‘feedback’ de-
digimiz bu olay bizde 6zellikle yapilan eylem Planlarinda



blylk bir eksiklik olarak gorultyor. Yani diyelim ki bir fa-
aliyetler planlandi, ilgili hedefe uygun eylem planlarinin
harekete gececegi zaman kaynagi ne kadar olacak? Su
bollimlerini yaptik, koordinasyonu yaptik, butin isleri
yaptik, eylemi gerceklestirdik. Peki bunu kim izleyecek?
Kim degerlendirecek ve degerlendirdikten sonra yanlisla-
rini, eksiklikleri nasil tespit edilecek? Eylem hedeflerini
yapmayanlari hangi mieyyideler uygulanacak. Eylem
planlari ne kadar ¢ok giizel planlama yaparsaniz yapin ey-
lem planlari gergek anlamda bunu desteklemezse planla-
malar her zaman havada kalir. Dolayisiyla bu eylem plan-
larinin yapilmasinda strateji miihendisleri veyahut da bu
alanda uzman kisilerin denetim, degerlendirme ve izleme
komiteleri ve performanslari ortaya koymada ciddi an-
lamda galismalari gerekmektedir (Jauch ve Glueck, 1989).

Ozellikle eylem planlarinda stratejik lider hatta etkili stra-
tejik lider olunmasi gerekmektedir. Etkili stratejik lider bu
eylem planlarina inanacak, ic¢sellestirerek ve sikinti ol-
dugu zaman stratejik dlisiints olarak yanasiimali, proaktif
olarak bakmayi lider bilmelidir. O zaman egitim metodo-
lojisine geliyoruz. Lider kitleleri pesinden kosturtabilen ki-
silerdir. Lider, bir vizyon ortaya koyar ve baskalarini bu
vizyona inandirarak harekete gecirir. Lider, bulundugu
cevreye yarar saglayan, cevreyi yonetebilmek icin sorum-
lulugunu zeka ve bilgi ile harmanlayan kisilere denir. Elin-
deki glic, bilgi, deneyim ve tecriibe ile gevresini etkiler;
tasin altina elini koyar ve gerekirse zor kararlarin ve so-
nuglarin arkasinda durmayi bilir. Liderlik, baskalarinin
davranislarint  belirli  bir  hedef dogrultusunda



etkileyebilme sanatidir. Liderin lider olabilmesi icin su
ozellikleri tagimasi 6nemlidir; Liderler herzaman icin ¢ev-
resine karsi ¢ok ilgilidir (Fidan, 1977). Etkili liderler sadece
kendini dislinen kisiler lider olamaz bencil olmazlar. Etkili
liderler s6zii cevirmez ve ne soylemek istediklerini net
olarak ifade etmeye 6zen gosterirler (Glirsoy, 2005). Etkili
liderler asla kendini begenmis degildirler, dogal ve oldugu
gibi kendini gosterirler. Etkili bir lider sorumluluk alir ve
asla sorumluluktan kagmaz, kisacasi biyik bir sorumluluk
sahibidir (Avci ve Yasar, 2016). Etkili lider 6zellikle her si-
niftan ve her fikre sahip insanla dogal bir iletisim kura-
bilme yetenek ve kabiliyete sahiptirler (Bolat ve Seymen,
2003).Etkili bir lider herzaman igin problemler karsisinda
basariy! saglamada oldukga kararh ve azimlidir (Luthans
ve Youssef, 2007). Giclu ve etkili bir lider herhangi bir
probleme veya olaya sadece tek bir agidan degerlendir-
mez, durumu her yoniyle ¢cok teferruatli bir sekilde ele
alarak inceler ve degerlendirir. Etkili lider herzaman igin
baskalarina karsi oldukga saygi gosterir ve nazik olmaya
cahsir. Etkili bir lider karsilastigl herhangi bir olaganisti
durumda olusabilecek kriz yonetimini ¢ok iyi yonetir.
Ozellikle giiclii ve etkili bir lider kaos ve kriz anlarinda ol-
dukca sogukkanli davranarak gerekli planlari hemen ha-
zirlar ve ylrirlGge koyar. Etkili bir lider herzaman igin cok
glcli bir vizyonu vardir ve bu vizyon 1siginda hareket
eder. Herkes tarafindan takdir edilen bir lider her adimini
hedef, amag ve planli olarak atar. Etkili lider herzaman
icin glicll bir adalet uygular ve asla adaletten taviz vermez
(Gordon, 1998).



Lider ve yoneticiler arasindaki farklara bakacak olursak
(Thompson ve McHugh,1995); Liderler gii¢li vizyon yara-
tir, yoneticiler ise vizyon yaratma yerine hedef koyar: Li-
derler yarattigi bu vizyona uygun sekilde hareket etmeleri
icin calisanlarina her zaman igin gicli bir sekilde ilham ve-
rerek motive eder. Yoneticiler ise hedeflerini gerceklestir-
mek icin mevcut durumlari kontrol ederek sadece hedef
dogrultusunda konuyla ilgilenir. Yonetici ve lider arasin-
daki farklardan ilki budur. Liderler herzaman igin buyik
bir degisimin dnciilerindendirler, yoneticiler ise en iyi du-
rumda kalmaya cahsir: Lider yonetici farki burada ¢ok net
sekilde ayrilmaktadir. Liderler gerekirse mevcut sistemi
yikip yeni bir sistem insa ederler. Yoneticiler ise statiikoyu
koruma egilimindedir. Liderler de yoneticiler de yenilikgi-
dir, fakat liderler ayrica yaraticidir: Yonetici ve lider ara-
sindaki farklardan biri de yaraticilik noktasinda ortaya ¢ik-
maktadir. Liderler essizdir, yoneticiler ise benzerdir: Lider
ve yonetici arasindaki farklardan bir digeri ise Liderler
kendilerinin farkinda olup kendileri olmaya 6zen gosterir.
Yoneticiler ise rol model aldiklari kisilerden 6grendikleri
davranislari ve tarzlari taklit ederler.

Stratejik yonetim slrecinin icerisinde surekli bir sekilde
veriler gelmektedir. Bunun igerisinde kirli ve ortik bilgi
veyahut da dogru bilgiler de gelebilir. Acaba gelen bilgi
dogru mu yanlis mi? Degerlendirmek ve analiz etmek ge-
rekmektedir (Pamuk, Erkut, ve Ulegin, 1997). Ornegin tu-
rizm eylem plani olsun, tarim hayvancilik, yiksek egitim
olsun, eger verileriniz yanlissa, yanlis kararlar alip yanlis



sekilde harekete gecersiniz, stratejiniz ¢oker ve basarisiz
olursunuz.

Nitelikli egitim ile insanlari yetistirirken proje tiretebilmek
ve sorgulayabilmek cok 6nemlidir. Ureten, arastiran,
arastirdikca yeni bilgilere erisebilen ve bilgiyi liretime ge-
viren 4-5 nesil insan tiplemesini ortaya koyabilmek igin
boyle teori degil yani teoriyi bilelim degil artik teorinin bil-
giye donlisimu bilgiden de Uretime cevirirsiniz ve bunu
toplumla ve diinyayla da paylasirsaniz toplum yararina ve
diinyadaki bir mutlulugu yakalarsiniz bu ¢ok buyik bir ba-
saridir. Sinava girmek, diploma almak bir hedeftir. Ancak
bu diploma ile ne yapabilirsiniz? Bu diploma bilgisi ne ise
yariyor? 2050 yilinda diinyada ve toplumuzda neler ola-
cak? Ongoriiler ile ileride olasi tehditleri nasil analiz edi-
yoruz? Ornegin COVID 2019'da diinya tamamen hazirlik-
sizdi. Ne yapacagini ¢cogu llke bilemedi. Burada en hazir-
likli Glke Almanya ¢ikti. Nasil ¢ikti? Almanya 1999 yilinda
okul mufredatlarinin icerisine dijital okuryazarlk koydu.
Yaklasik 20 yil 6nce egitimin icerisine dijital okuryazarligin
durumu nasildi? Dijital okuryazarliktan neyi anliyoruz?
Nasil davranacak, verileri nasil toplayacak? Dolayisiyla on-
lar hazirlikliydilar. O zaman onlar 2000 yilinda bunu gor-
diiklerine gore de 2020 yilinda bu pandemi siireci basladi.
Almanlar daha once tedbirler aldiklari i¢in pandemi siire-
cinde pek bir sorun yasamadilar. O zaman bizim de 6ng6-
rali insanlarimizi yetistirebilmek egitime ve nitelikli egi-
time bir sekilde insan yetistirmemiz gerekir (Jauch ve Glu-
eck, 1989). Bu da ancak arastirarak, sorgulayarak, proje-
lerle ve 6lgme yontemlerimizi de artik degistirmemiz



gerekiyor Su anda biz 6lgme yontemi ile ilgili olarak bir
tek sinav aklimiza gelir. Ama yani metodolojik anlamda
yani is her zaman sizin o dediginiz dongl kapsaminda
epistemolojik olarak o bilgi baglaminda buna bagli onto-
lojik bir varlik olacak buna bu varliklari kullanmamiz gere-
kiyor. Ondan sonra aksiyoloji etik degerler nasil? Bunlar
etik degerleri eylem planlarina ¢evirmek ve bunu hangi
yontemlerle yapilacagini gosteren durum olarak deger-
lendirmek lazimdir. Sonugta bir felsefedir ve bunu her za-
man ortaya koymak énemli bir metodolojik yontemdir.
Strateji olusturmada Amr Tan'in bir kitabi var orada bir
bilgi boslugunun analizinden bahseder. Stratejik boslukla
bilgi boslugunu birlestirebildiginiz dlgiide saglikh bir se-
kilde karar verirsiniz ve basariya dogru gidersiniz (Druc-
ker, 1999).

Sonug

Stratejik yonetim sireci her tirli durumu ciddi anlamda
analiz etme isidir ve amaglara baglh bir unsur olmasi ge-
rekmektedir. Ozellikle stratejik yénetimde tekrarlanan is-
lerin aksine uzak gelecege baglh bir dizeni ilgilendirmek-
tedir (Quinn, 1984:146). Bu kapsamda stratejik planla-
mada egitim, Tlirk toplumunun g¢ikarlarini géz 6niine alan
bir sosyal sorumluluk tasimasi gerekmektedir. Bunlara ila-
veten stratejik karar almada egitim kurumlari bir bitin
olarak algilanmali ve tiim detaylar gdzden kagirilmadan
adim adim hersey goz onlinde bulundurulmasi elzemdir
(Howe, 1993). Ozellikle egitim yoneticileri karar alma ve
stratejik planlamalarinda glinlik karar almak yerine stra-
tejiyi bir kavram olarak ele almasi gerektigini



soyleyebiliriz. Bilhassa egitimde stratejik karar alma, 6n-
celikle egitim Ust diizey yoneticilerinin sorumlugunda ol-
dugunu soyleyebiliriz (Bowman and Asch, 1996). Organi-
zasyon veya Orglt icerisinde alinan her tirli kararlar egi-
tim kurumlariyla ilgili olacagindan bu énemli gérevin so-
rumlulugunun bilincinde olunmasi ¢ok biyik bir 5nem ta-
sidigini diisiinmekteyiz (Certo, Samuel ve J. Paul, 1991).
Bunlara ilaveten karar vericiler, buglinkl sorunun dinin
¢ozimlerinden kaynaklandigini fark ederek karar alma
mekanizmalarini yeniden sekillendirmelidirler (Lowen-
dahl and Revang, 1998). Ozellikle sistem yapisi yeniden
sekilleneceginden sistemdeki kisiler de sistemin yapisina
gore davranmasi gerektigini idrak edeceklerdir. Bu bag-
lamda ozellikle stratejik planlamayi ve eylem planlarini
her zaman igin iyi bir cikis yolu olarak kullanmak gerekti-
gini soyleyebiliriz (Kaufman, 1992). Stratejik yonetimde
Ust dlzey karar vericiler 6zellikle olaylar yerine en derin-
deki detaylari incelemeli ve siiregte yasanan degisimleri
dikkate almalar gerekmektedir (Senge, 1993: 275).
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Bu calisma, egitimin felsefi temellerini olusturan dort

(0]

akimdan o6zellikle pragmatizmin Tiirk egitim sistemi ve
Koy Enstitiileri tizerindeki etkilerini incelemektedir. idea-
lizm, mutlak ve degismez dogrulara ulasmayi amaclayan
bir egitim anlayisi sunarken, realizm, duyular, gézlem ve
deney yoluyla bilgi edinilmesini savunur. Bununla birlikte,
varolusculuk, bireyin kendi 6zlinli gelistirmesi ve 6zglr-
lesmesi gerektigini vurgular. Geleneksel felsefi yaklagim-
lardan farkli olarak pragmatizm, dogrunun insan deneyi-
minden bagimsiz olmadigini ileri slirer ve bilginin pratik,
deneysel ve degisime acik bir siire¢ oldugunu iddia eder.

John Dewey, Pragmatizmin en dnemli savunucularindan
biri olarak egitimi demokratik bakis acisi ile iliskilendirdi.
Ona gore okul sadece bir kisinin gelisimi degil ayni za-
manda demokratik aliskanliklarin kazanildigi bir alan ola-
rak hizmet eder. Dewey, 1924 yilinda Tirkiye'ye davet
edilerek hazirladigi rapor, Tirkiye'nin modernlesme
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slirecinde Koy Enstitlilerinin kurulmasinda énemli bir rol
oynadi.

Bununla birlikte, Koy Enstitlileri zaman iginde ideolojik
elestirilere ve siyasi baskilara maruz kalmistir. 1950'li yil-
larda mifredatta yapilan degisiklikler, enstitiilerin 6zgiin
yapilarini zayiflatti ve 1954'te tamamen kapandilar. Bu,
Tlrk egitim tarihinde 6nemli bir kirilma noktasi olusturdu
ve ilerlemeci ve demokratik bir egitim sisteminin ilerle-
mesini engelledi.

Sonug olarak, bu makale, pragmatizmin egitime sundugu
yenilikci bakis agisini ele almaktadir. Kéy Enstitllerinin
toplumsal, pedagojik ve felsefi boyutlarini ve John
Dewey'in fikirlerinin Tirkiye'deki yansimalarini ele almak-
tadir. inceleme, ilerlemeci egitim anlayisinin hem bireysel
gelisime hem de toplumsal déniisiime sundugu faydalari
gostererek glinimiiz egitim sistemine yonelik tartisma-
lara 11k tutmaktadir.

Giris

Bu calismanin amaci, egitimin felsefi temellerini olustu-
ran idealizm, realizm ve pragmatizm akimlarini incele-
mektir. Ozellikle pragmatizm felsefesinin Tiirkiye'deki egi-
tim sistemini nasil sekillendirdigini vurgulamak amaciyla
bu akimlardan birinin incelenmesini saglamaktir. Gele-
neksel felsefi yaklasimlardan farkh olarak pragmatizm,
dogrunun insan deneyiminden bagimsiz olmadigini ileri
slrer ve bilginin pratik, deneysel ve degisime agik bir si-
rec oldugunu iddia eder.



Pragmatizm, okulu bir "sosyal ¢evre" olarak gorir ve ¢o-
cuklarin deneyimlerini, yasantilarini ve problem ¢ézme
becerilerini 6grenme siirecinde esas alir. Bu egitim yakla-
simi, yasantisal 6grenme ve deneysel diislinme kavramla-
rini egitimin merkezine yerlestirir. John Dewey, egitimde
demokrasiyi vurguladi. Dewey, egitimin gercekten de-
mokratiklesebilmesi igin, bilgi ve ahlaki gelisim kuramlari-
nin demokratik bir yasam tarzi ile uyumlu olmasi gerekti-
gini vurgular. Dewey'in egitimde demokrasi yaklasimi, 68-
rencilerin sadece gelisim siirecindeki varliklar olarak de-
gil, ayni zamanda bireyler olarak taninmasina odaklanir.
Ogrencilerin demokratik yasamlari dogrudan yasayabil-
dikleri 6grenme ortamlarinda demokratik aliskanliklar
edinmelerine odaklanir (Lind, 2023).

Pragmatizmin 6ncisi John Dewey, Turkiye'ye davet edi-
lerek hazirladigl raporla Tirk egitim sisteminin gelisme-
sine yardimci oldu. Dewey'in raporu, Tlrkiye'nin modern-
lesme ve demokratiklesme girisimlerini destekledi ve
daha sonra Koy Enstitilerinin kurulmasina yol acti.

Ayrica bu calisma, pragmatizm felsefesi lzerine temelle-
nen Koy Enstitilerinin kurulus amacini, nasil galistigini ve
nasil kapandigini inceleyerek pragmatizmin Tirk egitim
sistemi lizerindeki etkisini incelemektedir.

Egitimin felsefi temelleri

Egitim felsefesi egitimin ne amagla, kiminle yapilacagi,
kime nasil bir fayda saglayacagi, 6§renme ve Ogretme
kavramlarinin neler oldugunu, bilgiye nasil ulasilacagi gibi



konularda temel olusturmaya calisan bir alandir (Glnay,
2019).

- idealizm felsefesi

Platon’un goruslerine dayanir. Bu felsefeye gore Tanriya
ait tim degerler iyi, dogru ve gercektir ve asla degismez.
Biz dogarken birtakim mutlak bilgilerle dogariz ve bu bil-
giler bizi Tanriya gotlrir. Egitime yansimasina baktigi-
mizda idealist egitimin hedefi 6grencileri ruhsal gercek-
lige ve evrensel degerlere ulastirmaktir. Ogrenci alacagi
egitim yoluyla hem kendini hem de evreni akil ve sezgi yo-
luyla kavramaldir. Kendi tercihleri, ihtiyaglari ve dene-
yimleri ikinci planda kalir. Ogrencileri mutlak degerlere
ulastirabilecek ve onlara soyut distinmeyi 6gretebilecek
en 6nemli dersler tarih, metafizik ve dindir.

- Realizm felsefesi

idealizmden farkl olarak evrenin bir yansima, bir diis de-
gil, gergegin ta kendisi oldugunu ve bagimsiz bir bicimde
varhigini stirdiirdigind savunur. Aristotle’un gorislerine
dayandirilan realizm varligi somut bir yaklasimla ele alir.
insanin dogustan zihni bos bir levha gibidir, ve bu levha
duyularla, bilimsel ydontem, gézlem ve deney yoluyla do-
lar.

Bu felsefeye gore toplumlar zaman igerisinde evrimlesir
ve kilturel degerleriyle, gelenek ve gorenekleriyle, ideo-
lojileri ile bir yapi, bir sistem olusturur. Realizm egitim fel-
sefesinin amaci da bu yapinin egitim araciligi ile korunma-
sini saglamaktir. Egitim yoluyla aktarilacak olan bilgi



dogrudur ve degismez. O ylizden toplumlar birbirine ben-
zedigi icin egitim sistemleri de benzerlik gbstermeli ve de-
gismemelidir. Egitim amaci 6grencilere kazandirilan nes-
nel ve herkes tarafindan kabul edilen bilgi ve degerlerle
ogrencilerin icinde yasadiklari topluma uyumlarini ve top-
lumsal degerlerin yeni kusaklara aktarilmasini saglamak-
tir (Keles, 2013).

- Pragmatizm felsefesi

Dogrunun insan deneyimlerinden bagimsiz oldugunu sa-
vunan geleneksel felsefelerden farkl olarak bilmenin de-
neysel bir olgu oldugunu, yasanti yoluyla 6grenildigini ve
bilgiye bilimsel arastirma yoluyla ulasildigini savunur.
Pragmatizm fayda ve yarar anlamina gelen Pragma sdzci-
ginden gelir. Bu felsefeye gore bir bilgi toplumun yara-
rina olacaksa dogru ve faydahdir. Egitime yansimasina ge-
lince, okul yasamin kendisi olmahdir. Okul ortaminda 6g-
rencilere kazandirilacak “yaparak, yasayarak ogrenme,
analitik dlisinme, problem ¢6zme, yaratici olabilme yete-
nekleriyle, topluma kiltirel, ekonomik ve sosyal alan-
larda fayda saglayacak bireyler yetistirme bu felsefede 6n
plandadir. Pragmatist bir 6gretmen 6grencilere soyut bil-
gilerden ziyade somut deneyimler kazandirarak strekli
degisen ve donlisen ¢aga ayak uydurmalarina yardimci ol-
malidir.

Pragmatizmin temel ilkelerine iliskin gortsler, 19. ylzyilin
sonlarinda Charles Sanders Peirce’in ¢alismalariyla ortaya
¢tkmis; bu disiinceler daha sonra William James ve John
Dewey tarafindan sistematik bicimde gelistirilerek felsefi



bir akim haline getirilmistir. Pragmatizm felsefesi gercek
hayata uyarlandigi zaman daha acik sekilde anlasilmakta-
dir. Pragmatizmin 6nemli kavramlarindan biri olan “sor-
gulama” (inquiry) siiphecilikle baslar. Dewey’e gore biz
kendimiz degil, etrafimizdaki olaylar ve durumlar stipheli-
dir. Stiphe duymak bir tecriibedir ve bizi hareketli kilar.
Problemli bir durumu ¢6zmemizde bize aracilik eder.
Pragmatizm bireyi merkeze alir ve bireyin yasadigi cev-
rede gelisebilmesi i¢in akilli ve yansitici olmasi gerekliligi
Uzerinde durur (Riga, 2020).

Varolusgu felsefe

Varoluscu felsefeye gore glinimizin zorlu endistriyel
yasaml insanin bireysel 6zglirlGglini tehdit etmekte ve ki-
silerde endise, hayal kirikhgi, korku ve sucluluk gibi duy-
gular uyandirmaktadir. insanin ézgiirlesmelerinin tek yolu
kendi degerlerini ve dogrularini kendisinin yaratmasidir.
Toplumun dayattiklari bireyin 6zglirliglini kisitlamasi ne-
deniyle kesinlikle reddedilmelidir.

Varolusgu felsefe lizerine temellendirilen egitimin amaci
hisseden, aci ¢eken bireyin kendi 6zini olusturmasina
yardimci olmaktir. Egitimcinin temel gorevi, 6grencilerin
sorumluluk bilinci gelistirmelerine, olgunlasmalarina ve
diinyaya karsi duyarh bir bakis agisi kazanmalarina yar-
dimci olmaktir. Egitim, bireyin kisiligini bitlinlyle gelistir-
meyi amaglar ve kisinin kendi benligini gerceklestirme-
sine katki saglar. Ayrica egitim, 6grencilerin 6zglrligin
sundugu sinirsiz olanaklarin ve yasamda Ustlenmeleri ge-
reken sorumluluklarin farkina varmalarini saglamalidir.



Bununla birlikte, egitim bireyde benlik bilinci olusturmal
ve her bireyin essiz oldugu gerceginden hareketle, birey-
sel farkliliklari dikkate alarak gelisim saglamalidir.

John Dewey’s Chicago School

John Dewey pragmatizmi temel aldigi ‘ilerlemeci egitim’
konusunda 6nemli arastirmalar yapmis, Chicago’da kur-
dugu ve 1896-1903 vyillari arasinda faaliyet gosteren uy-
gulama okulunda 6grencilerin aktif olabilecekleri, dusu-
nlip tartisabilecekleri, problem cozebilecekleri, yaparak
yasayarak dgrenebilecekleri bir ortam hazirlamisti. Ogret-
menlere neyi nasil 6gretebilecekleri ile ilgili keskin bir
program ve mifredat sunmamis, bunu onlara birakmisti
(Knoll, 2016).

Bu okulda, cocuklarin, gercekleri ve konulari pasif bir se-
kilde kabullenen bireyler degil; cevreleriyle sirekli etkile-
sim icinde kendi gergekliklerini ve diinya gorislerini insa
eden aktif katihmcilar olduguna inaniyordu. Ona gore, id-
eal durumda cocuklar, gercek yasam deneyimlerinden
yola gikarak yeni bilgi ve becerileri dogal bir slireg icinde
kazanirlardi (Knoll, 2016).

John Dewey’in ilerlemeci egitimde 4 temel prensibi:

1. Yaparak yasayarak 6grenme
2. Tartismalar

3. Etkilesim

4. Disiplinlerarasi yaklasim



John Dewey egitimi strekli degisen ve deneyimlere daya-
nan bir siire¢ olarak gérdigi icin yaparak yasayarak 6g-
renme yaklasimini savundu. Dewey’e gbre, 68renciler 6g-
renme slirecine aktif olarak katildiklarinda bilgiyi daha et-
kili bicimde icsellestirirler. Zira dikkatleri su anda olan sey-
lere degil, gelecekteki sinavlar gibi sonuglara odaklanir.
Gozlem ve deneyim yoluyla bir derste 6grendiklerini pe-
kistirebilir ve kalici 6grenme kazanimlari elde edebilirler.
Derslerin tamamlanmasinin ardindan, tartismalar ve de-
gerlendirmeler, 6grenilenleri gliglendirir.

Dewey, tartismalari demokratik bir toplumun bir parcasi
olarak gormis ve bu tartismalarin 6grencilerin fikirlerini
ifade etme, baskalarini ikna etme ve farkli gérisleri an-
lama becerilerini gelistirmelerini sagladigini vurgulamis-
tir. Ornegin, okul Gniformalarinin bireysel ifade 6zgiirli-
gand kisitladigini iddia eden bir grup 6grenci, sosyal degi-
simin gergekten mimkin olup olmadigini arastirmak igin
imza kampanyasi baslatmaya tesvik edildi.

Dewey’in egitim anlayisinda etkilesim énemli bir yere sa-
hiptir. Bilgiyi pasif bir bicimde alan bireyler ¢cok az sey 6g-
renirken, ¢evresiyle etkilesim halinde olan 6grenciler, 68-
retmenleriyle kurduklari diyaloglar araciligiyla 6grenme-
lerini derinlestirirler. Ayrica, Dewey’e gore 6grenme di-
siplinlerarasi bir siiregtir; Bir derste yapilan bir gbzlem di-
ger derste uygulamaya donlsebilir. Baska bir derste ya-
ziya aktarilir ve 6rnegin sanat dersinde gorsellestirilebilir.
Bu yaklasim, 6grencilerin farkli olgular arasindaki baglan-
tilar1 kesfetmelerine ve dnceki deneyimlerle iliskilendiril-
mis kalici zihinsel modeller gelistirmelerine olanak tanir.



Ogrenciler, ilgi alanlarinin oldugu ortamlarda daha kolay
Ogrenirler. Bu ylizden 6grenme ortamlarini onlarin ilgisini
cekecek etkinliklerle planlarsak etkili sonuglar elde edebi-
liriz. Ogretim siirecinde &grencilere entelektiiel bir bakis
acisi, yeni ve yaratici fikirler kazandirarak onlari hayata
hazirlamaliyiz. Pragmatik felsefenin de temelinde olan,
toplumu donstlirme, gelistirme bu bireylerle daha kolay
hale gelecektir.

ilerlemeci egitim yaklasiminda 6grenmek degil 5grenmeyi
ogrenmek temeldir. Ogrenci kendi istegi dogrultusunda
neyi 6grenmek istedigine kendi karar verir. Arastirma
yapma, yeni bilgilere ulasma ve sorun ¢6zme konusunda
istekli olur. Ulastigi bulgulari analiz eder, degerlendirir ve
sentezler. Bu bulgulardan hareketle de yeni sorunlar or-
taya koyabilir. Bu siireg ‘6grenci merkezli’ egitimin bir ge-
regidir (Karacaoglu, 2014).

Deneyim kavrami, pragmatizm felsefesinde merkezi bir
6neme sahiptir. Bu yaklasimda bireyin bilgiyi edinme sii-
reci, cevresiyle etkilesimi ve yasantilari araciligiyla sekille-
nir. Dolayislyla bireyin ¢evreye uyum saglamasi da dene-
yim yoluyla gerceklesir (Keskin ve Sahin, 2018). Boyle bir
deneyim 6grencilere okullarda kazandiriimalidir.

John Dewey’in demokrasi ve egitim yaklasimi

John Dewey, Demokrasi ve Egitim adh kitabinda demok-
rasinin hayata gecirilmesi, toplumun ve egitim sisteminin
temellendigi epistemoloji ile ahlaki gelisim anlayisiyla
dogrudan baglantihdir.  Egitimin gercek anlamda



demokratiklesebilmesi igin, onun dayandigi bilgi ve ahlaki
gelisim kuramlarinin demokratik bir yasam bicimiyle
uyum gostermesi gerektigini vurgular. Dewey’in egitimde
demokrasi yaklasimi, 6grencilerin sadece gelisim slirecin-
deki varlklar degil, ayni zamanda bireyler olarak tanin-
dig1; demokratik yasami dogrudan deneyimleyebildikleri
O0grenme ortamlarinda, demokratik aliskanhklarin kazan-
dirilmasina odaklanir (Lind, 2023).

Dewey, Demokrasi ve Egitim baslikh kitabinda, ¢ocuklarin
bagimsiz kisiliklere sahip, 6zglr ve ¢ok yonli gelisim ara-
yisinda olan bireyler oldugunu vurgulamistir. Ogretmen-
lerin, 6gretimi cocuklarin yasam ve 6grenme baglamina
uygun sekilde diizenlemesi gerektigini savunmus; egitim
hedeflerinin toplumsal ihtiyaglar temelinde belirlenme-
sini 6nermistir. Ayrica, cocuk merkezli okul ortaminda 68-
rencilerin 6zgurlik, 6zerklik, sorumluluk, bagimsizlik ve
bagimsiz disiinme ruhu kazanmalarinin 6nemine dikkat
cekmistir (Liu, 2024).

Dewey, geleneksel kiiltiirel anlayislarin, mifredatlarin ve
O0gretim yontemlerinin donustirilmesi gerektigini savu-
nur ve demokratiklesmis egitim anlayislarinin kamu egi-
tim sisteminde giderek daha etkili hale gelmesi gerekti-
gini vurgular. Ona gore, bu siirecte egitim, geleneksel 6g-
retim stratejilerini liberal, demokratik sosyal hareketler
ve ilerleme kavramlariyla birlestirerek yeni, demokratik
bir mifredat olusturmalidir (Liu, 2024).

Demokrasi ve Egitim adli eser, egitimi dogasi geregi sosyal
bir slire¢ olarak goérmekte ve 06grencileri elestirel



diisinme, aktif katim ve problem ¢6zme becerilerini ge-
listirmeye tesvik etmektedir. Bu yontem, egitimin bireysel
gelisimi toplumsal ilerleme ile bitlnlestirmesi gerektigi
yoninde donUstilriict bir gortis sunmustur. Ek olarak,
Dewey'in egitimde demokratik degerleri vurgulamasi,
okullarin esitlik¢i ve adil bir toplum insasinda énemli bir
rol oynadigina dair inancini géstermektedir. Ona gore egi-
tim, isbirligini, acik fikirliligi ve farkliliklara saygiyi destek-
lemeli; ayni zamanda 6grenenlere demokratik bir top-
lumda etkin bir sekilde yer alabilmeleri icin gerekli beceri
ve tutumlari kazandirmahdir (Mandhari, 2024).

Egitimde demokrasi, insanlara sayginin gelistirilmesi, bir-
likte yasam kiltlrine katki saglanmasi ve tim etkinlik-
lerde bireysel bagimsizligin desteklenmesi anlamina gelir.
Bu nedenle, egitimin kalitesi, toplumdaki her bireyin ihti-
yaclarini karsilayan insan yasaminin niteligini ifade eder
(Westbrook, 2015).

John Dewey ve Tiirkiye

Yenilikgi galismalari ile Ginlenen John Dewey, savaslardan
yorgun ¢cikmis ve modernlesme c¢abasi icerisinde olan Tiir-
kiye icin bir kurtarici olarak gortlmisti. Geleneksel egi-
tim yontemlerinden kurtulamayan ve ciddi sorunlari olan
Turk Milli Egitim Sistemini incelemesi ve bir rapor hazirla-
masl i¢in 1924 yilinda John Dewey Tirkiye'ye davet edilir.
Kendisi 6nce esiyle istanbul’a gider, orada Maarif Miste-
sari Fuat Koprila ile gorisir ve genel hatlari ile Tlrk Egi-
tim Sistemi konusunda bilgiler alir. Daha sonra Ankara’ya
gelir ve 6nemli devlet liderleriyle gorusiir (Ata, 2001).



Onlari pragmatizm felsefesi konusunda bilgilendirir. Daha
sonra yaptigl incelemelerde genis capli bir rapor hazirlar.
Hazirladigl raporda Tirk egitim sisteminin merkeziyetgi
bir yonetim anlayisiyla cagdas yapidan uzak oldugunu,
Egitim programlarinin gelisimi ve 6gretmen yeterlilikleri
ile ilgili sorunlarin oldugunu, okuma-yazma aliskanliginin
yeterli olmadigini, mesleki egitime yeterince 6nem veril-
medigini, okul binalarinin elverisli olmayip, oyun alanlari-
nin az oldugunu, 6gretimsel arag ve gereglerin yetersiz ol-
dugunu, egitimin Ulkenin bircok yerine, 6zellikle kirsal
bolgelere ulasmadigini, 6gretmenlerin ¢agdas Ogretim
ilke ve yontemlerini bilmedigini, ezberci yontemler kul-
landiklarini ve egitimin topluma katki baglaminda 6nemli
sorunlari oldugunu belirtir. Ogretmenlerin yetistirilmesi,
maaslarinin artirilmasi ve konut saglanmasi suretiyle ya-
sam kosullarinin da iyilestirilmesi konularina da deginir
(Oztiirk, 2008; Ozsoy, 2009; Efendioglu et.al. 2010).

Koy Enstitiileri

John Dewey’in Tirkiye’deki egitim sisteminin durumu ile
ilgili hazirladigl rapor bazi ¢arpici gergeklerin ortaya cik-
masina neden oldu. Tirkiye’de okur-yazar oraninin ol-
dukca az olmasi, egitimin 6zellikle kirsal kesimlere, koy-
lere ulasamamasi egitimde bazi 6nemli adimlari atilmasi
gerekliligini ortaya koydu. 1939 yilinda diizenlenen 1. Egi-
tim Konseyinde 6gretmenlerin kdylerde kurulacak okullar
icin egitilmesi konusu tartisildi. Amag sadece okur-yazar-
g1 artirmak degil ayni zamanda ¢ok yonde yetenekli 68-
renci yetistirmekti. Mezun olacak olan bu yetenekli 6g-
renciler daha sonra koylerde 6gretmen olarak gorev



yapacaklardi. Aslinda temel amag¢ tarim ekonomisine
fayda saglamak icin gerekli teknik konularda koylu gengli-
gini egitmekti. (Demirci et.al, 2021; Karadmerlioglu-
1998).

Koy Enstitlleri denilen bu okullar donemin Milli Egitim
Bakani Hasan Ali Yicel tarafindan 1937 yilinda kuruldu.
Bu okullarda, sebze ve meyve yetistiriciligi, hayvancilik ve
aricihk gibi alanlarda teorik bilginin yani sira tiretim faali-
yetleri gelistirilmistir. Halk sarkilari, masallar, gelenekler
ve toplumun kiltirel degerlerini yansitan 6gelerin yani
sira sanat ve el sanatlari egitimine biliylik 5nem verildi. Bu
slirecte, Koy Enstitlleri koylilerin cehaletini gidermek
icin caba gbstermis ve okuma yazma bilmeyen toplumu
modernlestirmeye ¢alismislardir (Tunali, 2021).

21 Koy Enstitlsi agiimistir. Bunlarin ilki Eskisehir'de, so-
nuncusu ise Van'da agilmistir. Agilan 21 Koy Enstitlisinin
isimleri, bulunduklari sehirler, 6grenci aldiklari sehirler,
acildiklari yillar ve ilk middrlerinin isimleri Tablo 1'de gos-
terilmektedir (Aydin, 2007: 80 Akt: Ciftci ve Tung, 2019).

Bulun- | Ogrencilerin .
L . . Names of directors worked
Okul ismi | dugu geldigi Yil .
. . firstly
sehir sehirler
Afyon, Ku- Remzi OZYUREK, M. Rauf INAN,
Cifteler | Eskisehir | tahya, Usak, | 1937
Konya Osman ULKUMEN
. Manisa, De- Emin SOYSAL, Hamdi AKMAN,
Kizilgullu Izmir o 1937
nizli, Aydin Talat ERSOY




Luleburgaz-

Edirne, Tekir-

. Kirklareli ) 1938 | Nejat iDIL, ihsan KALABAY
Kepirtepe dag
Cankiri, Co-
A Kasta- -
Golkoy rum, Zongul- | 1939 Ali Dogan TORAN
monu .
dak, Sinop
Ak¢adag | Malatya [Tunceli, Elazig| 1940 | Sinasi TAMER, Serif TEKBEN
Ladik-Akpi- Amasya, To- o .
Samsun 1940 |Nurettin BIRIZ, Enver KARTEKIN
nar kat
Aksu Antalya [Mugla, Mersin| 1940 | Talat ERSOY, Halil OZTURK
. . |Bursa, Bilecik, . .
Arifiye Kocaeli |, 1940 Stleyman Edip BALKIR
Istanbul, Bolu
Ordu, Gire- . L
e L Hirrem ARMAN, Osman ULKU-
Besikdiizii | Trabzon | sun, Gimis- | 1940 MEN
hane, Rize
Cilavuz Kars | Artvin, Agri | 1940 Halit AGANOGLU
Hatuniye- Maras, Gazi- L M
L Adana 1940 Lutfi DAGLAR
Duzigi antep
Gonen Isparta Burdur 1940 Omer UZGIL
Yozgat,
. ) Sabri KOLCAK, Sevket GEDI-
Pazaréren | Kayseri . 1940 Y
Kirsehir, KOGLU
Nigde
Savagtepe | Nigde Canakkale | 1940 Sitki AKKAY




Litfi ENGIN, Hiirrem ARMAN,
. Cankiri, An-
Hasanoglan| Ankara K 1941
ara M. Rauf iINAN
. Nevsehir, . . ..
lvriz Konya o 1941 | Recep GUREL, I. Safa GUNER
Nigde
Yildizeli-Pa- . . L
Sivas Erzincan 1941 Sinasi TAMER
mukpinar
Pulur Erzurum Bingol 1942 | Ahmet KORKUT, Aydin ANKOK
L. . Urfa, Mardin, .
Ergani-Dicle| Diyabakir Bitli 1944 Nazif EVREN
itlis
Ortaklar Aydin Denizli 1944 Hayri CAKALOZ
Ernis Van Hakkari | 1948 ibrahim OYMAK

Koy Enstitiilerinde yaparak yasayarak 6grenme

yaklasimi

Dewey’in Turkiye icin hazirladig raporun da etkisiyle Koy
Enstitlilerinde ‘yaparak, yasayarak 6grenme’ modeli uy-
gulanmaya baslanir. Dénemin ilkégretim Genel Mudiirii
ismail Hakki Tongug séyle der:

Egitim cocuklari yasamdan sékiip duvarlar arasinda yetis-
tirme yerine, gercek yasamin iginde, yetiskinlik yetki ve
sorumluluklariyla, gercek yasamin islerini 6gretim araci
olarak kullanarak, is araciligi ile is icin, meslek icin yetistir-
mek gerekir (Akt: Kocabas, 2020, s. 22).



Koy Enstitulerinin hedefi “is egitimi” yaklasimi ile egitimi
is ve lretim sirecleriyle biitlinlestirmekti. Bu nedenle te-
orik bilginin yaninda uygulamali egitim de mifredatta yer
almistir (Kocabas, 2020).

Pragmatizm feslefesinin 6nemli kavramlari olan “demok-
ratik ve bilimsel egitim” Koy Enstitllerinde agirlikli olarak
uygulanmaya baslanir. Her cumartesi, enstitiideki giincel
sorunlari ele almak amaciyla toplantilar diizenlenirdi. Bu
toplantilarda 6grenciler, 6gretmenler, middr ve diger yo-
neticiler, sorunlara ¢6ziim retmek icin saygili ve dengeli
bir sekilde gorius ve endiselerini dile getirirlerdi. Bu sa-
yede, bir anlamda yerel entelektiel liderlerin yetismesine
de katki saglanmis olurdu (Ciftci ve Tung, 2029). Tarim ve
saghk konularindaki uygulamali dersler de bilimsel bilgiye
dayali yapiliyordu. ismail Hakki Tongug “Bilgilerimizin kay-
nagl dogadir. insan elini ve beynini kullanarak dogadan
edindigi ve Urettigi bilgileri bilimsel bilgiye donUstirdr.
Koy Enstitllerinde yetistirilen cocuklar, skolastige kole ol-
maktan kurtarilmaya calisiimistir. Onlarin kiltdrleri cila
seklinde ezberlenerek benimsenmis bilgi degil, is icinde is
aracihgiyla 6grenilen gercek ve 6z bilgidir” demistir (Akt:
Kocabas, 2020, s.23).

Miifredat kiltiir, ziraat ve teknik dersler olarak ¢ katego-
ride hazirlanmisti. Klltir dersleri arasinda Tirkge, tarih,
cografya, fizik, kimya, saglik bilgisi, resim is, muzik gibi
dersleri icermekteydi. Ziraat dersleri ve uygulamalari;
tarla ziraati, fidancilik, meyvecilik ve sebzecilik bilgisi, ba-
likgtlik, su Grinleri gibi dersleri icerirken, teknik dersler ve
uygulamalari ise; koy demirciligi (nalbantlik, motorculuk),



koy dilgerligi (marangozluk), koy yapiciligi (tuglacihk ve
kiremitgilik, tascilik, kiregcilik, duvarcilik ve sivacilik, be-
tonculuk, terzilik, bicki-dikis nakis gibi dersleri icermek-
teydi (Turkoglu, 2000; Akt: Kocabas, 2020).

Koy Enstitllerinin temel amaglarindan biri, kdyden gelen
gencleri egitip kendi bolgelerine kdy 6gretmeni olarak
geri donmelerini saglamakti. Bu yaklasimin pedagojik di-
slincesi koylllerin ziihniyetini, ‘konustuklari dili” bilen ki-
silerin onlarin zihnine ve disiincelerine daha rahat ulasa-
bilecekleridir. O donem sehirde yasayan entelektiel ke-
sim ve koyliler arasinda énemli ugurumlar vardi. Entele-
kiteller koy hayati, koylilerin istekleri, dlisiinceleri hak-
kinda ¢ok az bilgiye sahiptiler. Bu ucurumu kapatmanin
en iyi yolu koyllleri ‘yaparak-yasayarak’ egitim modeli
aracihg ile egiterek entelektiiel seviyeye ulastirmakti (Ka-
raémerlioglu, 1998).

Koy Enstitiilerine gelen elestiriler ve kapanis siireci

Enstitlilerde 6grenciler muiizik derslerinde, mandolin, ke-
man, piyano gibi enstriimanlar ¢almayi 6grenmekteydi-
ler. Ogrenciler bugday ve sebze yetistirir, sigir besleyerek
kendi slt, yogurt ve peynirlerini retirlerdi. Ayrica elektrik
ihtiyaglarini kendileri karsilar ve su teminini de kendi
imkanlariyla saglarlardi (Ciftci ve Tung, 2019). Edebiyat
derslerinde agirlikli olarak Rus Klasikleri okutuluyordu.
Ogrencilerin okul yapiminda, tarim ve temizlik islerinde
calistirilmasi, is icinde egitim anlayisi bazi cevreler tarafin-
dan sol ve komiinizm ideolojisini ¢agristirdigi ve ‘milliyet-
cilik’ prensiplerine (Kiral, 2015) aykiri oldugu iddia edildi.



Enstitl kitiphanelerinde agirlikh olarak Rus klasiklerinin
ve ‘fakirlik’ temali romanlarin olmasi, okul binalarinin da
Sovyet Rusya’daki binalari ¢agristirdigi distincesi bu iddi-
alar gi¢lendirdi (Tirkmen, 2020).

Donemin muhalif partisi de enstitliniin 6grencileri sadece
koylerden se¢melerinin ‘popiilizm’ anlayisina ters disti-
gind iddia etmistir. Bu elestiriler sonucunda dénemin li-
der partisi CHP’ye bu okullarin kapatiimasi igin baski ya-
pilmaya baslanmistir. Bu baskilar sonucunda 1950 yilinda
mifredat, 6grenciler ve 6gretmenlerle ilgili olarak ciddi
degisikliklere gidildi ve 1954 yilinda kapatildi. Bu okullar
daha sonra sehirlerde yer alan “6gretmen yetistirme
okullarina” dontstirilmustld (Demirci, Tekin ve Cavdar,
2021; Giorgetti, 2021).
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Biyoistatistik, cagdas tip ve saglik bilimlerinin temelini

Giris

olusturan, karmasik biyolojik verileri anlamlandirmayi ve
bilimsel bilgiye donistiirmeyi amaclayan disiplinler arasi
bir bilim dalidir. Sir Ronald Fisher tarafindan "deney bili-
minin felsefesi" olarak tanimlanan bu alan, yalnizca ma-
tematiksel formullerin uygulanmasindan ibaret olmayip,
ayni zamanda bilginin dogasi, elde edilis bigimi ve toplum-
sal sonuglari lzerine derin felsefi ve etik sorgulamalari
icerir. Biyoistatistigin glici, belirsizlik altindaki karar
verme sireglerini rasyonel bir cerceveye oturtmasindan
kaynaklanir.

Bu akademik metin, biyoistatistigi lic temel boyutta ince-
leyerek disiplinin biitlincll bir analizini sunmayi hedefle-
mektedir: bilginin kokeni ve dogasi (epistemoloji), aras-
tirma yéntemlerinin mantiksal yapisi (metodoloji) ve bili-
min toplumsal sorumlulugu (etik ve deontoloji).
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Bo6liim 1: Biyoistatistigin epistemolojisi

Epistemoloji (bilgi kurami), bilginin ne oldugu, nasil elde
edildigi ve glvenilirlik sinirlarini arastiran felsefe dalidir.
Biyoistatistik, deneysel bilimler baglaminda, olasicilik
(probabilistik) bir bilgi tiretme sireci sunar.

1.1 Biyoistatistige giris ve bilgi kurami

Biyoistatistik, dogasi geregi, olabilirlik ve belirsizlik lize-
rine kuruludur. insan saghgina iliskin fenomenler (hasta-
lik, tedaviye yanit, genetik yatkinlik) rastgele degiskenlik
gosterir. Biyoistatistik, bu rastgeleligi yoneterek, veri yo-
luyla elde edilen inanclari (hipotezleri) gerekcelendirilmis
dogru bilgiye donlstirmeyi hedefler.

Epistemolojik acidan biyoistatistik, bilimsel gerceklige
ulagsma cabasinda bilimsel realizm (gergekligin bagimsiz
olarak var oldugu) ile enstriimantalizm (teorilerin sadece
tahmin araglari oldugu) arasinda bir kdpri gorevi gorr.
Elde edilen istatistiksel modeller, gergek biyolojik meka-
nizmalarin tam bir yansimasi olmayabilir, ancak bu mo-
dellerin 6ngori glci ve tekrarlanabilirligi, onlarin gegici
epistemik gliven kazanmasini saglar. Verinin dogrulugu,
Olglim araglarinin glvenilirligi ve arastirma tasariminin
saglamhgi ile dogrudan iliskilidir.

1.2 Bilimsel bilgi tiretimi, veri kavrami ve 6lgiim

Biyoistatistikte epistemik giliven, dogru veri toplama ve
dogru yorum yapma siregleriyle saglanabilir. Veri,



basitce bir dizi sayi degil, 6lciim siireci ile gerceklikten ko-
parilmis, baglamsallastiriimis bir bilgidir.

Veri tiirleri ve 6lgiim odlgekleri

Verilerin dogasli, hangi istatistiksel testlerin uygulanabile-
cegini belirler. Olgiim 6lcekleri, biyoistatistiksel ¢cikarimin
gecerliligini dogrudan etkiler.

1. Nominal olgek: Sadece siniflandirma (Cinsiyet, kan
grubu).

2. Ordinal dlgek: Siralama ve derecelendirme (Hasta-
lik evresi, Likert Olgegi).

3. Aralik (interval) dlgegi: Siralama ve esit araliklar
(Sicaklik: 0 noktasi keyfidir).

4. Oran (ratio) 6lgegi: Esit araliklar ve mutlak bir sifir
noktasi (Yas, kilo, dozaj).

Veri tlirlinin yanhs anlasilmasi, uygunsuz testlerin (6rne-
gin ordinal veri icin parametrik testler) kullanilmasina ve
dolayisiyla epistemik hataya yol agar.

"lyi veri" kavrami

lyi veri, yalnizca biiylik miktarda veri anlamina gelmez. lyi
veri:

- Etik onayhdir: Kisi rizasiyla ve etik kurallara uygun
toplanmistir.

- Dogrulanabilirdir (valid): Olgmeyi amacladigi seyi
dogru olger (6lglim gecerliligi).

- Guvenilirdir (reliable): Ayni kosullar altinda tekrar-
landiginda benzer sonuglar verir (tutarhlik).



- Glincel ve iligkilidir: Arastirma sorusuyla dogrudan
alakahdir.

1.3 Olasilik teorisi ve belirsizlik altinda karar verme

Biyoistatistigin temel tasi olasilik teorisidir. Tibbi arastir-
malar asla mutlak kesinlige ulasamaz; her zaman belirsiz-
lik igerir. Olasilik, bu belirsizligi 6lgmek ve yonetmek igin
matematiksel bir cerceve sunar.

Bayesci ve frekansci epistemoloji

istatistiksel ¢ikarimda iki temel epistemolojik yaklasim
vardir:

1. Frekansgi (Frequentist) yaklasim: Olasiligl, uzun va-
dede bir olayin gerceklesme sikligi olarak tanimlar. p-
degeri ve gliven araliklari bu yaklasimin temel aracla-
ridir. Bilgi, hipotezler x inang derecesi) olarak tanimlar.
Bayes Teoremi kullanilarak, dnceki bilgi (prior) ve yeni
veriler (likelihood) birlestirilerek glincellenmis bilgi
(posterior) elde edilir. Bayesci epistemoloji, klinik ka-
rarlarin strekli olarak giincellenen inanglar tzerine ku-
rulmasi gercegini daha iyi yansitir ve Gettier proble-
mine karsl alternatif bir ¢6ziim sunar.

Biyoistatistikte her iki yaklasim da kullanilir, ancak glini-
miizde Bayesci yontemler, 6zellikle tibbi tani ve kisiselles-
tirilmis tip alanlarinda, ©nceki deneyimlerin (prior
knowledge) yeni kanitlarla birlestirilmesi ihtiyaci nede-
niyle 6nem kazanmaktadir.



1.4 Bilim felsefesi ile iligkilendirme

Biyoistatistik, bilim felsefesinin temel kavramlariyla derin
bir iliski icindedir:

- Karl Popper ve yanlislama (Falsification): Popper'a
gore bir teori, yanhslanabilir oldugu sirece bilimsel-
dir. istatistiksel hipotez testi, HO (yokluk hipotezi)
reddedilerek, dolayli olarak HA (alternatif hipotez)
dogrulanmaya calisilir. p<a oldugunda HO'in reddedil-
mesi, aslinda HO'In yanlislanmasidir. Biyoistatistik,
yanlislama ilkesinin uygulamali bir mekanizmasidir.

- Thomas Kuhn ve paradigma: Bilimsel bilgi birikimi,
istatistiksel kanitlarla saglanir. Ancak biyoistatistik,
ayni zamanda biriken kanitlarin mevcut paradigma
(6rnegin, bir hastaligin nedeni hakkindaki genel ka-
bul) icinde yeterince aciklayici olmamasi durumunda
bilimsel devrimlere yol agabilir. Ornegin, yeni istatis-
tiksel yontemlerin veya daha blyiik veri setlerinin
eski klinik kilavuzlari sorgulamasi.

1.5 Epistemik giivenin ingasi ve timevarim sorunu

Biyoistatistik, timevarim (endiiktif) cikarima dayanir: or-
neklemden elde edilen bulgularin, daha biyik bir evrene
genellenmesi. Ancak bu genelleme, her zaman hata riski
tasir (Tumevarim Sorunu). Epistemik gliveni artirmak igin:

1. Temsil yeterliligi: Orneklemin evreni ne kadar
dogru temsil ettigi kritik Gneme sahiptir.



2. Tekrarlanabilirlik: Ayni deneyin farkli arastirmaci-
lar tarafindan ve farkl 6rneklemlerle tekrarlandiginda
benzer sonuglar vermesi gerekir. Biyoistatistik, bu
tekrarlanabilirligi istatistiksel testlerin gliven araliklari
ve etki blyuklikleri aracihgiyla 6lger.

Boliim 2: Biyoistatistigin metodolojisi

Metodoloji, bilimsel bir disiplinin bilgi Gretiminde kullan-
dig1 mantiksal ve sistematik yontemler bitlinlidir. Biyo-
istatistik metodolojisi, arastirma tasariminin olusturulma-
sindan sonuglarin yorumlanmasina kadar tiim siregte ge-
cerli ve glivenilir cikarimlar yapmayi hedefler.

2.1 Metodolojinin 6nemi

Dogru istatistiksel metodoloji, bilimsel arastirmanin i¢ ve
dis gecerliligini (validity) garantiler. Yanlis yontem secimi
veya uygulama hatasi, degerli bilimsel cabalarin bile ge-
cersiz veya yaniltici sonuglar tGretmesine neden olabilir.
Biyoistatistik, saglik alanindaki nedensellik (causality) id-
dialarinin gecerliligini, yontem biliminin prensipleri cerce-
vesinde degerlendiren bir aragtir.

2.2 Evren ve 6rneklem se¢imi: Temsiliyet sorunu

Biyoistatistikte temel metodolojik problem, kisitli bir 6r-
neklemden (n) elde edilen bilginin, ait oldugu genis ev-
rene (N) ne Olciide genellenebilecegidir.



Evren ve orneklem tiirleri

- Evren (Popiilasyon): Arastirma sonuglarinin genelle-
necegi tim birimlerin kiimesidir.

- Orneklem (Sample): Evreni temsil etmek lizere segi-
len kiigiik alt kiimedir. Orneklemin temsil yetenegi,
sonuglarin dis gecerliligi icin hayati 6nem tasir.

Olasilikli 6rnekleme yontemleri

Olasilikh 6rnekleme yontemleri, her birimin 6rnekleme
secilme sansinin bilindigi ve rastgeleligin esas alindig
yontemlerdir. Bunlar temsil yetenegini artirir.

1. Basit rastgele 6rnekleme: Her birimin esit secilme
sansi vardir.

2. Sistematik 6rnekleme: Birimler diizenli araliklarla
secilir (k=N/n).

3. Tabakali 6rnekleme: Evren, 6nemli alt gruplara
(tabakalara) ayrilir ve her tabakadan rastgele 6rnek
secilir (6rnegin yas gruplarina gore).

4. Kiime 6rneklemesi: Evren kiimeler halinde grupla-
nir ve rastgele secilen kiimelerin tamami 6rnekleme
dahil edilir (6rnegin hastaneler).

Orneklem biiyiikligii hesaplamasi ve istatistiksel giic
(power)

Orneklem biiyiklGgi (n), rastgele hata miktarini belirler
ve (g kritik faktore baglidir:



1. Tip | hata diizeyi (a): Yanls bir HO hipotezini yan-
lishkla reddetme olasiligl (Genellikle 0.05).

2. Giig¢ (1-B): Gergekte var olan anlaml bir etkiyi veya
farki bulma olasiligi (Genellikle 0.80 veya daha yiik-
sek).

3. Etki buyiiklugii (Effect size): Gruplar arasinda klinik
olarak anlamli olan en kiguk farktir. Bu, ya 6nceki ya-
yinlardan ya da arastirmacinin klinik deneyiminden
belirlenir.

Dogru orneklem blyiklGgl, tahminin belirli bir kesinlik
(precision) ve giivenle (confidence) elde edilmesini saglar.

2.3 Hipotez testi, p-degeri ve etki biiylkligii
Hipotez testi ve p-degeri

Hipotez testleri, biyoistatistigin temel ¢ikarim mekaniz-
masidir. p-degeri, sifir hipotezinin dogru oldugu varsayimi
altinda, gézlenen sonuglarin veya daha ug sonuglarin elde
edilme olasiligini ifade eder.

- p<a (genellikle 0.05) ise sonug istatistiksel olarak an-
lamli kabul edilir ve HO reddedilir.

- Ancak p-degeri, bir sonucun 6nemli oldugunu garan-
tilemez; yalnizca tesadifi olma ihtimalinin disik ol-
dugunu gosterir.



Tip I ve Tip Il hata

- Tip | hata (a): Gergcekte dogru olan HO'I reddetmek
(Yanhs pozitif). Tibbi arastirmada, etkisiz bir tedaviyi
etkili ilan etme riskidir.

- Tip Il hata (B): Gergekte yanlis olan HO'I kabul et-
mek (Yanlis negatif). Tibbi arastirmada, etkili bir teda-
viyi etkisiz kabul etme riskidir.

Etki biyiiklugii (effect size) ve klinik 6nemlilik

p-degerinin en blylk kisitliligl, 6rneklem buydkligiinden
etkilenmesidir. Bliylik 6rneklemlerde, klinik olarak 6nem-
siz ¢cok kiglk farklar dahi istatistiksel olarak anlamli
(p<0.05) bulunabilir.

Etki BayuklGgi (EB), iki ortalama veya oran arasindaki far-
kin standartlastirilmis bir 6l¢lisidir ve bulgunun klinik
veya pratik 6nemini yansitir.

- Cohen's d (iki ortalama arasindaki fark icin) yaygin
bir EB ol¢ttidr.

- Cohen'e gore, d=0.2 zayif, d=0.5 orta, d>0.8 kuvvetli
bir etkiyi gosterir. Klinik calismalarda genellikle 20.5
EB onerilir.

Bu nedenle, bilimsel raporlamada istatistiksel anlamlilik
(p-degeri), gliven araligi ve etki blytklGgi birlikte deger-
lendirilerek sonuglarin klinik anlamhihgi tartisiimalidir.



2.4 Regresyon, korelasyon ve nedensellik ¢ikarimi
Korelasyon ve iligki 6l¢iimii

Korelasyon, iki degisken arasindaki dogrusal iliskinin gii-
clinG ve yonilni olger. Biyoistatistikte yaygin kullanilan
korelasyon katsayilari:

- Pearson r: Normal dagilmis stirekli degiskenler igin.
- Spearman p: Normal dagilmayan veya sirali (ordi-
nal) degiskenler igin.

- Nedensellik sorunu: Biyoistatistigin temel episte-
molojik sinirlamalarindan biri, korelasyonun neden-
sellik (causality) anlamina gelmemesidir.

Regresyon analizleri

Regresyon analizleri, bir veya daha fazla bagimsiz degis-
kenin (prediktér) bir bagiml degisken (sonug) tzerindeki
etkisini modellemek icin kullanihr.

1. Dogrusal regresyon: Sirekli sonug degiskenleri igin
(6rnegin, dozajin kan basinci lGzerindeki etkisi).

2. Lojistik regresyon: ikili (dikotom) sonug degisken-
leri icin (6rnegin, sigara icmenin bir hastaliga yaka-
lanma olasiligi Gzerindeki etkisi).

3. Cox regresyonu (Survival analizi): Zaman-olay veri-
leri icin (6rnegin, bir tedavinin sagkalim siresi tzerin-
deki etkisi).



Regresyon modellerinde, R2 degeri (agiklama yiizdesi) ve
modelin uygunlugu, sonuglarin metodolojik olarak ne ka-
dar givenilir oldugunu gosterir.

2.5 Yanlilik (bias) ve hata kaynaklari

Yanhlik, sonuglarin sistematik olarak gercek degerden
sapmasina yol acan metodolojik kusurdur ve istatistiksel
gecerliligin en biyldk dismanidir.

Baslica yanhlik tirleri

1. Segim yanliig (Selection bias): Orneklem segimin-
deki hatalardan kaynaklanir (6rnegin, sadece belirli bir
bolgedeki hastalarin dahil edilmesi).

2. Bilgi yanhligi (information bias): Verilerin toplan-
masl veya Olclilmesindeki hatalardan kaynaklanir
(Orn: Hatali veya eksik veri).

3. Karistirici degisken (confounding) yanhligi: Bagim-
siz degisken ile sonug degiskeni arasindaki iliskiyi ya-
pay olarak gliclendiren veya zayiflatan tglincl bir de-
giskenin kontrol edilmemesi (Orn: Yasin, sigara ile kan-
ser arasindaki iliskiye olan etkisi).

4. Yayin yanhligi (Publication bias): istatistiksel olarak
anlamli (pozitif) sonuglarin, anlamsiz (negatif) sonug-
lara gore daha sik yayinlanmasi. Bu, literatirdeki kaniti
gercekte oldugundan daha glicli gosterir ve istatistik-
sel epistemolojiyi zayiflatir.



5. Yanit vermeme yanhligi: Nifusun bazi tyeleri an-
kete yanit vermediginde ortaya ¢ikar ve temsili olma-
yan bir 6rnekleme yol agar.

2.6 Normal dagilim ve istatistiksel varsayimlar

istatistiksel cikarimin metodolojik temeli, kullanilan test-
lerin altinda yatan matematiksel varsayimlarin yerine ge-
tirilmesine baghdir.

- Normal dagilim: Bircok parametrik testin (6rnegin t-
testi, ANOVA) temelini olusturur. Dagilimin ¢an egrisi
seklinde olmasi gerektigi varsayilir. Bu varsayimin
kontrolil (6rnegin Kolmogorov-Smirnov veya Shapiro-
Wilk testleriyle) metodolojik zorunluluktur.

- Varsayim ihlali durumunda: Varsayimlarin saglan-
madigi durumlarda, non-parametrik testlere (Mann-
Whitney U, Kruskal-Wallis H) gecis yapilmasi veya veri
donislima (transformation) uygulanmasi gerekir. Bu,
analizin istatistiksel gecerliligini korur.

2.7 Metodolojik seffaflik ve tekrarlanabilirlik

Metodolojik seffaflik, bir arastirmanin sonuglarinin giive-
nilirligini artirir. Bir biyoistatistikcinin gorevi, sadece son
p-degerini vermek degil, ayni zamanda veri temizleme,
model secimi ve varsayim kontroli sireclerini de seffaf
bir sekilde raporlamaktir. Tekrarlanabilirlik (Reproducibi-
lity), farkh arastirmacilarin ayni veri seti ve ayni analiz
kodlariyla ayni sonuglari elde edebilmesi anlamina gelir.
Bu, bilimsel giivenilirligin temel bir dlgtstdr.



Bo6liim 3: Biyoistatistigin etik ve deontolojik boyutu

Biyoistatistik, saglik ve insan hayati ile dogrudan ilgili ol-
dugu icin, etik ve deontolojik sorumluluklari en yiksek
diizeyde olan bir alandir. istatistiksel analizde diiriistliik,
verinin gizliligi ve sonuglarin toplumsal etkisi, bu disiplinin
ahlaki temelini olusturur.

3.1 Etik boyutun 6nemi

Biyoistatistikci, yalnizca teknik bir uygulayici degil, ayni
zamanda bilimin ahlaki temsilcisidir. Istatistiksel analiz-
den elde edilen sonuclar, klinik kilavuzlari, halk saghgi po-
litikalarini ve hasta tedavi kararlarini dogrudan etkiler. Bu
nedenle, en kiiguk bir etik ihlal veya yanli raporlama, ge-
nis kitlelerin saghgini riske atabilir. Durlstlik, nesnellik,
dikkat ve titizlik, meslek etiginin temel ilkelerindendir.

3.2 Hasta onami ve veri gizliligi

Biyoistatistigin etik zorluklarinin ¢cogu, hassas saglik veri-
leriyle calismasindan kaynaklanir.

Aydinlatiimis onam

Veri toplama siirecinde, katilimcilarin arastirma amaglari,
riskleri ve faydalari hakkinda tam olarak bilgilendirilmesi
ve Ozglirce riza gostermesi (aydinlatiimis onam) etik bir
zorunluluktur.



Veri gizliligi ve anonimlegtirme

- Gizlilik ilkesi: Arastirmadan elde edilen kisisel saglik
verilerinin korunmasi esastir. Bu, sadece yasal bir ge-
reklilik degil, ayni zamanda katilimcilara karsi bir sa-
dakat ve durustlik yakamlalaguduar.

- GDPR ve KVKK: Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
TlizGgl (GDPR) ve Turkiye'deki Kisisel Verileri Koruma
Kanunu (KVKK) gibi yasal ¢cerceveler, biyomedikal ve-
rilerin anonimlestirilmesi, depolanmasi ve tginci ta-
raflarla paylasilmasi konusunda kati kurallar getirir.

- Anonimlestirme ve veri koruma: Verinin, bireyin
kimliginin belirlenmesini imkansiz kilacak sekilde ano-
nimlestirilmesi (de-identification), toplumsal gliveni
artirir ve verinin ikincil analizlerde kullanilabilmesini
saglar. Ancak anonimligin bozulmasi riski, 6zellikle
biyik ve birlestirilmis veri setlerinde (big data)
onemli bir etik sorun olmaya devam etmektedir.

3.3 Etik kurullar ve onay siiregleri

Etik Kurullar, tim biyomedikal arastirmalarin etik uygun-
lugunu ve veri toplama yontemlerini denetleyen bagimsiz
organlardir.

- Misyon: Arastirma katilimcilarinin haklarini ve refa-

hini korumak.

- Deontolojik gergeve: Etik kurullar, arastirmanin Hel-
sinki Bildirgesi gibi uluslararasi standartlara uygunlu-

gunu degerlendirir.



- Biyoistatistikgi, Etik Kurul basvurusunda, érneklem
blylkligu hesaplamasi, veri yonetimi plani ve gizlilik
protokollerini net bir sekilde sunmakla yikamladdr.

3.4 Normal degerlerin ve istatistiksel sonuglarin etik yo-
rumu

istatistiksel sonuclarin yanhs veya asiri yorumlanmasi,
etik bir ihlal olusturabilir.

- "Normal" olani tanimlama: Biyoistatistik, laboratu-
var test sonuglarinda oldugu gibi, bir popilasyonda
beklenen referans araliklarini ("normal degerler") ta-
nimlar. Ancak bu degerlerin baglama 6zgi oldugu
unutulmamaldir; yanlis bir normal aralik tanimi, bi-
reylerin hatali siniflandirilmasina ve klinik hatalara yol
acabilir.

- Sinirda anlamlilik: p=0.05 esigi keyfi bir sinirdir. Si-
nirda anlamli (p=0.06-0.10) sonuglarin kesin anlam-
liymis gibi yorumlanmasi, veri saptirmanin hafif bir
formu olabilir.

3.5 Bilimsel giiven ve etik ihlaller

Bilimsel dirtstlik, verilerin kasitli olarak manipile edil-
memesini, uydurulmamasini veya tahrif edilmemesini ge-
rektirir. Biyoistatistikteki etik ihlaller, bilime olan toplum-
sal gliveni temelden sarsar.



Veri suistimalinin li¢ ana bigimi (FFP)

1. Veri uydurma (Fabrication): Var olmayan verilerin,
arastirma sonuglarini desteklemek amaciyla yaratil-
masl ve rapora dahil edilmesi.

2. Veri carpitma/tahrifat (Falsification): Toplanan ve-
rilerde degisiklik yapilmasi; bilgilerin eklenip gikarila-
rak amacindan saptiriimasi veya verinin analiz yonte-
minde kasith degisiklikler yapilmasi.

3. intihal (Plagiarism): Baska bir arastirmacinin fikri-
nin, sonucunun veya metninin uygun atif yapiimadan
kullanilmasi (istatistiksel metin ve kodlarin ¢alinmasi
da dabhil).

Bu tiir ihlaller, arastirmanin planlanmasi, yiritilmesi, de-
gerlendirilmesi ve raporlanmasindaki duristlik ilkesine
dogrudan aykiridir.

3.6 Yayin etigi ve seffaf raporlama

Biyoistatistikgiler, arastirma sonuglarinin yayinlanmasi ve
yayilmasi konusunda da etik ytikimltlik altindadir.

- Negatif sonuglarin yayinlanmasi: Etik kilavuzlar, ne-
gatif ve sonugsuz sonuglarin da pozitif sonuglar gibi
yayinlanmasini veya kamuya acik hale getirilmesini
zorunlu kilar. Aksi takdirde literatiirde yayin yanhligi
olusur ve meta-analizler gergek etki buyuklugini
abartabilir.

- Seffaf raporlama: Kullanilan tiim istatistiksel yon-
temlerin, varsayim kontrollerinin ve veri setine



yapilan islemlerin seffaf bir sekilde raporlanmasi, etik
bir gerekliliktir. Yazarlarin fon kaynaklari ve potansi-
yel ¢ikar catismalari da acikga belirtilmelidir.

3.7 Yapay zeka ve biiyiik verinin etik zorluklari

GUnUmuzde biyoistatistik, Yapay Zeka (YZ) ve Blylik Veri
(Big Data) analizi ile kesismektedir. Bu durum yeni etik
zorluklari beraberinde getirir:

1. Algoritma yanhhigi: YZ modellerinin egitildigi veri
setlerindeki sistematik yanliliklar (6rnegin azinlik
gruplarinin eksik temsili), modellerin kararlarinda (6r-
negin tani veya tedavi 6nerisi) ayrimciliga yol acabilir.
Biyoistatistikciler, bu tlr yanliliklari modellemede tes-
pit etmek ve azaltmakla yakimluddar.

2. Karar seffafhigi: Karmasik makine 6grenimi model-
lerinin (BlackBox) karar verme sirecleri genellikle an-
lasiimazdir. Saglik gibi kritik bir alanda bu seffaflik ek-
sikligi, etik sorumluluk ve hesap verebilirlik agisindan
sorunludur.

Genel sonug

Biyoistatistik, tip ve saglik bilimlerinin ilerlemesinde mer-
kezi bir rol oynar. Bu rol, matematiksel yeterlilikten daha
fazlasini gerektirir; derin bir epistemolojik farkindalik,
saglam bir metodolojik titizlik ve sarsilmaz bir etik sorum-
luluk Gzerine insa edilmistir.

Disiplinin epistemolojik temeli, belirsizlik altindaki bilgi
Uretimini  olasilik teorisi ile rasyonellestirir ve



Bayesci/Frekansci yaklasimlarla bilginin insasini mesrulas-
tirir. Metodolojik olarak, dogru 6rneklem buyuklugi he-
saplamasi, yanhhk kontroli ve p-degeri ile etki blykla-
ganin butlncll yorumu (istatistiksel anlamhlik ve klinik
anlamlilik dengesi) kritik 6Gneme sahiptir. Etik acidan ise,
biyoistatistikciler veri gizliligi, aydinlatiimis onam ve FFP
(uydurma, carpitma, intihal) gibi bilimsel suistimallerden
kacinma konusunda en yiiksek standartlari uygulamalidir.

Nihayetinde biyoistatistik, tibbi bilginin givenilirligini ve
ahlaki degerini saglayan bir kontrol mekanizmasi olarak
islev gorir. Bu lic boyutun—epistemoloji, metodoloji ve
etik—bir arada ve dengeli bir sekilde ele alinmasi, bilimsel
dogrulugun vicdani olarak biyoistatistigin misyonunu ek-
siksiz yerine getirmesini saglayacaktir.
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Bilisim Teknolojileri Felsefesi
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Giris

GUnlUmiuzde bilisim teknolojileri ve yapay zek3, bireylerin
ginlik yasamindan kurumlarin isleyisine kadar her
alanda belirleyici bir rol oynamaktadir. Teknolojinin hizh
gelisimi, dijital donlisiim sireglerinin tiim sektorlerde et-
kili bir sekilde ylrGtiulmesini zorunlu kilmaktadir. Bu siireg
yalnizca teknik altyapinin modernizasyonunu degil, ayni
zamanda bireylerin ve kurumlarin yeni 6grenme, ¢alisma
ve etkilesim modellerine uyum saglamasini da gerektir-
mektedir.

Bilisim teknolojileri felsefesi, modern teknolojilerin doga-
sini ve sinirlarini sorgularken, etik, toplumsal ve kultirel
boyutlari da ele alir. Bu perspektif, teknolojiyi yalnizca
kullanmakla kalmayip, sorumlu, bilingli ve yaratici bi-
¢imde hayata gecirme bilinci kazandirmayi hedefler. Ya-
pay zeka ve dijital donisliim slrecleri, is streglerini opti-
mize etme, karar alma mekanizmalarini giiclendirme ve
toplumsal etkilesimleri yeniden sekillendirme gibi
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firsatlar sunarken; yanlis veya etik disi kullanim, ciddi top-
lumsal ve ekonomik riskler dogurabilir.

Egitim alaninda ise uzaktan 6grenme, bireysellestirilmis
o0grenme deneyimleri ve bilgiye erisimin demokratikles-
mesi agisindan kritik 6neme sahiptir. Uzaktan egitim, za-
man ve mekan sinirhliklarini ortadan kaldirarak 6grenen-
lerin aktif katilimini tesvik eder ve 6gretmenlerin rehber-
lik rolini 6n plana gikarir. Bununla birlikte, teknolojinin
egitimde etkili kullanimi, yalnizca araglarin kullanimina
degil, pedagojik stratejiler ve icerik ile uyumlu entegras-
yona da baglidir.

Bu kitap bolimii, bilisim teknolojileri felsefesi, dijital do-
nldslm, yapay zeka ve uzaktan egitim perspektiflerini bir
araya getirerek, teknolojiyi sadece kullanmanin 6tesinde,
etik, sorumlu ve yaratici bicimde hayata gegirme bilinci
kazandirmayi amaglamaktadir. Bu baglamda, okuyucuya
teknolojiyi elestirel bir bakis acisiyla degerlendirme ve
surdirilebilir bicimde kullanma perspektifi sunulmakta-
dir.

Bilisim felsefesi ve bilisim teknolojileri felsefesi

Bilisim felsefesi bir bilim dalidir ve bilisim teknolojilerinin
dogasini, sinirlarini ve insan yasamiyla olan iliskisini sor-
gular. Bilisim felsefesinin dncilerinden olan Luciano Flo-
ridi bilisim felsefesini “bilgi ve bilisim streclerinin felsefi
dogasini arastiran ve bilgi teorik yontemleri felsefi prob-
lemlere uygulayan bir alan” (Floridi, 2002: 124) seklinde
tanimlar.



Bilisim teknolojileri felsefesi ise genelden 6zele yani genel
anlamdaki bilisimden daha c¢ok bilisim teknolojilerine
odaklanir. Yani, bilisim teknolojileri felsefesi yapay zeka,
bulut teknolojileri, Nesnelerin interneti (IoT), sanal ger-
ceklik ve artiriimis gercgeklik gibi yeni teknolojilerle sekil-
lenen bilisim toplumlarinin yapilarini, etik sorunlari ve di-
jital diinyadaki insan davraniglarini ele alir. Bilisim etigi,
yapay zeka etigi ve dijital haklar tartismalarinin akademik
temelini olusturmaktadir. Ozetle, bilisim felsefesi, hizla
gelisen ve degisen teknolojik ilerlemelerin hem birey hem
de toplum (zerindeki olumlu ve olumsuz etkilerini elesti-
rel bir bakis acisiyla degerlendirmeyi amaclayan felsefi bir
alandir.

Bilisim ve yapay zeka etigi

Bilisim etigi, bireylerim dijital otamlarda bilisim teknoloji-
lerini kullanimlari esnasinda ortaya c¢ikan etik sorunlarin
incelendigi bir disiplindir (Schépfel vb, 2025). internet,
sosyal media, youtube Twitter yeni ismi ile X ve diger di-
gital platformlari kullanan bireylerin ve kurumlarin uy-
makla yukumluolduklari prensipleri ve kurallari ortaya ko-
yar. Toplum bireylerinin dijital ortamlari kullanirken sik-
likla karsilastiklari en 6nemli etik sorunlar 6zel hayatin ih-
lali, telif haklari ihlali, kisisel verilerin toplanmasi ve/veya
kullanilmasi, siber zorbalik, yalan haber (dezenformas-
yon), yanlis bilgi (misinformasyon) vb. siralanabilir. Her bi-
rey bilmelidir ki, bilisim etigi kurallarinin ihlali durumunda
hukuki yaptirimlarla karsilasacaklardir. Diger tarafdan bu
ihlaller sonucunda toplum da ciddi zaralar gérebilmekte-
dir. Ornegin sosyal medya kullanan bireyin hesabini ele



gecirip kisisel bilgilerini, resimlerini,videolarini vs. izinsiz
ve/veya habersiz yaymak ve/veya farkli amaglar icin kul-
lanilmasi, hesap sahibi bireye ciddisorunlar yaratabilmek-
tedir. Bunun tesbiti sonucunda da bu etik sugu isleyen ki-
siye de bilisim hukugu baglaminda “kisisel verinin ihlali”
kasaminda ciddi yaptirimlar ve cezalar verilmektedir. Di-
ger tarafdan, drnegin siyasi baglamda sosyal media plat-
formlarinda (Facebook, YouTube vs.) bir toplum veya sis-
yasi bir kisi (cumhurbaskani, bakan, milletvekili vs.) hak-
kinda kasith olarak yalan (dezenformasyon) veya yanlis
(misinformasyon) haber yayarak toplum bireyleri (ize-
rinde olumsuz, istenmeyen davranislar olusmasine etki
ederek toplumun zarar gérmesine neden olunabilinir.

Son yillarda 6zellikle yapay zeka (YZ) teknolojileri, sistem-
leri ve araclari oldukca popiler olmustur. Ginimuizde
YZ'nin kullaniimadigi nerdeyse hig bir sektor kalmamistir.
Bu nedenle, insan degerlerinin korunmasi ve etik kurallar
carcevesinde hareket edilmesinin saglanmasi daha da
onem kazanmakda ve gliniimuziin en 6nemli konusu ha-
line gelmektedir. Ortaya ¢ikan olumsuz YZ etkilerine y6-
nelik bireylerde ve toplumlarda artan endiselere ¢6ziim
Uretmek amaciyla “yapay zeka etigi” (Kazim & Koshiyama,
2021) ortaya g¢tkmistir. Son giinlerde ¢ok sik duymaya bas-
ladigimiz YZ sorunlari giindemi mesgul etmekdir. Ornegin,
bir kisinin izni olmadan gorintisi ve/veya sesi kullanila-
rak sahte klipler, vedolar veya ses kayitlari olusturularak
dijital platformlarda paylasilarak o kisiye santaj yapil-
makda, itibar zedeleme yoluyla zaraz verilmekte ya da



dolandiricilik amaciyla kullanilarak ciddi suglar islendigi
gorilmektedir.

Sonug olarak, bilgisayar sistemleri veya herhangi bir dijital
platform kullanirken birey bilmelidir ki her istedigini ya-
pamaz her istedigini sdyleyemez ve her istedigi zarari is-
tedigi kisi veya birime veremez, uymakla yikimli oldugu
bilisim kurallari vardir. Kurallara uyulmama durumunda
da bilisim hukugu kapsaminda cezalandirilacaktir.

Enformasyon ve bilisim

Bilisim, bilginin toplanmasi, islenmesi, depolanmasi ve ag-
lar aracihgiyla iletilmesini saglayan bilgisayar ve iletisim
teknolojilerinin bitlnlndl inceleyen bir bilim alanidir. Bi-
lisimin odak noktasi, bilginin elektronik ortamda islen-
mesi, depolanmasi, diizenlenmesi ve paylasiimasidir.
Buna karsin, enformasyon yalnizca bilginin kendisini ifade
eden daha dar bir kavramdir. Glinlimizde bilginin hac-
mindeki artis (blylk veri) gbz 6niinde bulunduruldu-
gunda, enformasyon kavraminin kapsaminin yetersiz kal-
digi ve bilisimin giderek daha fazla 6nem kazandigi agikga
gorilmektedir.

Bilisim teknolojileri, bireylerin ve kurumlarin verimliligini
artirmak, iletisim ve isbirligini kolaylastirmak ve yasam
kalitesini ylkseltmek amaciyla kullanildigi igin egitimden
finansa, isletmecilikten ekonomiye kadar tim sektorler
Uzerinde belirleyici bir etkiye sahiptir. Bununla birlikte, bi-
lisim teknolojilerinin ve sistemlerinin etkin ve verimli bir
bicimde kullanilabilmesi icin tim sektorlerin dijital



donlisimi gergeklestirmesi bir zorunluluk haline gelmis-
tir. Alanyazinda yapilan c¢alismalar, dijital donisimiin
onemine gicli bicimde vurgu yapmakta (Wang & Xia,
2024) ve isletmelerin finansal performansinin dijital do-
ndsiimden olumlu yonde etkilendigini ortaya koymakta-
dir (Mubarak, 2019; Peng & Tao, 2022). Ancak dijital do-
nistimun etkin bir sekilde hayata gegirilebilmesi icin diji-
tal becerilere sahip liderlik, uygun dijital teknolojiler, cali-
sanlarin dijital yeterlilikleri ve iyi planlanmis bir dijital d6-
nlisim stratejisi gibi cok sayida bilesenin bir arada bulun-
masi gerektigi de belirtilmektedir (Cavus, Aghamiri & San-
car, 2025).

Teknoloji ve toplumdaki yeri

Teknoloji, en temel anlamiyla, insanlarin giinliik yasamla-
rinda karsilastiklari sorunlari ¢6zmek, ihtiyaglarini karsila-
mak ve cevresel kosullari iyilestirmek amaciyla bilgi biriki-
mini donanim (aletler, makineler) ve yazihm (yontemler,
teknikler) aracihgiyla kullanma sanatidir. Bu baglamda,
teknolojinin saglikli ve etkin bir sekilde kullanilabilmesi,
bireylerin s6z konusu araglari bilingli bicimde kullanmayi
dgrenmesini gerektirir. Ozellikle internet gibi genis kap-
samli dijital kaynaklarin dogru kullanimi, pedagojik olarak
“balik vermek yerine balik tutmayr 6gretmek” yaklasi-
miyla 6rtiismekte ve bireylere bilgiye erisim, degerlen-
dirme ve glivenli kullanim becerilerini kazandirmaktadir.

Bununla baglantili olarak, internet, u¢csuz bucaksiz bir bilgi
havuzu niteligindedir. Ogrencilere, ¢ocuklara veya yetis-
kinlere bu kaynagl yasaklamak vyerine, bilgiye nasil



eriseceklerini, dijital icerikleri nasil degerlendireceklerini
ve cevrimici ortamda glvenli davranislari nasil sergileye-
ceklerini 6gretmek, teknolojiden olumlu yonde yararlan-
manin temel kosuludur (Cavus & Ercag, 2016; Livingstone
& Helsper, 2010). Bu noktada sorumluluk yalnizca birey-
lerle sinirh kalmamakta; ebeveynler, 6gretmenler ve is or-
tamlarindaki yoneticiler de dijital okuryazarligin gelisi-
minde kritik rol oynamaktadir.

Bunun somut bir 6rnegi olarak, teknolojinin pratik uygu-
lamalari, glinlik yasam ve is sireclerinde de blylik 6nem
tasimaktadir. Ornegin marketlerde {riin fiyatlandirmasi-
nin kontroli, geleneksel yontemlerle oldukga giic iken; di-
jital sistemlerin kullanimi sayesinde (riin Uzerindeki diji-
tal etiket, 6deme aninda gercek fiyati dogru sekilde yan-
sitmakta ve insan hatasina veya yaniltici uygulamalara
izin vermemektedir. Bu 6rnek, teknolojinin dogru kullani-
minin bireylere ve kurumlara sagladigi somut faydalari
gbstermektedir.

Buna karsin, teknolojinin ideal vizyonu ile yol actig top-
lumsal etkiler arasinda belirgin bir ¢eliski bulunmaktadir.
internet ve dijital araclar, sinirlarin, engellerin ve fiziksel
kisitlamalarin 6nemini azaltarak kiresel etkilesimi mim-
kiin kilarken; bireyi sanal bir gerceklige hapsederek fizik-
sel diinyadaki olaylara karsi duyarsizlastirma potansiyeli
de tasimaktadir. Bu nedenle, teknolojinin bireysel ve top-
lumsal etkileri elestirel bir bakis acisiyla degerlendirilerek,
dijitallesme siireci bilingli ve strdirilebilir bicimde yone-
tilmelidir.



Ozetle, giinimiizde etkin bir sekilde var olabilmek ve top-
lumsal ile ekonomik siireglerde kritik pozisyonlarda yer
alabilmek icin bireylerin genel anlamda teknoloji okurya-
zarl, 6zelde ise yapay zeka ve dijital okuryazarlik becerile-
rine sahip olmasi kaginilmazdir. Bununla birlikte, teknolo-
jiyi benimserken insanlik yararina kullanilmasini saglamak
kritik bir sorumluluktur; aksi takdirde, teknolojinin yanlis
veya etik disi kullanimi ciddi toplumsal ve ekonomik risk-
ler dogurabilir.

Siber giivenlik

Dijital donlisim stirecinde, bilisim teknolojileri icerisinde
givenlik 6nemli bir faktor olarak oOne ¢ikmaktadir
(Stewart, 2023). Bu sirecte, hangi sektérde uygulaniyor
olursa olsun, teknolojilerin entegrasyonu, yénetimi ve or-
ganizasyonu saglanirken, bilgi glvenligi sistemlerinin
olusturulmasi da kritik bir gerekliliktir. Zira dijitallesme
slrecinde, hem kisisel verilerin hem de kurumsal bilgile-
rin glvenliginin saglanamamasi durumunda, kotl niyetli
kisiler veya rakip firmalar tarafindan bu verilere erisim
saglanabilir. Bu durum, misterilerin magduriyetine yol
acabilecegi gibi, sirketlerin bilgi varliklarinin kétlye kulla-
nilmasi nedeniyle ciddi ekonomik kayiplar yasamasina da
sebep olabilir.

Egitim sektorl agisindan degerlendirildiginde, dijital gu-
venlik gerekliligi cok daha kritik bir boyut kazanmaktadir.
Ogrencilerin kisisel verilerinin korunamamasi durumunda
bu bilgiler kotli niyetli kisiler tarafindan ele gecirilerek
farkli amaglarla kullanilabilir. Ayrica 6grencilerin not



bilgileri calinabilir, degistirilebilir, kopyalanabilir veya izin-
siz bicimde Uglincil kisilerle paylasilabilir. Bu tir ihlaller,
hem 6grenci mahremiyetinin zedelenmesine hem de egi-
tim slreglerinin glivenilirliginin ciddi bigcimde sarsilmasina
yol agmaktadir. Bu nedenle dijital egitim platformlarinda
glcli veri koruma politikalarinin gelistirilmesi, siber gu-
venlik altyapilarinin gliglendirilmesi ve tim paydaslarin
dijital givenlik konusunda bilinglendirilmesi, stirdirilebi-
lir ve glivenilir bir egitim ekosistemi i¢in zorunludur.

Yapay zeka

Yapay zeka, insan benzeri diisinme yetenegine sahip,
problemlere ¢6ziim 6nerileri gelistirebilen ve veri analizi
gerceklestirebilen akilli bir teknolojidir. Glinimuzde bilgi
toplumlarinda, finans, saglik, egitim, pazarlama ve liretim
gibi tim sektorlerde maliyetleri digirmek ve verimliligi
artirmak amaciyla kullanilmaktadir (Panda et al., 2025).
Bliylk veri analizlerini kisa sirede ve yliksek dogrulukla
gerceklestirebilmesi nedeniyle, isletmelerin ve organizas-
yonlarin stratejik planlama sireclerinde 6nemli bir rol oy-
namaktadir. Ayrica, tlke sinirlarinin 6nemini azalttigi glo-
ballesen diinyamizda, sektorlerin rekabet edebilirligini ar-
tirmada etkili olmaktadir. Dolayisiyla, yapay zeka sadece
bireysel isletmelerin degil, ayni zamanda toplumlarin diji-
tal donlisim sireglerinde kritik bir arag olarak islev gor-
mektedir (Qu, Tang, Li & Liu, 2025).

Bununla birlikte, yapay zekanin hizla yayginlasmasi, cesitli
sektorlerde ve bireylerin glinlik yasaminda bazi kaygila-
rin ortaya c¢ikmasina neden olmaktadir. Bu kaygilar



genellikle mesleklerin ortadan kalkmasi, issizlik riski veya
yapay zeka sistemlerinin insan kontroliinii asma ihtimali
gibi konular etrafinda yogunlasmaktadir. Ancak, burada
vurgulanmasi gereken dnemli bir nokta, yapay zekanin te-
mel olarak bir teknoloji oldugudur; onu gelistiren, yone-
ten ve uygulayan yine insan faktorudir. Bu nedenle, ya-
pay zeka sistemleri insanin gergeklestirecegi karmasik is-
lemleri kisa siirelerde ve yliksek dogrulukla yerine getire-
bilmekte; bu durum, insanin zaman ve bilissel kaynakla-
rini daha yaratici ve deger Ureten islere yonlendirmesine
olanak tanimaktadir (Li, Tang & Chen, 2025).

Ornegin, cep telefonlarinda kullanilan ve genis bir kulla-
nici kitlesi tarafindan bilinen Siri gibi yapay zeka uygula-
malari, teknolojinin giindelik hayatta en somut 6rnekle-
rinden biri olup, rutin gérevlerin otomasyonunu mimkin
kilmaktadir. Bu tlr uygulamalar, yapay zekdnin hem bi-
reysel yasami kolaylastirma hem de is siireglerini opti-
mize etme potansiyelini acikca gostermektedir. Ayrica,
yapay zekanin sagladigi veri analizi ve karar destek sis-
temleri, isletmelerin stratejik planlamalarinda ve kiresel
rekabet ortaminda daha bilingli kararlar almasini miim-
kiin kilmaktadir.

Yapay zeka 6rnekleri

- Yiz tanima sistemleri - Chatbot
- Haritalar - Akilli ev sistemleri
- Akilli arabalar - Sahtecilik 6nleme sistemleri vs.



Egitim ve teknoloji

Teknolojinin egitimde kullanimi, pedagojik amaclar ve et-
kili kullanim stratejileri dikkate alinmadan gergeklestiril-
diginde, genellikle beklenen 6grenme ciktilari elde edile-
memektedir. Ornegin, egitim teknolojilerinden PowerPo-
int gibi 6gretmenler tarafindan yaygin olarak kullanilan
sunum araglari, ¢ogu zaman tim ders igeriklerinin bu
platforma aktarilmasi ve 6gretmenin sinifta yalnizca su-
num yapmasl biciminde kullanilmaktadir; 6grenciler ise
yalnizca sunumu takip etmektedir. Bu yaklasim, teknolo-
jinin egitim siireglerine entegre edildigi izlenimini yarat-
makla birlikte, pedagojik temeli olmayan bir kullanim, 6g-
renme lzerinde anlamli bir etki saglamamaktadir.

Egitim teknolojileri

Egitim teknolojileri, egitimde etkili 6grenme saglamak igin
kullanilan teknolojik arag ve geregler, yazilimlar, 6gretim
teknikleri ve dijital kaynaklar biitiinl olarak tanimlanabilir
(Todino, 2025). Glnimizde egitim sektérinde en fazla
ilgi ceken ve egitim sistemlerine entegrasyonu yiratilen
egitim teknolojileri:

- Yapay zeka (Al) destekli 68renme yonetim sistemleri
- Artinlmis gerceklik

- Sanal gergeklik

- Blok zinciri teknolojisi

- Robotik

- Uzaktan egitim araglari

- Nesnelerin interneti



- Akill asistanlar
- Adaptif 6grenme platformlari vb.

Yapay zeka (YZ) ve akilli egitim teknolojilerinin egitim sek-
térine entegrasyonu, bireysellestirilmis 6grenme dene-
yimlerinin gelistirilmesine kayda deger katki saglamakta-
dir (Syahrizal vd., 2024; Walter, 2024). Her bireyin farkh
ozelliklere, 6grenme hizlarina ve ilgi alanlarina sahip ol-
masl, adaptif 6grenme platformlarinin kullanimini zo-
runlu kilmaktadir. Bu yenilik¢i egitim-6gretim araglari, 6g-
retmenlerin ve egitimcilerin mifredat ile 6gretim yon-
temlerini daha etkili ve verimli bicimde tasarlamalarina
da olanak sunmaktadir. Egitimciler, s6z konusu teknoloji-
leri veriye dayali kararlar almak (Gao vd., 2021), 6grenme
sireglerini iyilestirmek (Zaman vd., 2024) ve 6grenci per-
formansini tahmin etmek (Abdaljaleel vd., 2024; Martin
vd., 2023) amaciyla kullanmaktadir. Bu dogrultuda, egi-
timde kalite artirilmakta ve 6grenci basarisinin yikseltil-
mesiyle, rekabetci bir diinyada etkili bicimde yer alabile-
cek nitelikli yeni nesiller yetistirilmektedir.

TPAB (TPACK) modeli

Egitim alaninda bir 6gretmenin/egitimcinin sahip olmasi
gereken (g tir temel bilgi alani vardir: Alan bilgisi, peda-
goji ve teknoloji bilgisidir. Egitimcilerin alan, pedagoji ve
teknolojik yeterliklerinin kesistigi alan ise Teknolojik Pe-
dagojik Alan Bilgisi-TPAB (Technological Pedagocigal Con-
tent Knowledge-TPACK) kavramiyla aciklanmaktadir
(TPACK, 2012). TPAB, Shulman (1986) tarafindan



alanyazina kazandirilmistir. Egitime teknoloji entegrasyo-
nunu ele alan bir modeldir (Baran & Bilici, 2015).

Teknolojik
Pedagojik Igerik
Bilgisi

Teknoloji
Bilgisi

Teknolojik
Icerik
Bilgisi

Teknolojik
Pedagojik
Bilgi

Pedagoji
Bilgisi

Icerik
B?lgisi

Pedagojik
Icerik
Bilgisi

Baglamlar

Sekil 1. TPAB (TPACK) modeli. (Yeniden Uretilmistir, © 2012 by
TPACK.org. Kaynak: http://tpack.org)

Bu model, 6gretmenlerin etkili bir sekilde ders tasarlayip
ylriatmelerini saglamak amaciyla, derste kullanilacak tek-
noloji, dersin yapisina uygun secilmis pedagoji ve multi-
medya destekli hazirlanmis ders iceriginin birbirleriyle et-
kin etkilesimine vurgu yapan bir 6grenme modelidir. Bu
model, 6gretmenlerin derste kullanacaklari egitim tekno-
lojilerini, pedagojik 6gretme stratejileri ve icerik bilgisi ile
uyumlu bicimde butlinlestirmelerini mimkin kilar. Boy-
lece 6grenme deneyimleri hem etkili hem de yenilikgi



hale gelir ve 6grenme ¢iktilarinin kalitesi en st dizeyde
elde edilebilir.

Alanyazin incelendiginde, egitim teknolojilerinin etkili
olabilmesi icin yalnizca arag kullaniminin yeterli olmadigi;
bu teknolojilerin pedagojik yaklasimlar ve 6gretim strate-
jileriile bitlinlestirilmesi gerektigi gérilmektedir (Ertmer
& Ottenbreit-Leftwich, 2010). Tim bu degerlendirmeler
Isiginda, egitimde teknoloji entegrasyonu yalnizca ders
iceriginin birebir aktarimi veya belirli bir teknolojik arag,
sistem ya da platformun kullanimi ile sinirh kalmamali;
ayni zamanda ilgili dersin 6gretim tasarimi ve 6grenme
hedefleri ile uyumlu olacak sekilde planlanmasi kaginil-
mazdir.

Uzaktan egitim

GUnumuzde teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi, egitim
sistemlerinde kokli donlisiimlere yol agmis ve uzaktan
egitim modellerinin 6nemini buyik olcide artirmistir (Ca-
vus, 2009). internet teknolojilerinin bilgiye aninda erisim
imkani sunmasi, bilginin Uretilmesi, sunulmasi ve Ogre-
nenlere ulastirilmasi stireclerini 6nemli 6lclide donistir-
mis; egitim teknolojilerindeki yenilikler, 6grenme yon-
temlerinin ¢esitlenmesini ve 6gretim anlayislarinin yeni-
den sekillenmesini saglamistir (Uzunboylu, Bicen & Cavus,
2011). Ozellikle internetin genis kitlelere ulasma kapasi-
tesi, uzaktan egitimi cagdas egitim yaklasimlarinin merke-
zine tasimistir. Egitim teknolojilerinin sundugu etkilesimli
ve isbirlikci 6grenme ortamlari, hem 6gretmenlere hem



de 6grencilere daha etkin ve zengin 6grenme deneyimleri
kazandirmaktadir (Concannon, Flynn & Campbell, 2005).

Teknolojik yenilikler, bireylerin yogun calisma temposu,
rekabetci toplum yapisi ve siirekli gelisim ihtiyaci, egitim
slireclerinin uzaktan egitim modelleri ile desteklenmesini
zorunlu hale getirmistir. Klasik 6grenme modeline alter-
natif olarak gelisen uzaktan egitim; esnek, 6grenen odakl
ve kisisellestirilebilir bir 6grenme ortami sunarak zaman
ve mekan sinirliliklarini ortadan kaldirmaktadir. Yenilikgi
egitim-ogretim araclari, sanal sinif sistemleri ve online 6g-
renme platformlari, 6grenenin performansini artirmakta;
surekli erisilebilir 6grenme kaynaklariyla yasam boyu 68-
renme firsatlarini gliclendirmektedir.

Bu baglamda uzaktan egitim, dijital donlisimin etkisiyle
hem 6gretmenin hem de 6grencinin rollerini yeniden ta-
nimlamakta ve 6gretim materyallerini dijital formlara ta-
simaktadir. Buna ek olarak, uzaktan egitim uygulamalari-
nin basarili bir sekilde hayata gegirilebilmesi icin hem 6g-
retmenlerin hem de 6grencilerin teknoloji okuryazarlik
becerilerinin gelistiriimesi, egitim-6gretim planlarinin
guncellenmesi, egitim kurumlarinin teknolojik altyapilari-
nin gliclendirilmesi ve inovatif arag, sistem ve platformla-
rin hazirlanmasi biylik 6nem tasimaktadir. Ayrica, bu si-
reclerin etkin yurutilmesi i¢in nitelikli teknik personelin
kadroya dahil edilmesi gerekmektedir.



A. Ogretmenin uzaktan egitimde degisen rolleri

Uzaktan egitim ortamlari, 6gretmenlerin roliini gelenek-
sel bilgi aktariciligindan c¢ikararak daha yonlendirici, reh-
berlik edici ve 6grenmeyi kolaylastirici bir nitelige donis-
tirmustlr. Bu baglamda 6gretmenin degisen baslica rol-
leri soyledir:

- Ogretmen bilgiyi dogrudan aktaran kisi degil, 6gre-
nenin bilgiye nasil ulasacagini gésteren bir rehberdir.

- Ogreneni merkeze alan égretim stratejileri uygular
ve bireysellestirilmis 6gretim yontemlerinden yararla-
nir.

- Klasik materyaller yerine dijital kaynaklar Uretir ve
ders iceriklerini cevrimici platformlara uygun sekilde
tasarlar.

- Ogrenme ortamlarini fiziksel siniflardan sanal sinif-
lara tasir ve bu ortamlari pedagojik agidan etkili hale
getirir.

- Ogrenenle iletisimini dijital araglar ve cevrimigi plat-
formlar aracihgiyla strdirr.

- Senkron ve asenkron iletisim araglarini kullanarak
0grenen-6grenen ve 6grenen-0gretmen etkilesimini
artirir.

- Dijital araglar sayesinde 6grencilerin ilerlemelerini
izler, anlik ve etkili geribildirim saglar.



- Cografi mekandan bagimsiz sekilde, farkli Glkelerde
bulunan 6grencilerle 6gretim sireglerini strdirebilir.

- Yenilikgi teknolojilerden yararlanarak kisisellestiril-
mis sanal siniflar ve akilli 6grenme ortamlari tasarlar.

B. Ogrencinin uzaktan egitimde degisen rolleri

Dijital 6grenme ortamlarinin yayginlasmasiyla birlikte 6g-
rencinin roli de énemli dlglide degismistir. Uzaktan egi-
timde 6grenci, 6grenme siirecinin pasif bir alicisi olmak-
tan cikarak aktif bir 6grenen haline gelmistir. Bu dogrul-
tuda 6grencinin degisen rolleri su sekilde 6zetlenebilir:

- Ogrenci pasif bir dinleyici degil, dgrenme siirecine
aktif katihm saglayan bir 6grenendir.

- Kendi 6grenme zamanini belirler ve zaman yoneti-
minden sorumludur.

- Kendi 6grenme hizini belirleyerek stirecte 6zdene-
tim saglar.

- Bilgiyi kendisi arastirir, bulur ve 6gretmeni ile tarti-
sarak 6grenmeyi derinlestirir.

- Dijital araglari etkin bicimde kullanarak 6grenme si-
recini destekler.

- Oz degerlendirme yaparak kendi 6grenme siirecini
yonetir ve yonlendirir.

- Elestirel diisinme ve problem ¢6zme becerilerini
kullanarak 6grenme sirecine aktif katki saglar.



C. Uzaktan egitim ile klasik 6grenmenin farklari
Uzaktan egitim

- Zaman ve mekandan bagimsizdir.

- Senkron ve asenkron 6grenme imkanlari sunar.

- Ogrenme 6grenci merkezlidir ve bireysellestirilebilir.

- Dijital platformlar, ¢evrimigi iletisim araglari ve yeni-
likci teknolojiler kullanilir.

- Bireysel hizda 6grenme firsati sunar.
- Genis 6grenci gruplarina esit 6grenme firsati sunar.

- Egitim ortami sanal platformlardan olusur ve fiziksel
sinif gereksinimini ortadan kaldirir.

Klasik (yiiz ylize) egitim
- Belirli bir zaman ve fiziksel sinif ortamiyla sinirlidir.
- Ogretmen merkezlidir.
- Ogrenme genellikle standart bir hizda gerceklesir.
- Ogretmen ve dgrenci ayni mekanda bulunur.

- Egitim teknolojileri sinifta destekleyici arag olarak
kullanihr.



Uzaktan egitimde kullanilan teknolojiler

Uzaktan egitim, 6grenenlere zaman ve mekandan bagim-
siz erisilebilir, esnek ve etkilesimli 6grenme olanaklari su-
nabilmek icin ¢esitli teknolojilerden yararlanmaktadir. Bu
kapsamda kullanilan baslica teknolojiler sunlardir:

- Sanal gergeklik

- Artirllmis gercgeklik

- Ogretim yonetim sistemleri

- Ogrenme analitigi platformlari

- Yapay zeka destekli egitim platformlari
- Oyunlastirma araglari

- Video konferans platformlari

- internet iletisim araglari

- Bulut bilisim tabanl egitim uygulamalari
- Blockchain tabanli egitim uygulamalari
- Mobil 6grenme teknolojileri vs.

Sonug

GUnUmuzde yapay zek3, tiim sektorlerde giderek yaygin-
lasmakta ve ekonomik, sosyal ve kultlrel strecleri derin-
den etkilemektedir. Bu yaygin kullanim, yapay zeka uygu-
lamalarinda etik ilkeler, insan-teknoloji etkilesimi ve
adaptasyon surecleri gibi kritik hususlarin her sektorde ti-
tizlikle dikkate alinmasini zorunlu kilmaktadir. Etik ilkeler,
yapay zekanin adil, seffaf ve hesap verebilir bicimde kul-
lanilmasini saglarken; insan-teknoloji etkilesimi, kullanici-
larin sistemleri dogru ve verimli bir sekilde kullanabilmesi
icin gerekli egitim ve rehberlik slireclerini kapsamaktadir.



Adaptasyon siireci ise hem bireylerin hem de kurumlarin
yapay zeka teknolojilerine uyum saglamasi, is stireglerini
yeniden yapilandirmasi ve potansiyel riskleri etkin bi-
¢imde yodnetmesini icermektedir. Bu unsurlar, yapay
zekanin tim sektoérlerde surdirulebilir ve glvenli bir se-
kilde uygulanabilmesi icin kritik 6neme sahiptir.

Ozetle, globallesen diinyada etkin bir sekilde var olabil-
mek ve kritik pozisyonlarda yer alabilmek igin, bireylerin
genel anlamda teknoloji okuryazari, 6zelde ise yapay zeka
okuryazari haline gelmeleri kaginilmazdir. Bununla bir-
likte, teknolojiyi benimserken insanlik yararina kullanil-
masini saglamak da blylik 6nem tasimaktadir; aksi tak-
dirde, yapay zekanin yanlis ve etik disi kullanimi ciddi top-
lumsal ve ekonomik riskler dogurabilir.
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Travma, psikiyatri ve klinik psikolojinin merkezinde duran

Giris

bir kavramdir. Bireysel semptomlar yaninda yasam kali-
tesi, islevsellik ve toplumsal iliskiler izerinde de 6nemli
etkileri mevcuttur. Bu kitap bolimi travmanin tanimin-
dan baslayarak tani siniflamalarina, felsefik yaklasimina,
cesitlerine, nérobiyolojik mekanizmalara, degerlendirme
araglarina ve tedavi yaklasimlarina sistematik bir cerceve
sunmayl amaglamaktadir.

Travma

Travma, bireyin biyolojik, psikolojik, bilissel ve sosyal bi-
tinlGglinG zorlayan, ¢ogu zaman yasami tehdit eden ya
da tehdit algisi yaratan olaylarin ardindan ortaya g¢ikan
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kompleks bir siiregtir. Klinik travma psikolojisi, travmanin
norobiyolojik temellerini, duygusal ve bilissel etkilerini,
semptomlarini ve tedavi modellerini inceleyen genis bir
alandir. Psikolojik travma, bireyin yasam veya beden bi-
tunligini tehdit eden ya da kisi tarafindan tehdit olarak
algilanan olaylara verilen biyopsikososyal bir tepkidir
(Herman, 1992). Travma, olayin kendisinden ¢ok, kisinin
olayi algilayis bicimi, bas etme kapasitesi ve ¢cevresel des-
tek diizeyi ile sekillenmektedir (van der Kolk, 2014).

Travma kavrami ¢ ana kategoride siniflandirilabilmekte-
dir. insanoglu tarafindan kasith olarak yaratilanlar (savas,
iskence, tecaviiz, teror eylemleri, hapishane ve gbzalti uy-
gulamalari), insanlar tarafindan meydana gelen kazalar
(trafik, ucak, gemi, tren kazalari, is kazalari, yanginlar) ve
dogal afetler (deprem, sel, orman yangini vb.) olmak
Uzere Uc¢ kategoriye ayrilmaktadir (APA, 2013). Deprem,
sel, dogal afetler ve savaslar, cinsel veya fiziksel saldirilar,
iskence, kacirma, trafik kazalari, terér eylemlerine maruz
kalma gibi olaylar ve bir kimsenin basa ¢ikabilme yetene-
gini asan olaylar ruhsal travmatik olaylar olarak adlandi-
rilmaktadir. Bu baglamda, bireyler ve toplumlar izerinde
kisa ve uzun sireli psikolojik etkiler meydana getiren olay-
lar travma olarak adlandiriimaktadir (Wulkau ve ark.,
2025; Kida ve ark., 2025).

Travma tiirleri

Travma tirleri genel olarak asagidaki siniflarda incelenir:



- Akut travma

- Kronik travma

- Kompleks travma

- Kolektif/toplumsal travma

- Sekonder/Vikary6z travma

- Gelisimsel travma

Bu siniflandirma klinik miidahale planinin belirlenme-

sinde kritik dGneme sahiptir (Jae, 2024).

Travma tiirleri ve etki matrisi

Davranissal
Travma Tari Duygusal Etki Bilissel Etki
Etki
Odaklanma
Akut Sok, korku Kaginma
glglaga
Yipranma, Bellek
Kronik Agresyon
tikenme bozulmasi
Utang,
Kompleks Dissosiyasyon | Kaotik iliskiler
sucluluk
Kaygl, Toplumsal geri
Kolektif Glvensizlik
umutsuzluk ¢ekilme




Travma zihinsel, duygusal ve bedensel diizeyde ¢ok yonli
etkilere neden olabilmektedir. Bunlar arasinda:

- Posttravmatik stres belirtileri: Yeniden yasantilama,
kacinma, hiperarousal.

- Dissosiyatif belirtiler: Depersonalizasyon, derealizas-
yon.

- Duygu diizenleme giigliikleri: Ozellikle kompleks
travmada temel belirti profilidir.

- Baglanma problemleri: Glivensiz, kagingan veya de-
zorganize baglanma oérintdleri.

- Somatizasyon: Bedensel belirtilerle ilerleyen siireg
(Nijenhuis & van der Hart, 2011).

Travma sonrasi ortaya ¢ikan yaygin semptom gruplari:

- Yeniden yasantilama: istemsiz, rahatsiz edici anilar,
kabuslar, dissosiyatif anilar.

- Kaginma: travma ile iliskili anilardan/uyaranlardan
kacinma.

- Duygu ve bilissel degisiklikler: sucluluk, utang, duy-
gularda donukluk, olumsuz inanclar.

- Uyariimislik belirtileri: uykusuzluk, asiri uyariima,
ofke patlamalari (Shalev ve ark., 2017).



Travma sonrasi siireg

Travma sireci genellikle su evrelerle agiklanir: sok, inkar,
bilissel dagilma, kaginma, ofke, yeniden yasantilama,
duygu duzenleme bozuklugu, islev kaybi ve iyilesme/ka-
bullenme. Bu siireg kisiden kisiye degisiklik gosterebil-
mektedir.

Travma sonrasi bireyler, travmatik bir olayin hemen ar-
dindan sok veya inanmazlik hissi yasayabilmektedir. Olan-
lari kabullenmekte zorluk cekebilirler ve bu da 6rseleyici
duygularla basa ¢ikmanin bir yolu olarak inkari savunma
mekanizmasi olarak kullanmalarina neden olabilmekte-
dir. Travma genellikle korku ve kaygi duygularini tetikle-
mektedir. Bireyler asiri tetikte olabilir, givenli durum-
larda bile tehlikeyi ongorebilirler. Yogun 6fke, travmaya
karsi yaygin bir duygusal tepkidir. Hayatta kalanlar, derin
bir adaletsizlik duygusu hissedebilmekte veya travmayi
cevreleyen kosullar nedeniyle kendilerine veya baskala-
rina 6fkelenebilmektedir. Travma magdurlari, yasananlar
icin kendilerini suglayarak veya olayi 6nleyemedikleri igin
utan¢ duyarak yogun sugluluk duyabilmektedir. Travma
magdurlari, travmatik olayin canli ve rahatsiz edici anila-
rini flashbackler halinde yeniden yasantilama yoluyla de-
neyimleyebilmekte ve bu anilar, hatirlaticilar veya duyu-
sal uyaranlarla tetiklenebilmektedir. Kaginma, travmanin
hatirlaticilarindan kagmak icin kullanilan bir basa ¢ikma
mekanizmasidir. Bu, travmatik olayla iliskili belirli yerler-
den, kisilerden veya durumlardan kaginmayi icerebilmek-
tedir (Yildirnmli & Tosun, 2012; Spiegel ve ark., 2013).



Travmanin felsefesi ve varolugsal temelleri

Travma yalnizca psikolojik bir yaralanma degil, ayni za-
manda kisinin diinyayl anlamlandirma biciminde bir ki-
rilma meydana gelmesi olarak tanimlanmaktadir (Caruth,
1996). Derrida travmayl “anlamin kesintiye ugradig
nokta” olarak tanimlarken; Agamben ise insanin taniklik
etme kapasitelerini zayiflatan bir deneyim olarak acikla-
maktadir (Agamben, 1999).

Travma kavrami yalnizca psikiyatrik bir tani grubu degil,
insanin diinyayla, zamanla ve kendilikle olan iliskisinin ki-
rildig1 ontolojik bir yarilmayi temsil etmektedir. Felsefi
acidan travma, “benligin sidrekliligini bozarak 6znenin
diinyaya yerlesme bicimini dénistlren bir olay” olarak ta-
nimlanabilmektedir (Caruth, 1996). Travma bireyin ya-
santisini yalnizca “aci verici bir olay” seklinde degil, an-
lamlandirma kapasitesini asan bir kirilma seklinde algilan-
maktadir. Bu yonilyle fenomenolojik, varoluscu ve her-
meneutik geleneklerle dogrudan iliskilidir.

Travmanin ontolojisi: ‘Olay’, ‘Kirilma’ ve ‘Kopus’

Travmanin ontolojik dogasi, (ic ana tema lizerinden ince-
lenir:

Olayin asirihg

Travmatik olay, bireyin bilissel ve duygusal yapilarinin ta-
slyabilecegi kapasitenin Uzerinde algilanmaktadir. Lyo-
tard (1988), travmayl “ifade edilemeyenin zorunlu



temsili” olarak tanimlamktadir. Bu yonliyle travma dene-
yimlendikten sonra bile anlasilamaz.

Zamanin yarilmasi

Travma bireyin zamansal surekliligini bozmaktadir. Feno-
menolojik psikolojide travma zaman bilincinin kopmasi
olarak tanimlanmaktadir.

Gecmis bugtline tasarak yeniden yasanir, simdi ve gecmis
birbirine karisir ve gelecek siliklesir. Bu yoniyle travma
“zamansal bir c¢6zilme” olarak deneyimlenmektedir
(Ratcliffe, 2017).

Kendilikte kopus

Travma travmatik deneyimi yasantilayan 6znenin kendi
deneyimine yabancilasmasina neden olabilmektedir. Fel-
sefi acidan bu durum varolussal yabancilasma olarak ta-
nimlanmaktadir. “Ben” ile “ben olmayan” arasindaki sinir
¢Ozilebilmekte, 6znenin kendine tanikligi kesintiye ugra-
yabilmektedir. Bu durum psikolojide “kendine yabanci-
lasma” olarak adlandiriimaktadir.

Kuramsal yaklasimlar
Fenomenolojik yaklasim

Fenomenoloji travmayi “yasantinin yapisinda bir kesinti”
olarak gérmektedir:



1. Beden-zihin bitlnlGginiin bozulmasi
2. Dinyaya yonelimin degismesi
3. Benlik strekliliginin pargcalanmasi

Bu yaklasimda travma;

1. duyumsama,

2. bedensel farkindalik,

3. 6znel zaman deneyimi Gzerindeki etkileriyle ince-
lenmektedir (Fuchs, 2021).

Psikanalitik travma kuramlari

Travmaya dair psikanalitik teoriler, orseleyici olaylarin
ruhu nasil bozabilecegini, pargalanmis anilara ve garesiz-
lik hissine yol acabilecegini acgiklamaktadir. Temel kav-
ramlar arasinda, travmatik anilarin genellikle bastirildigi
veya "ikinci bir bilingte" yerleserek tekrarlanmaya yol a¢-
tig1 ve travmanin hem dis hem de i¢ kaynaklardan kaynak-
lanabilecegi fikri yer almaktadir. Ferenczi, Freud ve Win-
nicott gibi psikanalistler, travmanin egoyu, bedeni ve ha-
fizayi nasil etkiledigini ve psikanalizin bu bozulmalari asa-
rak iyilesme siirecine nasil yardimci olabilecegini arastira-
rak bu fikirlere katkida bulunmuslardir.

Freud’un travma modeli
Freud travmayi iki diizeyde tanimlar:

1. Gergek travmatik olay: Kisinin kapasitesini asan de-
neyim.



2. Travmanin tekrari: Riyalar, flashbackler, yeniden
yasantilama belirtileri (Freud, 1920).

Freud’a gbre travmanin 6zl bastirilan icerigin degil, uya-
rict yakinin asinligidir.

Temel kavramlar

Psisenin bozulmasi: Travmatik bir olay, zihnin onu isleye-
meyecegi kadar zorlayici olabilmekte ve bu da normal is-
levlerin bozulmasina ve izlenimlerin bilingdisi dizeyde
bile kaydedilememesine yol agabilmektedir.

Bastirma ve ayrisma: Travmatik anilar bastirilabilir veya
kisilik basa ¢ikmak icin pargalanabilir; bu siireg "disosiya-
son" olarak tanimlanmaktadir.

ikinci biling: Bosaltilamayan travmatik anilar, zihnin ayri
bir bélimine itilerek, izole edilmis veya 6zetlenmis bir bi-
cimde erisilebilir bir "ikinci biling" haline gelebilmektedir
(Krause-Utz, 2022).

Tekrarlama: Travma, travmatik deneyimleri tekrarlama
zorlantisina yol acabilir ve bu da kisinin daha fazla trav-
matize olmasina neden olabilmektedir.

icsel ve digsal faktérler: Travma, dissal olaylardan veya ic-
sel catismalardan, kaygilardan ve dirtisel tetikleyiciler-
den kaynaklanabilmektedir.

Caresizlik ve pasiflik: Caresizlik durumunda olmak, kisiyi
travmaya karsl savunmasiz hale getirebilmektedir. Bazi



durumlar, benlik duygusunu bozan bir pasiflik durumuna
donsi tetikleyebilmektedir.

Karmasik travma: Bu kavram, ¢ocuk istismari veya ihmali
gibi travmatik deneyimlere tekrarlanan veya uzun siireli
maruz kalma sonucu olusan travmayi ifade etmektedir ve
ruhsal agidan daha ciddi bir yaralanma olarak kabul edil-
mektedir (Van der Kolk, 2014; Caruth, 1996).

Bilissel-kuramsal travma modelleri

Bu modele gére travmanin kalici olmasinin nedeni olayin
kendisi degil, olayin islenme bigiminin bozulmasidir.

Travma sonrasi bellek daginik, kronolojik olmayan duyu-
sal flashbackler halinde depolanmaktadir. Travmatik de-
neyim sonrasi bir kiside Travma Sonrasi Stres Bozuklugu
(TSSB) gelisirken bir digerinde gelismemesinin nedeni de
psikolojik dayanikhlik gibi faktorlerin yanisira olayi algila-
yis bicimindeki bireysel farkhliklar olarak Kabul edilmek-
tedir (Babayigit & Cakici, 2022).

Bu kurama gore travmatik deneyim yasayan bireyde (g
temel inang sarsilmaktadir. Bunlar;

- Dlnya iyidir
- Dlinya anlamlidir,
- Ben degerliyim (Yildirimli ve Tosun, 2012).

Noropsikolojik travma kuramlari

Travma norobiyolojik diizeyde bir “sistem ¢okmesi”dir:



- Amigdala asiri aktivasyonu

- Hipokampal islev bozulmasi

- Prefrontal korteks inhibisyonunun zayiflamasi
- HPA ekseni diizensizligi

Bu durum “Ust-beyin” (kortikal kontrol) ile “alt-beyin”
(duygusal sistem) arasindaki hiyerarsinin ¢ékmesine ne-
den olmaktadir (van der Kolk, 2014).

Varolusgu travma kuramlari

Varoluscu psikoloji travmayi yasamin dort temel gergekli-
gine baglar:

1. Olim

2. Ozgiirliik ve sorumluluk
3. Mutlak Yalnizlik

4. Anlam arayisi

Travmatik deneyim tim bu varolussal kaygilari ayni anda
tetikleyerek kisinin mevcut yasam felsefesini etkilemek-
tedir (Yalom, 1980).

Travmanin dil ve anlati Gizerindeki etkisi: Hermeneutik
yaklasim

Travma “anlatilamayan deneyim” olarak tanimlanmakta-
dir. Hermeneutik distince travmayi bir anlam boslugu,
metinsel kopus ve anlati ¢cokmesi olarak algilamaktadir.
Caruth (1996), travmanin ancak dolayli anlatim, yinele-
meli hikaye ve bosluklu dil ile ifade edilebilecegini savun-
maktadir. Bu nedenle travma sonrasi terapi anlamlan-
dirma ve yeniden kurma sireci olarak kabul edilmektedir.



Travmanin onto-fenomenolojik sonuglari

Travmanin felsefi etkileri yalnizca ruhsal degil, ontolojik
diizeydedir:

Travmayi deneyimleyen kiside, diinyayla iliski degisir, be-
den kendine yabancilasir, algilanan zaman pargalanir,
kendilik ve nesne siirekliligi kesintiye ugrar ve 6zne kendi
hayatinin tanigi olma yetisini yitirebilmektedir. Bu ne-
denle travma yalnizca “psikolojik bir bozukluk” degil, on-
tolojik bir kirilma olarak kabul edilmektedir (Merleau-
Ponty, 1945).

Travmanin felsefi psikoloji icindeki yeri

Travma modern psikoloji ile felsefe arasinda koépri olus-
turan bir kavramdir:

- ontoloji (varlik)

- epistemoloji (bilgi)

- etik (acinin taninmasi)

- fenomenoloji (yasanti)

- hermeneutik (anlam)

- dil felsefesi (ifade edilemezlik) gibi farkl alanlarla
kesisir.

Travma; 6zne, diinya ve anlam arasinda kurulan bagin ki-
rilmasiyla ilgilenen buttnlakld bir varlik deneyimidir. Fel-
sefi acidan travma yalnizca “bozucu” degil, ayni zamanda
donistirict bir potansiyeldir. Travmatik deneyim son-
rasi birey, kendilik sinirlarini, diinya deneyimini, iliskisel
baglarini ve anlam arayisini yeniden sekillendirme



slrecine baslamaktadir. Bu da bir yikim degil yeniden olu-
sumun baslangicidir. Bu nedenle travma, hem kuramsal
psikoloji hem de felsefi antropoloji acisindan insani anla-
manin merkezinde yer almaktadir (Frankl, 1946).

Travmatik olaylarin siniflandirilmasi

Travmatik etki yaratabilecegi kabul edilen durumlar kisi-
nin yasamini veya beden biitinlGginl tehdit eden her
turli durum olarak nitelenirken, bu siireclerin sadece ki-
siye yonelik olmasi gerekmeyip, baskasinin yasadigi bu tiir
bir olaya tanik olmakda travmatik etki kabul edilir. Her bi-
reyin butir yasanmis deneyimlere verdigi ruhsal tepki
farkhdir. Ayni yogunluk tabir travma bir bireyde belirgin
TSSB bulgulari olustururken, baska bir birey de bu bulgu-
lara rastlanilmayabilmektedir (Suer, 2005). insan haya-
tinda sikinti ve Gziintl yaratan pek ¢ok olay olur, ancak
bunlarin tim ruhsal travma yaratmaz. Ayrica her insan
her olaydan ayni sekilde etkilenmez. Bir kisi icin travma
yaratabilecek bir durum digeri igin travmaya neden olma-
yabilmektedir (Sttgigil ve Aslan, 2012).

Travmalar dogal afetler, savas, goc, hastalik, kayip, siddet,
istismar, kazalar, kronik stresorler ve mikro-travmalar
olarak siniflandirilabilmektedir (APA, 2013). DSM-5,
travma sonrasi stres bozuklugunu (PTSD) belirli kriterlerle
tanimlar; bunlar arasinda dogrudan travmaya maruz
kalma, yeniden yasantilama (flashback, intruziv anilar),
kacinma davranislari, olumsuz bilissel ve duygudurum de-
gisiklikleri ile artmis uyarilma/reaktivite yer almaktadir.
Bu kiimelenmis semptomlarin siire ve islevsellik izerine



etkisi tani icin 6nemli bir etkiye sahiptir. ICD-11, PTSD'yi
U¢ ana kiime — yeniden yasanti, kaginma ve strekli tehdit
algisi — seklinde ele alirken, Complex PTSD (C-PTSD) kav-
ramini kronik/tekrarlayici travma deneyimleri sonucu ge-
lisen ve ek olarak “self-organization” bozukluklari (duygu
diizenlemede bozulma, olumsuz 6z-kimlik ve iliski sorun-
lar1) ile tanimlamaktadir. C-PTSD 6zellikle uzun sireli ¢o-
cukluk ¢agl travmatik yasantilar, esaret/iskence, kronik
aile ici siddet gibi kagisi zor travmalarla iliskilidir. DSM-5
travma tanimini, gercek bir 6lim, ciddi yaralanma ya da
cinsel siddete maruz kalma veya taniklik etme olarak si-
niflandirmaktadir. Travma yalnizca olayin kendisinden de-
gil, kisinin olayi anlamlandirma bigiminden etkilenmekte-
dir. Klinik literatlirde travmanin 6znel dogasi vurgu kazan-
mis; ayni stresorin farkh bireylerde farkl psikopatolojik
sonuglara yol agtigi gérilmustir.

Duygusal, bilissel ve davranigsal travma belirtileri

Travma sonrasi kisinin bilissel sistemi riminatif dongtlere
girebilmekte; hatirlama ve unutma mekanizmalari bozu-
labilmekte ve dissosiyatif tepkiler gelisebilmektedir. Duy-
gusal diizeyde yogun korku, 6fke, utang, sugluluk ve care-
sizlik duygulari ortaya ¢ikabilmektedir. Kaginma davranis-
lari, sosyal geri ¢ekilme, irritabilite, 6fke patlamalari ve
bagimhliklara yonelme siklikla gézlenen davranissal so-
nuglardir. Travma sonrasi gortlen baslica belirtiler: yogun
korku, dehset, caresizlik, kopma, dissosiyasyon, kabuslar,
tetikleyicilerle karsilasinca yogun fizyolojik uyarilma, ka-
¢inma davranislari ve sosyal geri ¢ekilmedir (APA, 2022).



Travmanin bilissel ve psikososyal etkileri
Bilissel etkiler

Travma sonrasi kisilerde ozellikle asagidaki bilissel oriin-
tuler yayginlasir:

- Dinyanin tehlikeli olduguna dair genellenmis
inanclar

- Kendilik algisinin olumsuzlagmasi

- Gelecege dair umutsuzluk

- Asiri uyarilmishk nedeniyle dikkat, bellek ve
ylriticu islevlerde bozulma

Psikososyal etkiler
Travma sadece bireyi degil, iliskisel baglami da etkiler:

- Sosyal geri ¢ekilme

- Ofke patlamalari

- Glvensiz baglanma

- Yalnizlik ve izolasyon

- iliski problemleri (APA, 2013).

Degerlendirme: Klinik gériisme ve dlgekler

Degerlendirme ¢ok boyutlu olmalidir: ayrintili travma oy-
kisl, semptom baslangici/slresi, islevsellik duzeyinde et-
kilenme, intihar riski, madde kullanimi, tibbi ge¢mis ve
destek sistemi sorgulanmaktadir. Kullanilan yaygin 6l¢iim
araglari arasinda Clinician-Administered PTSD Scale
(CAPS), PTSD Checklist (PCL-5), Childhood Trauma Ques-
tionnaire (CTQ) ve dissosiyasyon Olcekleri bulunmaktadir.



Degerlendirme siiregleri hem tani koymaya hem de te-
davi planlamaya yardimci olmaktadir.

Dissosiyasyon ve travma

Dissosiyasyon, bilincin, bellegin, kimlik stirekliliginin veya
alginin normal bitiinlGginde bozulma yasanmasidir (Dell
& O’Neil, 2009). Travma psikolojisinin en merkezi kavram-
larindan biridir ve 6zellikle erken dénem, kisilerarasi ve
siregen travmalarla glclu bigimde iliskilidir. Dissosiyas-
yon, travma psikolojisinin merkezi kavramlarindan biridir
ve Ozellikle cocukluk ¢agi travmalariyla gli¢li bicimde ilis-
kilidir. Dissosiyasyon, biling, bellek, kimlik ve algi stirecle-
rinin batinlGglinde ortaya ¢ikan kopmalar veya ayrisma-
lar olarak tanimlanmaktadir (Spiegel ve ark., 2013). Agir
travmalarda kisi olayi kismen ya da tamamen hatirlama-
yabilmektedir. Bu durum disosiyatif amnezi olarak tanim-
lanmaktadir. Travmatik gerceklik ile ytzlesmek bireye o
kadar zorlayici gelir ki bilingdisi olarak travmatik aninin bir
boliminG veya tamamini bastirir. Dissosiyatif amnezi bi-
lingdisi savunma mekanizmasiyla iliskili olarak goértlmek-
tedir (Steele, van der Hart & Nijenhuis, 2009).

Dissosiyasyonun klinik gériiniminde: Zihinsel donukluk,
dahp gitme, duygusal uyusma, zaman kayiplari, beden al-
gisinda degisiklik, bellek kayiplari, kimlikte stireksizlik, de-
realizasyon/depersonalizasyon belirtileri gorilebilmekte-
dir. Travmatik strese maruz kaldiginda beyin “savas-ka¢”
yanitini asiri aktive eder; ancak kagisin mimkiin olmadigi
durumlarda dorsal vagal vyanit devreye girerek
“donma/cozilme” (freeze/collapse) tepkisi ortaya ¢ikar



(Porges, 2011). Amigdala hiperaktivitesi ve prefrontal
kontroliin devre disi kalmasi, “duygusal kopukluk” dene-
yimini tetikleyebilmektedir (Lanius ve ark., 2010). Ozel-
likle, orbitofrontal korteksin gelisimsel inhibisyonu, amig-
dala hiperaktivasyonu ve hipokampal bitinlesmenin za-
yiflamasi dissosiyatif yanitin kalici hale gelmesine neden
olabilmektedir.

Kompleks travma literatiriine gore (Nijenhuis & van der
Hart, 2011; Steele, van der Hart, Nijenhuis & 2009), agir
cocukluk travmalari kisilikte “korunan parca” ve “hayatta
kalan parca” olarak iki ana islevsel sistemi bolerek yapisal
dissosiyasyona yol acabilmektedir. Bu model glincel klinik
miidahalelerde oldukga yaygindir.

Travma, depresyon, anksiyete ve bagimlilik iliskisi

Travma yasayan bireylerde depresyon, anksiyete bozuk-
luklari ve bagimlilik yiiksek oranda es tanili olarak goriil-
mektedir (Kessler ve ark., 2005). Bagimlilik cogu zaman
bireyin kendini “dlizenleme girisimi” olarak ortaya cikabil-
mektedir (Najavits, 2002). Komorbid bozukluklarda majér
depresyon, anksiyete bozukluklari, madde kullanim bo-
zukluklari, kisilik bozukluklari ve travmaile iliskili disosiya-
tif bozukluklar sikhkla eslik etmektedir. Ayirici tani ve es
tanilarin dogru tespiti tedavi secimini dogrudan etkile-
mektedir. TSSB tanisi i¢in en az bir ay sliren yeniden ya-
santilama, kaginma, olumsuz bilissel-duygusal degisiklik-
ler ve asiri uyarilma belirtilerinin bulunmasi gerekmekte-
dir (APA, 2013).



Travma ve depresyon

Travmatik yasantilar depresyon riskini 3—5 kat artirmak-
tadir (Heim & Nemeroff, 2001). Travma, major depresif
bozuklugun bilinen en glicli ¢evresel belirleyicilerinden-
dir. Travma sonrasi depresyon hem biyolojik duyarhlik,
hem bilissel semalarin bozulmasi, hem de sosyal destek
kaybi ile tetiklenmektedir.

Bunun biyolojik ve psikososyal mekanizmalari mevcuttur:
Biyolojik mekanizmalar

- HPA ekseninin kronik aktivasyonu - kortizol diizen-
sizlikleri

- Hipokampal hacim azalmasi - bilissel ve duygusal
dizenleme zorluklari

- Serotonin ve norepinefrin dongtilerinde bozulma

Bu degisiklikler depresif duygudurum, anhedoni ve
motivasyon kaybuyla iliskilidir.

Psikososyal mekanizmalar

- Degersizlik, sucluluk, utang
- Ogrenilmis caresizlik

- Glivensiz baglanma

- Kendilik algisinda bozulma

istismar, dogal afet veya siddet gibi travmatik olaylar bazi
psikolojik belirtilerin olusmasina neden olabileceginden,
travmatik deneyimler depresyon gelistirme riskini 6nemli
Olglde artirabilmektedir. Hem travma hem de depresyon,
uyku bozukluklari, konsantrasyon gli¢ligi ve sinirlilik gibi



ortlisen semptomlara neden olmaktadir. Travmaya ma-
ruz kalan herkes depresyon gelistirmese de, travmanin
siddeti genellikle depresif semptomlarin siddetiyle iliskili-
dir. Ozellikle ¢ocukluk cagl travmalari, eriskin dénemi
depresyonunun en gigli belirleyicilerindendir (Rossi ve
ark., 2024).

Travma ve kaygi bozukluklari

Travma, beyin kimyasi ve yapisindaki degisiklikler yoluyla
kaygiya neden olabilmekte ve bu da kalici bir "savas, kag
veya don" tepkisine yol acabilmektedir. Bu durum, yaygin
kaygi, panik ataklar, asiri tetikte olma hali ve kisiye trav-
matik olayi hatirlatan her seyden kaginma seklinde ken-
dini gosterebilmektedir. Travma bircok anksiyete bozuk-
lugu icin tetikleyici veya strdurdtrtci bir etkendir:

- Panik bozukluk: Travmatik anilarin fizyolojik yeniden
aktivasyonu

- Sosyal kaygi: Zorbalik/istismar sonrasi degersizlik se-
malari

- Genel kaygi bozuklugu: Hipervijilans, tehdit algisinin
artmasi

- Fobiler: Travmatik 6grenme mekanizmalari (6r. ko-
pek saldirisi—kopek fobisi)

Travmaya bagh kaygi, genellikle sistematik kaginma, irri-
tabilite ve uykuda bozulma ile kendini gostermektedir.
Travmaya maruz kalan bireylerde genellesmis kaygi bo-
zuklugu, panik bozukluk ve sosyal kaygi bozuklugu gibi bo-
zukluklar daha ylksek oranda gorilmektedir.



Travmanin kayglyi arttirma mekanizmasi

- Amigdala esik degerinin dismesi

- Tehlike algisinin genellenmesi

- Bedensel duyumlarin tehdit olarak yorumlanmasi
- Guvenlik davraniglarinin pekismesi

- Travmatik ipuclarinin kosullanmasi (Taelah ve ark.,
2025).

Travma ve bagimlilik

Bagimhlik literatlirt travmanin bagimliliklarin  olusu-
munda en glclu belirleyicilerden biri oldugunu goster-
mektedir.

Norobiyolojik mekanizma
Travma:

- Odiil sisteminde dopamin reaktivitesini azaltir
- Nucleus accumbens duyarliligini degistirir
- Prefrontal kontrol islevlerini zayiflatir.

Bu durum bireyi kisa siireli rahatlama saglayan maddelere
veya davranislara daha yatkin hale getirmektedir.

Kendini yatistirma modeli

Duygusal travma yasayan bireyler, yogun duygulari di-
zenlemek igin:

- Alkol
- Uyusturucu
-Yeme



- Kumar

- Dijital bagimhliklar

- Kendine zarar davranislari gibi dissal regilasyon yol-
larina yonelmektedir (Khantzian, 2017). Bagimhlik
davranislarini birey siklikla kendi kendine tedavi etme
amaci ile ortaya cikarmaktadir.

Kompleks travma ve bagimlilik

Cocukluk cagi travmalari bagimlilk gelisme riskini 4-8 kat
artirmaktadir.

Ozellikle:

- Cocukluk istismari

- ihmal

- Aile ici siddet

- Baglanma travmalari bagimlihgin kroniklesmesiyle
glcli bicimde iliskilidir (Nijenhuis & van der Hart,
2011).

Travma sonrasi biiyiime ve psikolojik dayanikhlik

Travma sonrasi biydme; iliskilerde gliclenme, yasamin
anlaminin yeniden degerlendirilmesi ve 6z-deger artisi
seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Tedeschi & Calhoun, 2004).
Psikolojik dayanikhlik, travmatik stresorlere ragmen islev-
selligi slirdiirebilme kapasitesidir. Travma sonrasi bi-
ylime ise travmatik deneyimden sonra kisinin deger sis-
temlerinde, iliski kalitesinde, yasam amacinda ve benlik
algisinda olumlu gelismeler yasamasidir. Bazi bireyler



travma sonrasi bilissel yeniden yapilanma sireci ile psiko-
lojik olarak giiclenebilmektedir.

Travma her zaman yikici sonuglar dogurmaz; bazi kisi-
lerde anlamlandirma sirecleri geliserek “travma sonrasi
blyliime” meydana gelebilmektedir (Tedeschi & Calhoun,
2004). Biiyime; iliskilerde derinlik, yasamin anlamini ye-
niden degerlendirme ve i¢sel gliclenme ile kendini goster-
mektedir. Dayanikhlik ise travmaya ragmen islevselligin
sirdarialebilmesiyle ilgilidir. Destekleyici iliskiler, saghkl
baglanma ve psikolojik esneklik dayanikhhigin temel belir-
leyicileridir.

Her travma travma bozukluguna donismemektedir. Ko-
ruyucu faktorler arasinda saglam sosyal destek, travma
sonrasl hizli psikososyal miidahale, glivenli cevreye eri-
sim, olumlu basa ¢ikma stratejileri ve 6nceki saglikh ruhsal
yapi yer almaktadir. Psikolojik dayanikhhgin arttirilmasina
yonelik miidahaleler (psiko-egitim, sosyal aglarin gliclen-
dirilmesi) dnleyici stratejiler arasinda sayilmaktadir. insan
eliyle yapilan travmalar 6zellikle adalet arayisini artir-
makta ve 6fke duygusunu giclendirebilmektedir. (Janoff-
Bulman, 1992). Bu durum iyilesme siirecini uzatabilmek-
tedir.

Travmanin norobiyolojisi

Travmanin merkezi sinir sistemi Gizerindeki etkileri 6nemli
bir arastirma konusudur. Kronik travma durumunda:

- Amygdala hiperreaktivitesi (duygusal / tehdite yone-
lik asiri alarm),



- Prefrontal korteks aktivitesinde azalma (duygu du-
zenleme, Ust diizey kontrol eksikligi),

- Hippocampus hacimsel azalma gibi bulgular sik ra-
porlanir.

Ayrica HPA ekseni ve stres-hormon (kortizol) yanitinda
dizensizlikler, artmis adrenerjik tonus ve duygulanim-
uyaran eslesmelerinde degisiklikler gézlenmektedir. Bu
biyolojik bulgular tedavi hedeflerinin (6r. maruz birakma
ile duyarsizlastirma, bilissel yeniden yapilandirma) rasyo-
nelini desteklemektedir. Travma sonrasi semptomlarin
biyolojik bilesenleri; limbik sistem aktivasyonu, amigdala
hiperaktivitesi, hipokampal hacim degisiklikleri ve pref-
rontal korteksin dizenleyici islevlerinde bozulmalarla
aciklanabilmektedir. Bessel van der Kolk (2014) ve Shalev
ve ark (2017), travmanin beyin aglarini hem yapisal hem
islevsel diizeyde donuastirdigini ifade etmektedir.
Travma amigdala, hipokampus ve prefrontal korteks isle-
yisini degistirmektedir. Kronik stres kortizol dengesini bo-
zarak bellek, dikkat ve duygusal diizenlemeyi etkilemek-
tedir (McEwen, 2007).

Amigdala

Amigdala, tehdit algisinin merkezidir. Travma sonrasi asiri
duyarhlik kazanmakta ve tehlike olmayan uyaranlara bile
alarm verebilmektedir (Rauch, Shin & Phelps, 2006).



Hipokampus

Hipokampus, travmatik anilarin baglamlandiriimasinda
onemli rol oynamaktadir. Travma sonucu kii¢clilme ve is-
lev bozulmasi sik gorilebilmektedir (Bremner, 2006).

Prefrontal korteks

Duygu diizenleme ve ylritici islevlerden sorumludur.
Travma sonrasi prefrontal kontrol zayifladigi icin kisi duy-
gularini diizenlemekte zorlanmakadir (Shin ve ark., 2005).

Kusaklararasi travma aktarimi

Travma yalnizca anlatilarla degil, epigenetik yolaklarla da
nesiller arasi aktarilmaktadir. Fare calismalarinda travma-
tik koku-sok eslesmesinin sonraki nesillere aktarildigi bu-
lunmustur (Dias & Ressler, 2014). Kusaklar arasi aktarim,
travmanin bir nesilden digerine biyolojik, epigenetik, ilis-
kisel ve sosyal 6grenme mekanizmalari yoluyla gegmesi-
dir.

Epigenetik aktarim
Yapilan galismalar travmaya maruz kalan ebeveynlerin:

- Kortizol reglilasyonu

- Stres genlerindeki metilasyon

- Oksitosin reseptor duyarliligi gibi epigenetik degisik-
likleri cocuklarina aktarabildigini gostermektedir (Ye-
huda ve ark., 2016).



Holokost, savas ve go¢ travmalarinda bu bulgular giicli-
dir.

iliskisel aktarim

- Travmatize ebeveynlerde duygu diizenleme glicligi
- Asir korumaci veya kopuk ebeveynlik

- Baglanma travmalari

- Modelleme ve aktarilmis korkular cocugun psikolo-
jik gelisimini sekillendirebilmektedir (Dekel & Goldb-
latt, 2008).

Toplumsal-kiiltiirel aktarim

Savas, goc, yoksulluk ve toplumsal varolus miicadeleleri
nesiller boyunca aktarilabilen kolektif psikolojik izler bira-
kabilmektedir. Travma yalnizca travmayi yasayan bireyi
degil, sonraki jenerasyonlari da etkilemektedir. Bu akta-
rim biyolojik, psikolojik ve sosyal yollarla gerceklesebil-
mektedir.

Psikolojik aktarim
Cocuklar ebeveynlerinin:

- Travmatik aniya iliskin duygulanim tarzlarini

- Kaginma ve korku orintilerini

- Ofke, kontrol, giivensizlik regiilasyon bicimlerini 6g-
renerek i¢csellestirebilmektedir (Yehuda ve ark.,
2016).



Sosyal ve kiiltiirel aktarim

Topluluk icinde travma anlatilari, sessizlik kiltird, kolektif
yas ve kultarel ritGeller Gzerinden aktarim gerceklesebil-
mektedir (Karatay, 2020).

Kolektif travma ve toplumsal etkiler

Kolektif travma, genis kitleleri etkileyen ve toplumsal di-
zeni sarsan olaylardir: savaslar, dogal afetler, pandemiler,
gbc¢ dalgalari, politik baskilar bunlar arasinda sayilabil-
mektedir.

Kolektif travmanin ézellikleri

- Bireysel travmadan daha yaygin ve uzun sireli etki-
ler Gretmektedir.

- Toplumsal hafiza ve kimlik Gzerinde iz birakmakta-
dir.

- Kusaklar arasi aktarimin temel kaynagidir (Alexan-
der, 2004).

- Glvensizlik, belirsizlik, toplumsal bélinme artabil-
mektedir.

Kolektif travmanin psikolojik etkileri

- Kayip, yas, stirekli alarm hali

- Baglanma kopukluklari

- Toplumsal dayanismada azalma veya asiri sikilasma
- Travmatik stresin normallesmesi (“kolektif donuk-
luk”)



Kolektif travmadan iyilesme

- Toplumsal rittieller (anma torenleri, kolektif yas is-
leme)

- Toplum temelli psikososyal miidahaleler

- Adalet, hakikat ve onarim surecleri

- Ortak hikaye lretimi ve travma anlatilarinin tanin-
masi (Karatay, 2020).

Savas, goc, deprem, ekonomik krizler gibi olaylar toplu-
mun genel psikolojik dayanikhhgini etkilemektedir.
KKTC'de TSSB yayginligi %11.9, depresyon yayginlig
%23.4 bulunmustur. KKTC'de saptanan yiiksek TSSB ve
depresyon yayginlik oranlari, diger yiksek prevalansli bol-
geler ile benzer sekilde, savas gecmisi, ekonomik prob-
lemler, zorunlu gé¢ deneyimi, taninmayan bir Glke olusu
ve koloni gegmisi gibi faktorler ile agiklanabilmektedir
(Babayigit & Cakici, 2022). Toplumsal travmalar (savas,
goc, ekonomik krizler, pandemiler) bireysel travma semp-
tomlarini agirlastirabilmekte ve kusaklar arasi aktarim su-
reclerini tetikleyebilmektedir. Klinisyen icin bireyin yasa-
dig1 travmayi toplumsal baglamiyla birlikte degerlendir-
mek 6nemli bir yaklasim olarak kabul edilmektedir.

Kolektif travmalar bireysel travmalardan farkl olarak:

- Blyik gruplarn etkileyen

- Kayip, belirsizlik ve tehdit iceren

- Toplumsal hafizada yer eden

- Kusaklar boyunca siirdirilebilen olaylardir (Alexan-
der, 2012).



Ornekler:

- Savagslar

- Dogal afetler

- Pandemiler

- Ekonomik krizler
- Politik siddet

Kolektif travmanin 6zellikleri

- Kimlik yaralanmasi

- Topluluk baglarinin zayiflamasi
- Yaygin gliven kaybi

- Kolektif yas

- Kiilturel streklilikte kirilma

Bireyler sadece kendi yasadiklariyla degil, toplulugun ha-
fizasinda yer eden aciyla da kosullanabilmektedirler.

Travma ve maneviyat

Maneviyat travma sonrasi iyilesme silrecinde koruyucu
bir faktor olabilmekte; ancak islevselligi bozacak dizeyde
bir kaginma mekanizmasina doniismemesi gerekmekte-
dir (Pargament, 2011). Travma bireyin diinya gorusindi,
anlam sistemlerini ve manevi yapisini dogrudan etkile-
mektedir. Bu iliski ¢ift yonliidiir: travma maneviyati zede-
leyebilmekte, ancak maneviyat ayni zamanda travma
sonrasl yasanan slrecte iyilestirici bir kaynak olabilmek-
tedir.



Travmanin maneviyat iizerindeki etkileri
Travmatik deneyim:

- “Dlinya adildir” inancinin ¢gékmesine yol agabilmek-
tedir.

- Bireyin anlam arayisini sekteye ugratabilmektedir.

- Manevi kriz, inang kaybl, sugluluk ve 6fkeye neden
olabilmektedir (Pargament, 2011).

Afetler, ani kayiplar ve savas gibi kolektif travmalarda ma-
nevi kirilma belirginlesmektedir.

Maneviyatin travma sonrasi iyilesmeye katkisi

Arastirmalar, manevi/dini basa ¢cikmanin su stiregleri
glclendirdigini gostermektedir:

- Umut

- Dayanikhlik

- Sosyal destek

- Anlam Gretme

- Gelecek odagi (Wong, 2012)

Bazi modellerde manevi anlamlandirma travma sonrasi
blylme ile yakindan iliskilidir. Bazi bireylerde ise:

- Travma sonrasi anlam arayisi

- Stikdr pratikleri

- Meditasyon, dua ve i¢sel dayaniklilik gliclenmesi

- Topluluk aidiyeti travma sonrasi bilyiimeyi destekle-
yen bir koruyucu faktér haline gelmektedir.



Maneviyat, bilimsel literatlirde “psikolojik dayaniklilik” ile
pozitif iliskili bulunmustur (Pargament, 2013). Yasanan
travmatik deneyim sonrasi maneviyata yonelen birey-
lerde siikran, hayatindaki olumlu yénlerin fark edilmesi ve
gelecegi yonelik umut kavrayisinin benimsenmesi gibi de-
gisimlerin travma sonrasi iyilesme siirecine olumlu yénde
katki sagladigi diistinlilmektedir.

Epidemiyoloji ve risk faktorleri

Travma maruziyeti genel niifusta yaygindir; yasam boyu
travma maruziyeti oranlari ¢alismalara gore degisse de
bircok toplumda 6nemli bir kesim en az bir kez potansiyel
olarak travmatik olay deneyimlemektedir. Ancak TSSB ge-
lisimi travma maruziyetine otomatik olarak bagli degildir;
genetik yatkinlik, dnceden var olan ruhsal hastalik, sosyal
destek diizeyi, travmanin siddeti/stresi, travmatik olayin
dogasi ve travma sonrasi stresorler belirleyici risk faktor-
leridir. Buna ek olarak, kadinlarda ve belirli meslek grup-
larinda (6r. acil servis ¢alisanlari, askerler) TSSB riski ge-
nelde daha yuksektir (Babayigit & Cakici, 2022).

Travmada terapi yaklagimlari

Travma tedavisi multidisipliner bir yaklasim gerektirmek-
tedir. Klinik olarak travma tedavisinde en sik kullanilan et-
kin yontemler arasinda: EMDR, bilissel davranisgi terapi,
travma odakli BDT, somatik deneyimleme, psikanalitik
yonelimli terapi, pozitif psikoterapi ve mindfulness te-
melli terapiler bulunmaktadir (Herman, 2015).



Uluslararasi yaklasimlar, travma-odakl terapilerin TSSB
tedavisinde birinci basamak oldugunu gostermektedir.
APA gibi kurumlar tarafindan travma-odakl bilissel davra-
nis¢l terapi (maruz birakma+bilissel yeniden yapilan-
dirma), EMDR ve bazi durumlarda prolonged exposure
(PE) ve cognitive processing therapy (CPT) 6nerilmekte-
dir. C-PTSD, yalnizca semptom ¢ogalmasi degil, ayni za-
manda 6z-kimlik, iliski kurma ve duygudurum diizeninde
kronik bozulma gostermektedir. Tedavi genellikle li¢ asa-
malidir: stabilizasyon (glivenlik, duygudurum diizenleme
becerileri), travma isleme (uygun teorik modelle) ve yeni-
den entegrasyon/rehabilitasyon. Terapotik hedefler ara-
sinda 6zsayginin yeniden insasi, given iliskilerinin onarimi
ve glnlik islevselligin artirlmasi mevcuttur (Cohen ve
ark., 2018).

Travma odakli BDT (TO-BDT)

TO-BDT, anilarin kontrolli bir sekilde yeniden islenmesini,
kaginmanin azaltilmasini ve travma ile iliskili yanlis inang-
larin dizeltilmesini hedeflemektedir. Cocuk ve ergenler
icin uyarlanmis formu yaygin sekilde kullaniimaktadir
(Cloitre ve ark., 2011). Travma sonraso bireylerde yaygin
bilissel carpitmalar gézlemlenmektedir. Bu bilissel carpit-
malar bireyde yogun duygusal tepkilerin olusmasini tetik-
lemektedir. Bu yaklasim ile olumsuz otomatik diisiinceler
ve temel varsayimlar tzerinden ¢alisilarak sucluluk, 6fke
gibi yogun duygusal tepkilerin de azaltilmasi hedeflen-
mektedir (Ogan, Ozsoysal & Aysan, 2023).



EMDR (Eye Movement Desensitization and Reproces-
sing)

EMDR, travmatik anilarin islem gérmesini ve duygusal yi-
kiin azalmasini saglamak icin ¢ift-dikkat bicimlendirme
(6rn. goz hareketleri) kullanilmaktadir. Bu yaklasimdaki
temel Teknik goz hareketleri ile duyarsizlastirma saglan-
masidir. Travmatik ani yeniden islenerek travmatik dene-
yimin yarattigi duygusal tepkiler azaltilmaktadir. Birgok
karsilastirmal calisma EMDR’in etkin oldugunu goster-
mektedir; meta-analizler TO-BDT ile EMDR arasinda klinik
anlamli fark olmadigini, her iki ydontemin de etkili oldu-
gunu gostermistir. Ancak calismalarin heterojenligi ve
bazi arastirmalardaki metodolojik sinirliliklar literatiirde
tartisma konusudur (Shapiro, 2018).

Siire, doz ve hedefleme

Tedavinin siiresi semptom siddeti, kroniklik ve eslik eden
sorunlara gore degismektedir. Akut travma sonrasi erken
miidahale gerektiginde kisa siireli ¢c6zim odakl, travma-
odakli miidahaleler 6nerilebilirken, kronik/kompleks
travmada uzun siireli cok asamali yaklasimlar (6r. Stabili-
zasyon-travma isleme-rehabilitasyon) tercih edilmektedir
(Ogan, Ozsoysal & Aysan, 2023).

Farmakoterapi

Antidepresanlarin (6zellikle SSRI’ler: sertralin, paroksetin)
TSSB semptomlarini azaltmada etkili oldugu saptanmistir;
ancak psikoterapiye gore genel olarak daha sinirli etkiye
sahiptir ve  kombinasyon  yaklasimlari  siklikla



kullanilmaktadir. Prazosin gibi bazi ajanlar travma sonrasi
kabus ve uyku bozukluklarinda spesifik etki gosterse de
ilac tedavisi bireysellestirilmelidir (Gokalp, 2000).
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Giizelligin Felsefesi ve Altin Oran
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Guzellik kavrami, insanlik tarihinin en eski donemlerinden
itibaren hem kiiltiirel hem de disiinsel bir deger olarak
varligini sirdirmastir. Erken uygarhklar olan Mezopo-
tamya, Misir, Yunan ve Roma toplumlari, giizelligi yalnizca
dis gorindsle sinirh bir olgu olarak degil, ayni zamanda
diizen, uyum ve toplumsal statiiniin bir ifadesi olarak ele
almislardir. Mezopotamya’da glizellik tanrisal diizenin
parcasi olarak gorilirken, Misir'da temizlik, saglk ve ruh-
sal arinma ile iliskilendirilmistir. Yunan kiltirinde glzel-
lik; oran, simetri ve 6l¢l Uzerine kurulmus estetik bir ideal
haline gelirken, Roma’da daha gosterisli, sosyal statliyle
baglantili bir yapiya blrinmistar.

Felsefe tarihinde giizellik Gzerine duslnceler, bu kiltirel
birikimlere paralel sekilde gelismistir. Antik Yunan filozof-
lari, glizelligi evrenin matematiksel diizeniyle iliskilendire-
rek, estetigi rasyonel temeller lzerine oturtmaya ¢alis-
mislardir. Platon’un “idealar” 6gretisinde glizellik, duyu-
larla algilanan bicimlerin 6tesinde, mikemmel ve
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degismeyen bir gergeklik olarak konumlanir. Aristoteles
icin ise glzellik, nesnelerin i¢sel diizeni, uyumu ve islevsel
batinlugiyle ilgilidir. Modern felsefe geleneginde Kant,
estetik yargilari 6znel bir deneyim olmakla birlikte evren-
sel bir gecerlilik iddiasi tasiyan yargilar olarak tanimlamis;
boylece glizellik hem bireysel alginin hem de ortak insan
duyarliliginin Grlind olarak ele alinmistir. Gliniimize yak-
lastik¢ca Santayana gibi dustndrler gizelligi haz, duygu ve
anlam Gretimi baglaminda degerlendirerek estetik dene-
yimin duygusal yoninl vurgulamistir.

Bu tarihsel ve felsefi cergeve iginde Altin Oran, gizelligin
Olcilebilir olup olmadigina dair tartismalarin merkezinde
yer alir. Antik donemden itibaren matematiksel oranlarin
estetikle iliskisi incelenmis olsa da Altin Oran 6zellikle R6-
nesans sanatgilarinin ve dastiniirlerinin calismalariyla ev-
rensel bir uyum ilkesi olarak dikkat cekmistir. Leonardo da
Vinci’nin insan bedenini geometrik iligkiler (izerinden ana-
liz eden cizimleri, bu oranin hem bilimsel hem de sanatsal
acidan gicli bir referans haline gelmesini saglamistir.

GUnUmuzde Altin Oran; estetik cerrahi, yiz analizi, mak-
yaj teknikleri ve tasarim disiplinlerinde referans alinan bir
arac olarak kullanilmaktadir. Ylzdeki yapisal uyumu de-
gerlendirmede kas, gbz, burun ve dudak oranlari bu ilkeye
gore incelenmekte; boylece hem profesyonel hem de sa-
natsal estetik uygulamalarda daha butincil bir yaklasim
gelistirilmektedir. Bununla birlikte ¢agdas arastirmalar,
Altin Oran’in glzelligi tanimlayan mutlak bir standart ol-
madigini, ancak estetik degerlendirmede yol gosterici bir
cerceve sundugunu vurgulamaktadir. Boylece guzellik,



tarih boyunca oldugu gibi bugiin de hem odl¢ilebilir oran-
larin hem de kiltarel gesitliligin ic ice gectigi cok boyutlu
bir kavram olarak varligini stirdirmektedir.

Giris

insanoglu, yaratilisindan bu yana, “giizelin ne oldugu” ve
“neyin glizel sayildigl” sorularina duydugu merakla estetik
bir sorgulama icinde olmustur. Gizellik kavrami ile insan
arasindaki iliski, insanin giizel olana karsi gelistirdigi hos-
lanma ve haz duygulariyla kendini gosteren dogal bir egi-
lim olarak varligini sirdiirmektedir (Cetinkaya, 2010).

Guzellik kavramini birkag¢ sozciikle tanimlamak mimkin
gorinse de bu tur ifadeler cogunlukla yalnizca ylzeysel
bir etki yaratir ve derinlikli bir anlayis sunmaz. Saltzberg
ve Chrisler (1997) giizelligin nesnel bir bicimde ol¢lileme-
yecegini ve glizelligin esasen baskalarinin degerlendirme-
lerinin bir sonucu oldugunu ifade etmektedir (Aygiines,
2022). Guzelligin “hakikatin ifadesi”, “ilahi mikemmelli-
gin semboli” ya da “iyinin duyusal gérinimi” olarak ni-
telendirilmesi etkileyici olsa da bu tanimlar kavramin
Ozind aciklamaktan uzaktir. Gergek anlamda agiklayici bir
gizellik tanimi, gtizelligin kdkenini, olusum kosullarini ve
bilesenlerini ortaya koymalidir. Bu baglamda, giizelligin
ne zaman, nasil ve hangi nedenlerle ortaya ¢iktigini, bir
varligin giizel olarak degerlendirilebilmesi icin hangi este-
tik olgutleri karsilamasi gerektigini ve insan dogasinin
hangi yonlerinin glizellige duyarhligi mimkiin kildigini be-
lirlemek gereklidir. Ancak bu unsurlarin bir araya getiril-
mesiyle, glzellik kavraminin niteligi ve estetik



degerlendirmenin temeli gergekten anlasilabilir (Santa-
yana, 2023).

Guzellik duygusu her insanda dogal olarak var olmasina
ragmen, glizellik olgusunu felsefi bir problem olarak ilk
kez Antik Yunan filozoflari ele almistir. Baslangicta, diger
felseft konular gibi glizellik de dini baglamda tartisiimistir.
Ancak Pythagoras ile birlikte glizellik, kavramsal bir nitelik
kazanmis ve giizel olanin uyumluluk ile iliskili oldugu be-
lirtilmistir. Herakleitos, bu uyumun zithklar Gzerinden
saglanabilecegini ileri strerken, Empedokles giizellik ile
sevgi ve ask arasinda bir baglanti kurarak konuyu farkh bir
boyuta tasimistir. Demokritos, gilzelligi dogada degil, in-
sanda aramayi 6nermis, Sokrates ise bu yaklasimi gelisti-
rerek asil giizelligin ruh glizelligi oldugunu vurgulamis ve
glzellik ile iyilik arasinda siki bir bag oldugunu ifade et-
mistir. Platon, tim glzelliklerin, idea olarak var olan gi-
zelin yansimalari oldugunu ileri siirmis ve glzel ile iyi ara-
sindaki iliskiyi sirdirmistir. Bu yaklasimin aksine, Aristo-
teles, glizelligin nesnelerden kaynaklandigini kabul ede-
rek Platon’un ideaya dayali anlayisina karsi ¢ikmistir. Aris-
toteles, daha dnce kabul edilen oranti, simetri ve uyum-
luluk gibi 6lcitlere buylklik kavramini ekleyerek giizelli-
gin yicelik boyutunu da giindeme tasimistir (Ozden,
2002).

Ancak, glzellik algisi zaman iginde ve kiltlirden kiltlire
farkhhk gdstermistir. Ornegin, Antik Yunan’da ideal giizel-
lik oranlari matematiksel olarak hesaplanarak belirlenir-
ken, Ronesans doneminde daha gercek¢i portreler ve
manzaralarin glizellik anlayisi ortaya ¢ikmistir. Guzellik



algisi sadece zaman iginde degismekle kalmamis, ayni za-
manda farkl kdltiirler arasinda da biyiik farkliliklar gos-
termistir. Ayni kiltiirde bir dénem glzel bulunan sey,
daha sonra ¢irkin bulunabilirken, farkh kilttrlerin glzellik
ve c¢irkinlik algisi da degisebilmektedir (Karadeniz, 2024).

Guzellik, cok boyutlu ve ¢ok katmanli bir kavramdir; bu
cok boyutluluk, dogadaki guizelliklerden ilahi glizelliklere
kadar farkli diizeylerde ele alinabilmesini saglar. insan
baglaminda ise glizellik yalnizca fiziksel 6zelliklerle sinirli
degildir; ahlak, erdem ve davranis bicimleri gibi manevi
unsurlar da bireyin igsel gizelliklerini olusturur (Ayglnes,
2022). Bu ¢ok boyutlu yaklasim, gtizelligi yalnizca soyut
bir kavram olmaktan cikararak, 6znede haz ve begeni
duygulari uyandiran somut bir 6zellik olarak kavramamiza
olanak tanir.

Guzellik bu gcercevede, bir nesnenin 6znede begeni ve haz
duygulari uyandirabilme kapasitesi ile tanimlanabilir. Bu
etkiyi yaratabilmesi icin nesne, 6znedeki duyusal algilara
hitap etmelidir. Dolayisiyla giizellik, gérme, isitme ve do-
kunma gibi duyular aracilhigiyla, bicim, oranti, dizen,
ahenk ve 6lgiluliik gibi unsurlar Gzerinden ruhun derinlik-
lerinde begeni, hosa gitme ve hayranlik duygusu uyandi-
ran estetik bir deger olarak anlasilir (Ozden, 2002, Kara-
deniz, 2024).

Bu baglamda ¢alismanin temel amaci, fiziksel giizellige
iliskin metaforlari tartismak oldugundan, derlemde yer
alan insanin fiziksel giizelligi disindaki ifadeler ¢alisma
kapsami disinda birakilmstir.



Guzellik anlayiginin tarihsel gelisimi

Guzellik kavrami, insanlik tarihinin en eski donemlerinden
itibaren hem distinsel hem de estetik bir sorgulama alani
olmustur. Her donem, kendi toplumsal, kiltlrel ve felsefi

IM

kosullari dogrultusunda “glizel”e farkh anlamlar yikle-
mistir. Bu nedenle glizellik anlayisi, yalnizca estetik bege-
ninin degil, ayni zamanda insanin diinyayi algilama bigimi-

nin de bir yansimasidir.

Eco, (2016) ‘Guzelligin Tarihi’ adli yapitinda glizeli tarif
ederken onun zarif ve hos benzeri kavramlar gibi genel-
likle begendigimiz bir seyi tarif etmek amaciyla kullandi-
gimiz bir sifat oldugunu séylemektedir. Bu yonlyle glizel
olanin ayni zamanda iyi olanla da baglantili oldugunu soy-
ler. Bu bakimdan giizel olan sadece sevdigimiz bir sey de-
gil, ayni zamanda kendimiz icin isteyebilecegimiz bir sey-
dir de.

Kimi kdltirlerde glizel olarak nitelenen bir sey, baska bir
kiltirde cirkin olarak nitelenebilir. Her kiltir kendi glizel-
lik anlayisini kendisi yaratmaktadir ve bunu ifade ederken
de cirkinlikten yararlanir (Atar, 2018). Ornegin ilk mede-
niyetlere bakacak olursak; Mezopotamya uygarligi, insan-
lik tarihinin en eski yerlesim merkezlerinden biri olarak
hem kiltirel hem de estetik agidan ileri bir diizeye ulas-
mistir. Bu toplumda kadinlarin giizellik anlayisi; diizen, za-
rafet ve toplumsal statlinlin bir gostergesi olarak deger-
lendirilmistir. Guzellik kavrami, tanrilara duyulan hir-
metle ve bireyin kendini yliceltme arzusuyla dogrudan
iliskilendirilmistir (Leick, 2003). Kadinlar sa¢ bakimina 6zel



bir 6nem atfetmis; saclarini 6rgi, bukle ve topuz gibi bi-
cimlerle sekillendirmistir. Sag, cogunlukla dogurganlik ve
kadinlikla 6zdeslestirilmis sembolik bir unsur olarak kabul
edilmistir (Black & Green, 1998). Cilt bakimi ve parfiim
kullanimi da bu baglamda dikkate degerdir; dogal yaglar,
aromatik esanslar ve bitkisel karisimlar hem fiziksel glizel-
ligi hem de bedensel arinmayi simgelemistir. Mezopo-
tamya halki icin glzellik, ilahi bir dizenin dinyevi teza-
hara olarak goérilmis; bu nedenle makyaj, sa¢ dizenle-
meleri ve takilar yalnizca gorsel bir stisleme araci degil,
ayni zamanda ruhsal uyumun ve toplumsal konumun bir
ifadesi olarak benimsenmistir (Matthews, 2003).

Antik Misir uygarhginda glizellik kavrami; saglik, hijyen ve
kutsallikla ic ice gecmis ¢cok boyutlu bir olgu olarak deger-
lendirilmistir. Bedensel uyum ve arinmislhk, gtzelligin te-
mel 6l¢itleri arasinda yer alirken; kadinlar agisindan gi-
zellik, yalnizca fiziksel gériinimle sinirli kalmayip, ayni za-
manda ruhsal denge ve i¢sel uyumun disa vurumu olarak
algilanmistir (Manniche, 1999). Misirli kadinlarin géz cev-
resine uyguladiklari siyah slirme, estetik bir unsur olma-
nin otesinde, glines isinlarina karsi koruyucu isleviyle ve
tasidigl mistik anlamlarla 6ne ¢ikmistir (Hart, 2004). Sag-
lar da glizellik anlayisinda 6nemli bir yere sahipti; orgiiler,
peruklar ve aromatik yaglarla stislenerek hem gérsel hem
de sembolik bir deger tasimistir (Robins, 1993). Misir top-
lumunda glzellik, tanrilara yakinlikla 6zdeslestirilmis; bu
nedenle kisisel bakim ve slislenme ritlielleri, ayni za-
manda dini bir ibadet ve bireyin kendini kutsallastirma bi-
¢imi olarak gorulmustir. Gizellik anlayisi, 6limsuzlik



inanciyla da baglantilydi; mezarlarda yer alan kozmetik
kaplari, bireyin estetik kimliginin 6limden sonra da koru-
nacagina dair inanci yansitmaktadir.

Antik Yunan uygarligi, yalnizca felsefe, sanat ve bilim alan-
larindaki katkilariyla degil, ayni zamanda giizellik kavrami-
nin distnsel temellerini sekillendirmesi bakimindan da
insanlhk tarihinde ayricalikli bir konuma sahiptir. Yunan
dustincesinde glzellik (kalos/kallos), salt fiziksel bir 6zellik
olarak degil; ahlaki, ruhsal ve zihinsel bir erdemin disa vu-
rumu seklinde degerlendirilmistir. Bu baglamda guizellik;
denge, olglilllik, simetri ve uyum ilkeleriyle tanimlanmig
ve ideal formun bir yansimasi olarak gortlmistir (Board-
man, 1995). Antik Yunanlilar, insan bedenini tanrisal bir
tasarim olarak kabul etmis; bu nedenle bedeni yliceltmek,
bicimlendirmek ve korumak, kutsal bir eylem olarak be-
nimsenmistir (Neils, 2005). Kadin bedeni ise dogurganlik,
estetik deger ve ilahi uyumun sembolii olarak 6ne ¢ikmis-
tir. Asirihk, yapaylik ve gosteris, glizellik anlayisina aykiri
unsurlar olarak degerlendirilmis; hakiki glizellik ise 6l¢lu
yasam bicimi ve dogayla bitlinlesme idealiyle 6zdeslesti-
rilmistir (Blundell, 1995).

Roma uygarhiginda glizellik kavrami, yalnizca estetik bir
ozellik olarak degil; ayni zamanda erdem ve diizen ilkele-
riyle yakindan iliskili bir deger olarak ele alinmistir. Glizel-
lik, bedensel gérinimle ahlaki uyumun birlesimini ifade
ederken, Antik Yunan'dan farkli olarak Romalilar bu kav-
rami toplumsal statliyle dogrudan baglantil grmislerdir
(Olson, 2008). Ozellikle aristokrat Roma kadinlari igin gii-
zelligin korunmasi ve sergilenmesi, bireysel bir tercihten



Ote, ailenin itibari, zenginligi ve sosyal konumunun bir
temsili olarak kabul edilmistir. Bu nedenle kisisel bakim
ve sislenme pratikleri, bireysel arzularin 6tesinde top-
lumsal bir yikimlilik haline gelmistir. Roma’nin glizellik
anlayisi, Yunanlarin “Olgiltlik” idealini siirdiirmekle bir-
likte, bu ideale diinyevi ve sosyal bir boyut eklemistir. Yu-
nan kiltirinde glzellik bir erdem olarak degerlendirilir-
ken, Roma’da bu erdem; sayginlik, gortintrlik ve toplum-
sal prestijle i¢ ice gecmistir (Kelly, 2013). Bu durum,
Roma’da glizellik algisinin daha maddi, gosterisli ve disa
doniik bir bicim kazanmasina yol agmistir. Ancak bu gos-
terisin temelinde hala oélglluliik, simetri ve diizen arayisi
yatmakta; asiri makyaj, abartili renk kullanimi ve dizen-
sizlik olumsuz karsilanmaktaydi. Gercek Roma zarafeti,
“gOsterissiz ama etkileyici” olma ilkesine dayanmaktaydi
(Grant, 1997).

Unsur Mezopotamya Misir Yunan Roma
Dogurganlik, .
Kutsallik Ruh-beden | Statu, zara-
Temel bereket ve top- .
. ve arin- dengesive fet ve pres-
anlam lumsal kimligin N .
. . mislik dogallik tij
ifadesi
. Koruyucu, bu- | Koruyucu, | Hafif ve do- Belirgin ve
Makyaj N " - .
yusel ve statu dini an- galligi vur- toplumsal
anlayisi . - .. -
belirleyici lamli gulayan gosterisli
Orguler, bas Kokulu o
. . Sade orgu- Karmasik
Sag ve bantlari, altin yaglar, or- .
o . B ler, zarif to- modeller,
taka ve degerli tas guler, mu-
R ) kalar altin tokalar
susleri cevher




. Acik ten, sag- o

Cilt Bronzve Acik, puruz- | Beyaz, te-

. . Lkl ve bakiml . . . .

ideali o parlak sliz, dogal miz ve zarif
gorinum
Bereket tanri-

Glizellik calariyla 6z- Tanrisal Ruhsal Toplumsal

ideali des, disil glg duzen denge guc
vurgusu

. Bulyusel, sem- . .

Estetik . Rituelve Felsefive Sosyal ve
bolik ve top- . . R

yaklasim dinsel ahlaki kulturel
lumsal

Tablo 1. Mezopotamya, Misir, Yunan ve Roma medeniyetlerine ait
glzellik anlayislarinin ortak noktalari ve farkhhklar

Bu uygarhklarin giizellik anlayislari arasindaki ortak nok-
talar ve farkliliklar, estetik kavraminin tarihsel siirecte kiil-
turel, dinsel ve toplumsal baglamlarla nasil sekillendigini
gostermektedir. Her donemde giizellik, icinde bulunulan
toplumun degerleri, inang sistemleri ve diinya gorislyle
ic ice gelismis; bu da estetigin hem bireysel hem de kolek-
tif bir anlam tasimasina yol agmistir.

Orta Cag’a gelindiginde ise, glzellik kavrami giderek so-
mut bicimlerde temsil edilmeye baslanmistir. Bu do-
nemde, gizelin gorlnir olanla 6zdeslestirilmesi anlayisi
glc kazanmis; mimari, heykel ve resim gibi giizel sanatla-
rin ylkselisi, bu estetik yonelimin en belirgin yansimasi ol-
mustur. Ancak Aydinlanma Cagi ile birlikte glizellik kav-
ramiyeniden zihinsel ve felsefi bir kategori olarak ele alin-
mistir. Antik donemdeki kutsal ve metafizik temellere da-
akhn

yanan glzellik duslncesi, bu ¢agda vyerini




rehberliginde, rasyonel sistemler igcinde degerlendirilen
bir estetik anlayisa birakmistir (Yanar, 2019).

Sonug olarak, glzelligin tarihsel gelisimi incelendiginde,
bu kavramin dinsel bir simgeden akil temelli bir estetik ka-
tegoriye evrildigi; dolayisiyla her donemin giizellik anlayi-
sinin, kendi toplumsal ve kiltiirel dinamikleriyle dogru-
dan iliski icinde oldugu gorilmektedir.

Guzellik felsefesi ve filozoflarin giizellik anlayisi

Guzellik olgusunun tarihsel siireci degerlendirildiginde,
bu kavramin yalnizca kiltiirel ve toplumsal dénislimlerle
degil, ayni zamanda felsefi dislincenin gelisimiyle de de-
rin bir iliski icinde oldugu anlasiimaktadir. Antik caglardan
itibaren disintrler, glzelligin 6zi, kaynagi ve insan (ize-
rindeki etkisi hakkinda tutarh fikirler ortaya koymuslardir.
Bu cercevede giizellik, yalnizca duyulara hitap eden bir
deneyim olarak degil; ontoloji, epistemoloji ve degerler
alanini kapsayan kapsamli bir felsefi mesele olarak ele
alinmistir. Bu dogrultuda, glzellik kavraminin distnsel
arka planini kavrayabilmek amaciyla, tarih boyunca 6ne
¢ikan filozoflarin bu konuya dair gérisleri incelenecektir.

Pythagoras (M.O. yaklasik 580-500) Giizellik tizerine sis-
tematik distinceler gelistiren ilk filozof olarak Pythagoras
kabul edilmektedir. Ona gore “en giizel olan sey, harmo-
nia (uyum)”dur. Pythagoras’in gizelligi dogrudan uyum
kavramiyla iliskilendirmesi, bu iki kavram arasinda felsefi
bir bag kurdugunu goéstermektedir. Harmonia, karsit un-
surlarin dengeli bir bicimde birlesmesiyle ortaya ¢ikan



uyum anlamina gelir. Bu tanim, giizelligin yalnizca digsal
bir nitelik degil, ayni zamanda i¢sel bir diizen ve dengeyi
ifade ettigini ortaya koymaktadir (Ozden, 2002).

Herakleitos (M.O. yaklasik 540-480) Antik donemin
onemli distndrlerinden biri olan Herakleitos, evrenin si-
rekli bir degisim ve karsitliklar Gzerinden isledigini savun-
mustur. Harmonia kavramina deginen filozoflar arasinda
yer alan Herakleitos’a gore, gercek uyum gozle degil akilla
kavranir; “gérinmeyen uyum, goriinenden daha gicli-
dir.” Bu yaklasim, glzelligin duyusal alginin 6tesinde, zi-
hinsel ve kavramsal bir diizlemde anlasiimasi gerektigini
vurgular. Herakleitos’un dulstincesinde glzellik, evren-
deki zithklarin bir araya gelerek olusturdugu derin ve go-
riinmeyen bir diizenin tezahiiriidiir (Ozden, 2002).

Demokritos (M.O. yaklasik 460-370) Atomcu felsefenin
onclisi olan Demokritos, giizellik kavramini kendisinden
onceki doga filozoflarindan farkli bir bigcimde ele almistir.
Guzelligi dogada degil, insanda arayan Demokritos, onu
bagimsiz bir estetik deger olarak degil, ahlaki iyilikle bag-
lantili bir olgu olarak degerlendirmistir. Ona gore gizellik,
bireyde haz (hetho) ve mutluluk (eudaimonia) duygularini
uyandirir; bu duygular da glizel olan seylerden dogar. An-
cak Demokritos, haz konusunda segici olunmasi gerekti-
gini savunur: “Her hazzi degil, ahlaken glizel olana bagli
olani segcmek gerekir.” Guzellik ile iyilik arasindaki ortak
payda ise o6lclllluk ilkesidir. “Her seyde giizel olan, hos
olan itidaldir” diyen Demokritos, bireyin disiince, davra-
nis ve eylemlerinde 6l¢tli olmasinin glizellige ulasmada
temel bir unsur oldugunu belirtir. Ona gore itidal, bireye



nese ve huzur kazandirir; aksi takdirde, “6lct asilirsa en
hos sey, en hosa gitmeyen olabilir.” (Ozden, 2002).

Sokrates (M.O. yaklasik 469-399) Antik Yunan felsefe-
sinde glizellik kavrami, yalnizca duyusal algiya dayah bir
estetik deger olarak degil, ayni zamanda ahlaki ve zihinsel
bir erdem olarak ele alinmistir. Bu yaklasimin en belirgin
temsilcilerinden biri olan Sokrates, glizelligi dis gérinisle
sinirli bir olgu olarak gérmemis; onun esas kaynagini ru-
hun erdeminde ve bireyin iyi olma halinde aramistir. Sok-
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rates, “glizel” ile “iyi” kavramlari arasinda glicli bir bag
kurmus ve bu iki kavrami ¢ogu zaman birbirinin yerine
kullanmistir. Bu anlayisa gore, bir seyin giizel olarak nite-
lendirilebilmesi i¢in yalnizca estetik acidan hos olmasi ye-
terli degildir; ayni zamanda amaca uygunluk, yararlilik ve

erdemlilik gibi nitelikleri de tasimasi gerekir.

Sokrates, fiziksel glizelligi gecici ve ylzeysel bir deger ola-
rak degerlendirirken, ruhsal giizelligi kalici ve esasl bir de-
ger olarak kabul etmistir. Ona gore gergek giizellik, duyu-
sal hazdan 6te, aklin rehberliginde olusan i¢csel uyum ve
ahlaki butinliikle ilgilidir (Ozden, 2002). Ona gére, bir bi-
rey hem yiz gizelligine hem de ruhsal erdeme sahipse,
bu kisiyle kimsenin boy 6lclismesi mimkin degildir. Bu
diisiince, Sokrates’in giizellik anlayisinin yalnizca estetik
degil, ayni zamanda etik ve entelektiiel bir temele dayan-
digini acikca ortaya koymaktadir.

Platon (M.O. 427-347) Felsefe tarihinin en énemli diisii-
nirlerinden biri olan Platon, estetigin bagimsiz bir disiplin
hadline gelmesinden ¢ok ©nce, sanat ve glzellik



kavramlarini felsefi diizlemde sistemli bigcimde ele alan ilk
distndrlerden biri olarak kabul edilir. Diyaloglarinda gi-
zelligin dogasi, sanatin islevi ve estetik degerlendirmenin
Olcltleri Gzerine kapsamli tartismalar ylrtutmdis; bu yo-
nilyle felsefi estetigin kurucularindan biri olarak distince
tarihine 6nemli katkilar sunmustur (Tokdil, 2021; Polat,
2018). Platon’un glizellik anlayisi, yaratma fikriyle iligki-
lendirilmis metafizik bir temele dayanir (Timugin, 2003).
Dolayisiyla gizelligi duyusal diinyanin 6tesinde yer alan
bir “idea”, yani mutlak varlk alanina ait bir gergeklik ola-
rak tanimlar. Onun gizellik duslincesi genel olarak lg do-
nemde ele alinir: genclik, olgunluk ve yaslilik. Genglik do-
neminde, hocasi Sokrates’in etkisiyle glizelligi etik bir olgu
olarak degerlendirmis; olgunluk déneminde mutlak gi-
zelligin insan yasamindaki yansimalarini tartismistir. Yas-
lilik doneminde ise Pythagorasci 6gretilerden etkilenerek
‘glizel bir formdur, dogadaki her-hangi bir nesnenin gi-
zelligi ise onun geometrik seklindeki simetriye, orana ve
Olgliye baghdir.” (Askin ve Ciliz, 2016) dolayisiyla glizelligi
oran, uyum ve dizen ilkeleriyle agiklamis, bu kavrama
matematiksel bir anlam kazandirmistir (Timugin, 2003).

Platon’a gére evrendeki tiim varliklar, “Giizel ideasi”ndan
pay aldiklari dlglide glizeldir. Onun giizellik anlayisi, genel
felsefi sistemi olan idealizm ile dogrudan iliskilidir. Pla-
ton’a gore, guzellik yalnizca Giizel ideas’nin somut diin-
yadaki yansimalari araciligiyla anlam kazanir; baska bir
deyisle, bir sey gizelligin idealar dlemindeki 6zline ne ka-
dar yakinsa, o olclide gercekten gizeldir (Kavuran ve
Dede, 2014). Degisim ve gecicilige tabi olan nesneler ise



bu anlamda kalici bir glizellige sahip olamaz, ¢linki glizel-
ligin 6zU zamandan ve maddi degisimden bagimsizdir.

Hilav’'in (2009) belirttigi Gzere, Platon, Herakleitos'un
“her sey degisim icindedir” diisiincesinden hareketle, si-
rekli degisen varliklar hakkinda kesin bilgiye ulasilamaya-
cagini savunmustur. Kalici bilgi ancak degismeyen, siirekli
varliklar Gzerine kurulabilir. Bu nedenle Platon, degisen
seylerin ardinda degismeyen o6zlerin bulundugunu 6ne
slrer ve bunlari “idea” olarak adlandirir. Dolayisiyla, Gu-
zel ideasi da tiim gegici giizelliklerin 6tesinde, zamaniistii
ve mutlak bir gizelligin kaynagidir (Kavuran ve Dede,
2014). Platon’daki giizellik kavraminin temellendirilmesi-
nin ardindan onda 'glizel' olan ile 'iyi' olanin ayni diz-
lemde bulundugunu; yani giizelin iyi, iyinin de glzelle bir
ve ayni oldugunu belirtmek gerekir.

Genel olarak degerlendirildiginde Platon’un idealar Ku-
rami, temelinde bilginin kaynagini sorgulayan ve gercek
varlik alanini duyusal diinya ile distnlir diinya arasinda
yaptig1 ayrimla tanimlamaya calisan bir felsefi sistem ola-
rak degerlendirilebilir. Bu kuram, nesnelerin yalnizca asil
gercekligin birer yansimasi oldugunu one siirerek, bilginin
duyularla algilanan degisken varliklardan degil, degisme-
yen idealar diinyasindan elde edilebilecegini savunur. Pla-
ton’un bu yaklasimi, glizellik kavramina dair goruslerinin
de temelini olusturur. Her ne kadar sanati, gercek varlik
alaninin disinda, yalnizca bir taklit (mimesis) diizeyinde
gorse de glzele iliskin dlistinceleriyle idealist estetik anla-
yisin felsefi temellerini atmistir denilebilir (Tokdil, 2021).



Aristoteles (M.O. 384-322) Platon’un idealist giizellik an-
layisina karsin Aristoteles, glizelligi akla ve gbzleme dayali
bir bakis acisiyla ele alarak hocasindan farkli olarak realist
bir estetik anlayisi gelistirmistir. Aristoteles’in felsefesi,
Platon’un aksine soyut idealar diinyasina degil, yasanabi-
lir ve gozlemlenebilir gerceklige dayanir (Kavuran ve
Dede, 2014). Ona gore idealar, Platon’un 6ne stirdigi gibi
duyular dinyasinin 6tesinde, mutlak ve sonsuz bir varlik
alanina ait degildir. Aksine, idea nesnenin icinde, onun
6zinde (formunda) bulunur. Bu nedenle Aristoteles, du-
yular diinyasini reddetmek yerine arastirmasini bu alanda
derinlestirir. Yetkin’in (2007) de belirttigi gibi, Platon’un
bu diinyanin 6tesinde aradigi ideayi Aristoteles, diinyanin
kendisinde aramaktadir.

Aristoteles’e gore bir varhgin glizel sayilabilmesiigin canli,
dogal ve gercek olmasi gerekir (Polat, 2018). Bu bakimdan
0, maddi olmayan bir diistinilir diinya yerine reel diinya-
daki bicim ve varliklari arastirmaya yonelmistir. Platon’un
duyular diinyasinin 6tesinde, zaman ve mekandan bagim-
siz bir sekilde var oldugunu disiindigl ideayi Aristoteles;
“nesnelerinicinde, onlarin 6zi ya da formu” olarak tanim-
lar. Bir nesneyi o yapan sey, o nesnenin formudur; madde
ise ancak form kazandiginda anlam kazanir (Tunali, 2009).
Dolayislyla, insanin hayal glicii bile gozlemlenebilir nesne-
lerle sinirhdir; 6rnegin bir masa gérmeden onu hayal et-
mek mimkiin degildir (Kavuran ve Dede, 2014).

Aristoteles, glizellik kavramini soyut bir dislinceden zi-
yade, goriinlr nesneler izerinden somut 6lcitlerle acgik-
lamaya calismistir. Glizelligin bicimlenmesinde simetri,



uyum ve duzen ilkelerini temel alarak kavrami matema-
tiksel bir diizleme tasimistir. Ona gore sanat eseri, ger-
cege uygun oldugu olglide giizeldir; bu uygunluk da oran,
Olcli ve simetriyle belirlenir. Boylece Aristoteles’te glizel-
lik ve estetik kavramlarinin temeli, dogrudan matematik-
sel dlzen fikrine dayanir (Polat, 2018).

Bu baglamda, Aristoteles’e gore sanatta glzellik, Pla-
ton’daki gibi kendine 6zgli bir idea olarak degil, sanat ese-
rinin varlik kazanmasiyla ortaya cikar. Dolayislyla onun sa-
nat anlayisi, Platon’un metafizik giizellik kavramsallastir-
masinin aksine, ontolojik bir temele oturur (Polat, 2018).
Aristoteles’in sanat goris(, onun epistemolojisi (bilgi an-
layisi) ve ontolojisi (varlik anlayisi) ile yakindan iliskilidir
(Polat, 2018). Boylelikle Aristoteles, bilgi ve varlik alanla-
rint birbirinden ayirmak yerine, ayni diizlemde bulustu-
rur.

ibn Sina (Avicenna) (980-1037) islam filozoflari, giizellik
kavramini temelde nizam (diizen), tertib (uyum) ve oran
(6lcililuk) ilkeleriyle iliskilendirmistir. Bu baglamda ibn
Sina, glzelligin olgltleri olarak dizen, kompozisyon ve si-
metriyi One ¢ikarir. Ona gore glzellik, bicimsel uyumun
otesinde, “ilk ilke” olarak Tanr’nin mutlak giizelliginden
kaynaklanir; batin varliklar bu ilahi kaynaktan pay alir
(Karadeniz, 2024). Benzer bigcimde Aquinolu Thomas, gi-
zelligin oranti ve parlaklik gibi bicimsel 6zellikleri gerektir-
digini kabul eder, ancak bunlari tek basina yeterli gormez.
Ona gore guzellik, bir nesnenin kendi formunu bitlnlik
icinde yansitabilme giiciidiir (Karadeniz, 2024). islam es-
tetik  duslincesinde  glzellik vyalnizca  nesnenin



nitelikleriyle degil, ayni zamanda 6znenin algisiyla da an-
lam kazanir.

Leonardo da Vinci (1452-1519) Rénesans donemi sanat-
¢isi olan Leonardo da vinci, bilimle i¢ ice eserler ortaya ko-
yarken ilk baslarda sanati bir kanal olarak farkinda olma-
dan kullansa da ilerleyen siireclerde bu tavrindan vazge-
cip sanatsal estetik algisini ortaya koymustur. Boylelikle
sanatginin glzelligin ne oldugu Uzerine arayisi, distnsel
bir baglama blirinms ve ideal olanin aktarilmasiyla 6z-
gln bir himanist sanat karakterine erismistir (Vezzosi,
2002).

Guzelligi ideal bir bicim olarak degil, dogada gézlemlene-
bilen dizenin ve orantinin sanatsal bir izdlisim{ olarak
kavramsallastirmistir. Onun nazarinda giizellik, rastlanti-
sal bir estetik hazdan ziyade, doganin ickin matematiksel
yapisiyla sekillenen bir mikemmellik bicimidir. Bu bag-
lamda, insan bedeninin oranlari, dogadaki geometrik har-
moninin en belirgin ve somut tezahiiru olarak degerlendi-
rilmistir (da Vinci, 1952). Altin oranin prensiplerini daha
fazla takip eden ve idealize edilmis glzellik anlayisina
odaklanan bir sanatcidir (Ozdemir, 2023). Leonardo’nun
anlt “Vitruvius Adami” ¢izimi, bu disinsel yaklasimin
simgesel bir temsili olup, insan bedenini evrenin kozmik
diizeniyle 6zdeslestiren bir gorsel manifestodur.

Leonardo’ya gore glizellik, yalnizca duyular araciligiyla al-
gilanan estetik bir olgu degil, ayni zamanda doganin isle-
yisini yoneten evrensel yasalarin bir yansimasidir. Sanat-
¢inin gorevi, dogayi ylizeysel bigcimde taklit etmekle sinirh



kalmamak; onun ardindaki rasyonel ve ilahi diizeni kavra-
yarak bu dizeni sanatsal tretime ickin kilmaktir. Bu ne-
denle, glzellik, dogadaki bicimlerin bilimsel yontemlerle
incelenmesi sonucu elde edilen entelektiiel bir kavrayisin
Griintdir (da Vinci, 1952, Gombrich, 1995). Estetik kura-
minda Leonardo, glizelligi G¢ temel kavramla iliskilendir-
mistir: oranti, denge ve dogallik. Ona goére, yapaylik,
abarti ya da kusursuzluk takintisiyla bicimlenen formlar,
doganin i¢csel uyumunu bozar ve dolayisiyla gercek glizel-
ligi zedeler. Hakiki glizellik, doganin kendi i¢ dinamiklerin-
den dogan ve onun yasalariyla uyum icinde gelisen bir ar-
monidir. (da Vinci, 1952).

Dolayisiyla, Leonardo da Vinci icin glizellik, ne yalnizca du-
yusal bir haz nesnesi ne de soyut bir metafizik ideadir. O,
glzelligi doganin matematiksel diizeni ile sanatginin sez-
gisel kavrayisinin birlesiminden dogan bir sentez olarak
gorir. Bu yaklasimiyla Leonardo’nun estetik anlayisi, R6-
nesans hiimanizminin bilimsel disiince ile sanatsal duyar-
g butlnlestiren 6zgin bir ifadesi olarak 6ne ¢ikar (Tu-
nali, 2018).

Immanuel Kant (1724-1804) 18. yiizyilda estetik disln-
cenin teorik temellerini atan Immanuel Kant, Yarg Glicii-
niin Elestirisi (1790) adli eserinde glizelligi ahlak, fayda ve
bilgi alanlarindan bagimsiz bir bicimde ele alarak modern
estetik kuraminin temellerini atmistir (Ozdemir, 2023).
Kant, estetigi ahlaktan ayirmakla birlikte, glzeli ne “iyi”
ne de “dogru” kavramlariyla iliskilendirir; onun icin glizel-
lik, yalnizca estetik deneyim alaninda anlam kazanan bir
kavramdir (Tunali, 1963).



Kant’a gore glizellik, akhin belirleyici yargilarindan bagim-
siz, dogrudan “yargi glicl” araciligiyla kavranan bir histir.
Yargi glici yalnizca estetik deneyimlerin degil, insanin dis
diinyayla kurdugu tim iliskilerin temel belirleyicisi konu-
mundadir (Polat, 2018; Gé¢men, 2011). Bu baglamda,
Kant’in estetik anlayisi yalnizca bir “glizellik felsefesi” de-
gil, ayni zamanda bir estetik yargi mantigi ve estetik haz
psikolojisidir (Guler, 2024).

Kant, “Glzelin Analitigi” baslhkli bélimde estetik yargiyi
nitelik, nicelik, ereksellik ve kiplik olmak Gzere dort temel
baslikta aciklar. Bu dort asama, hem kendisinden 6nceki
estetik anlayislarla bir hesaplasmayl hem de gizelligin
0zind tanimlama ¢abasini temsil eder (Glngor, 2018).

Ona gore glizel, herhangi bir cikar ya da fayda beklentisi
tasimayan saf bir haz duygusudur. Bir nesne giizel olarak
degerlendirildiginde, bu yargl bireysel bir begeniden
dogsa da herkes tarafindan paylasilabilecegi varsayilir; bu
durum Kant’in “6znel evrensellik” olarak adlandirdigi bir
ortak duyuya isaret eder (Gling6r, 2018).

Kant, glzelligi “hoslanma duygusu” temelinde degerlen-
dirir ve bu duygunun nesnede degil, 6znenin algisinda or-
taya ciktigini belirtir. Hoslanma, nesnenin herhangi bir ni-
teligine degil, 6znenin tasarimi algilama bicimine dayanir
(Altug, 1989).

Sonug olarak, Kant estetik yarginin 6ziinde 6znel bir ev-
rensellik bulundugunu 6ne stirmus; glzelligi ne biyolojik
Olcltlere ne de faydaci yaklasimlara indirgemistir. Onun



icin glizellik, 6znenin duyusal ve zihinsel yetilerinin 6zgir
uyumundan dogan, ¢ikar giitmeyen bir haz olarak tanim-
lanir.

George Santayana (1863-1952) The Sense of Beauty adli
eseri, felsefi derinliginin yani sira edebi Gslubuyla da dik-
kat ¢eker. Dort béliimden olusan bu eser, giizelligin do-
gasli, unsurlari, bicimi ve ifadesi gibi temel estetik mesele-
leri sistematik bicimde ele alir, (Santayana, 1955) Santa-
yana’ya gore glizellik, “hazla 6zdes bir pozitif deger”dir.
Bu baglamda estetik deneyim, sijenin ruhsal diinyasin-
dan kaynaklanan bir haz siirecidir. Ona gore gilizellik, nes-
nede ickin bir 6zellik degil, bireyin algisinda olusan bir
duygudur. Bu yoniyle Santayana’nin estetigi psikolojik
temelli ve 6znelci bir karakter tasir. Platon’un giizelligi
oran ve simetri gibi matematiksel dlcitlerle agiklamasinin
aksine, Santayana gizelligi akilci formlara degil, duygusal
algiya dayandirir. Glizellik, nesnel bir evrensellikten zi-
yade, insan ruhunun duyumsadigi 6znel bir haz olarak or-
taya cikar. Boylece onun estetik anlayisi, metafizik acikla-
malardan uzak, insan deneyimine dayali bir haz estetigi
biciminde tanimlanabilir (Yanar, 2019).

Sonug olarak, ele alinan filozoflarin glizellik anlayislari, ta-
rihsel slireg icerisinde degisen dislinsel paradigmalarin
bir yansimasi niteligindedir. Pythagoras’tan itibaren gi-
zellik kavrami; oran, simetri ve diizen ilkeleriyle tanimlan-
mis; Platon ve Aristoteles’in katkilariyla bu kavrama ruh-
sal ve ahlaki boyutlar eklenmistir. islam felsefesi gelene-
ginde ibn Sina, giizelligi ilahi diizenin yeryiiziindeki teza-
hiar( olarak yorumlamis; Ronesans doneminde ise



Leonardo da Vinci, bu metafiziksel yaklasimi matematik-
sel oranlar, altin oran ve sanatsal gézlemle harmanlamis-
tir. Aydinlanma disincesiyle birlikte Immanuel Kant, gi-
zelligi 6znel bir yargi bicimi olarak ele almig ve bu yarginin
evrensel gecerliligini tartismaya acmistir. Modern do-
nemde George Santayana, glizellik kavramini bireysel haz
ve psikolojik deneyim temelinde degerlendirmistir. Bu
baglamda giizellik, tarihsel olarak askin ve ilahi bir ilkeden
baslayarak duyusal ve bireysel bir algiya dogru evrilen ¢ok
katmanli bir distinsel evrim gecirmistir.

Altin oran ve giizellik arasindaki iligki

Altin Oran, matematiksel bir kavram olmanin 6tesinde,
evrendeki diizenin ve uyumun simgesi olarak kabul edil-
mektedir. Her ne kadar bu oranin insanlar tarafindan ne
zaman kesfedilip kullaniimaya baslandigi kesin olarak bi-
linmese de kokeninin Eski Misir uygarligina dayandigl,
oradan Antik Yunan’a ve sonrasinda Bati medeniyetine
gectigi one slrldlmektedir (Kaya, 2016).

Matematiksel olarak Altin Oran, bir dogru pargasinin k-
¢k kisminin bliytk kismina, blytk kismin da bitiine ora-
nina esit oldugu bicimde tanimlanir (De Bartolo, ve ark.
2021). Bu oran yaklasik olarak 1.618 degerine karsilik gel-
mektedir (S6zen ve Tanyeli, 1986). G6z nizami ya da este-
tik oran olarak da adlandirilan bu matematiksel iliski, tarih
boyunca sanat, mimari ve doga gozlemlerinde bir denge,
uyum ve armoni Olcitl olarak kabul edilmistir. Oran, ke-
lime anlami itibariyla parcanin biitline, nesnelerin birbi-
rine olan dengeli iliskisini ve simetriyi ifade eder. Bu



nedenle orantisiz nesneler insan zihninde bir rahatsizlik
veya “cirkinlik” hissi uyandirir (Tekkanat, 2006).

Bu baglamda Altin Oran, soyut bir matematiksel yapidan
ziyade, dogadaki diizeni niceliksel bicimde tanimlama ¢a-
basinin bir yansimasidir. Yaklasik 2500 yillik bir gegmise
sahip olan bu oran, sanatin farkli alanlarinda estetik den-
geyi aciklamada temel bir ilke haline gelmistir (Bergeron
ve Reutenauer, 2019). Bunun yani sira, Ortacag’in 6nde
gelen italyan matematikgilerinden Leonardo Fibo-
nacci’'nin sayi dizileri tzerine yaptigi calismalar da Altin
Oran’in teorik temellerinin gelismesine katkida bulun-
mustur (Beyoglu, 2016).

Estetik glzellik kavrami, dogadaki diizenle yakindan iliski-
lidir. insanlar, dogada gdzlenen simetrik bicimleri ve
oranli yapilar estetik olarak gekici bulma egilimindedir.
Bu nedenle Altin Oran, insanin “hosluk” algisini etkileyen
onemli bir oOlcut olarak degerlendirilir. Nitekim bircok
arastirma, bireylerin Altin Oran’a uygun bicimlerde di-
zenlenmis nesneleri daha estetik buldugunu gostermek-
tedir (Bashour, 2006). Ancak yine de estetik alginin yal-
nizca matematiksel oranlarla agiklanamayacag; kiltirel,
bireysel ve donemsel faktorlerin bu algly1 6nemli élglide
etkiledigi unutulmamalidir (Ozdemir, 2023).

Leonardo da Vinci'nin gilizellik anlayisi da bu baglamda
degerlendirilebilir. Matematik, anatomi, geometri, tip, fi-
zik ve astronomi gibi alanlardaki ¢cok yonli ilgisi, onun sa-
natinda Altin Oran’i bir estetik ilke olarak uygulamasina
zemin hazirlamistir. Da Vinci, eserlerinde geometrik



oranlar, anatomik dogruluk ve “sfumato” teknigi aracili-
giyla hem bicimsel mikemmeliyet hem de derin bir este-
tik denge olusturmustur. Bu yaklasim, onun sanatinda bi-
limin ve estetigin birlestigi 6zglin bir glizellik anlayisinin
temelini olusturur (Celikbag, ve Gegen, 2024).

Vitruvius Adam, Leonardo da Vinci tarafindan tretilmis ve
Antik Roma mimari Vitruvius’un aktardigi antropometrik
ilkelere dayanan bir gizimdir. Bu ¢alisma, insan bedeninin
ideal oranlarini ve geometrik uyumunu ortaya koymayi
amaclamakta; bedenin yapisinin Altin Oran ilkeleriyle ilis-
kili oldugunu ve matematiksel acidan dengeli bir bitiinlik
sundugunu ileri sirmektedir. Altin Oran’in tarihsel slreg
boyunca bircok disiiniir tarafindan gtzellik ve miikem-
melligin gostergesi olarak kabul edilmesi, bu oranin sa-
natsal kompozisyonlarda estetik diizen kurmak adina is-
levsel bir arag olarak kullaniimasini miimkiin kilmistir (Oz-
demir, 2023).

Resim 1. Vitruvius Adami. Resim 2.

Leonardo da Vinci, 1492 Bas viicut orantilari



Guzellik kavramini insan bedeni Gzerinden temellendiren
bazi duslndrler, fiziksel oranlari estetik degerlendirmenin
Olgltd haline getirmistir. Bu baglamda Vitruvius, ideal be-
den estetigini belirlemek amaciyla cesitli oranlar ortaya
koymus; 6rnegin ylzin toplam boyun onda biri, basin se-
kizde biri ve govdenin ise beden uzunlugunun dortte biri
olmasi gerektigini ifade etmistir (Eco, 2009; Karadeniz,
2024).

Altin Oran, estetik ve viicut bicimlendirmesi alaninda ge-
leneksel olarak 6nemli bir referans noktasidir. Cerrahi ve
glzellik arastirmalarina gore, bel-kalga orani gibi olgim-
lerde yaklasik 1,61 degerine yakin oranlar hem erkek hem
kadin izleyiciler tarafindan estetik olarak daha gekici bu-
lunmustur (Pérez Chavez ve ark, 2020) Bu baglamda, es-
tetik cerrahi planlamasinda Altin Oran, ylizeysel ideal
oranlarin bigimlendirilmesinde bir 6lgit olarak kullanil-
maktadir (Hwang, & Park 2021).

Ornegin erkeklerde omuz-bel orani iizerine yapilan bir de-
gerlendirmede, omuz genisliginin bel genisligine oraninin
yaklasik 1,618 olmasi durumunda gorsel olarak daha etki-
leyici algilandigi belirtilmistir (Enviroliteracy Team, 2025).
Kadinlarda benzer bicimde, bel-kalca oraninin yaklasik
0,62 (kalganin belden yaklasik 1,62 kat biiyiik olmasi) de-
gerine yakin olmasi “ideal vicut orani” olarak yaygin bi-
¢imde ifade edilmektedir.

Ayni sekilde insan viicudunun cesitli bolgelerinde de yine
bu orana benzer oranlar bulunmaktadir. Parmak bogum-
larinda, el ve kollarda, bacaklarda, bas ve omuz kisminda
Altin Oranlar s6z konusudur. Elinizin isaret parmaginizin



sekline bir bakin. Eger standartlar disinda bir yapisi yoksa
parmaginizda da altin orani bulabilirsiniz (Kaya, 2016).

1 : 1.618 o 0 2 3 K 3 3 B 00 0 R0 600 6 61 0 60 A3 R
T [ RN SRS SIS
Resim 3. El ve kol altin oran Resim 4. Parmaklarda altin oran

Rontgen incelemeleri, isaret parmagindaki her kemigin ug
falankstan proksimal falanksa dogru Fibonacci dizisine
karsilik gelen 2, 3, 5 ve 8 oranlarinda ardisik bir bluyliime
gosterdigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, 6n kol
uzunlugunun el uzunluguna oraninin yaklasik olarak
1,618 degerine, yani Altin Oran’a karsilik geldigi belirlen-
mistir (Ozdemir, 2023).

Benzer sekilde, insan yliziinde de Altin Oran’a iliskin belirli
oransal iliskiler bulunmaktadir; ancak bu oranlarin her bi-
reyde dogrudan bir 6l¢im alinarak dogrulanmasi miim-
kiin degildir. Clinkl s6z konusu oranlar, bilim insanlari ile
sanatcilarin ortak kabulleriyle olusturulan “ideal insan
ylzi” modeline dayanmaktadir. Dolayisiyla her yiiziin bu
matematiksel oranlara tam olarak uymasi beklenemez;
Altin Oran yalnizca idealize edilmis yiz yapilarinda goz-
lemlenebilir (Kaya, 2016).

Estetik literatiirde “ideal yiz tipi” ¢ogunlukla oval yiz
formu olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle oval formun
disindaki ylz tiplerinde, ylziin oranlarini ovale yaklastir-
maya yonelik cesitli estetik miidahaleler uygulanabilmek-
tedir. S6z konusu donisim, gecici olarak makyaj teknik-
leriyle saglanabilecegi gibi, kalicilig daha ylksek olan es-
tetik cerrahi islemler ve dermal dolgu uygulamalariyla da



gerceklestirilebilir. Bu baglamda yiziin ideal oranlari,
alin—gcene arasi dikey uzunlugun (g esit parcaya ayrilmasi
(1/3) ve yiz genisliginin bes esit bolim (1/5) tzerinden
degerlendirilmesiyle tanimlanir.

Estetik cerrahi ve pro-
; fesyonel makyaj uygu-
] lamalarinda kullanilan

temel 6l¢it, yiz oranla-
— ; , rinin yaklasik 1:1,618
13 degerine, yani Altin
Oran’a yakin olmasidir.
Bu kapsamda yiiz uzun-

pa—— 13
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ligi, kas cizgisi ile alt kir-
pik hatti arasindaki mesafe, burun-ist dudak arasi uzaklik
ve Ust dudak—cene mesafesi gibi parametrik dlcimler Al-
tin Oran cergevesinde analiz edilir. Boylelikle makyaj uy-
gulamalari aracihgiyla yiz hatlarinda daha dengeli,
uyumlu ve estetik agidan ideal kabul edilen bir gériinim
elde edilmeye c¢alisiir (Maningas Cosmetic Surgery,
2025). Ornegin gozler birbirine yakin, birbirinden uzak,
cukurda veya cikik ise gz makyaji teknikleri uygulanarak
altin orana getirtilmeye galigilir. Ayni sekilde burun kon-
tird, cene hatti ve elmacik kemikleri makyaj araciligiyla
oranli bir gérinim kazandirilir.

Cerrahlar ve estetik uzmanlari da 6zellikle yiz hatlarinin
orantilihgina dikkat ederek, goz kemedeki mesafeler,
¢ene hatti, elmacik kemigi genisligi, burun uzunlugu gibi
Olglimleri Altin Oran dogrultusunda planlamaya ¢alismak-
tadir. Literatlirde yapilan sistematik derlemeler, Altin



Oran’in estetik cerrahi uygulamalarinda yaygin bir refe-
rans olmasina ragmen, bilimsel olarak evrensel bir “glizel-
lik formUli” olarak gecerliliginin kanitlanamadigini gos-
termektedir (Naini, 2024).

Estetik algl yalnizca matematiksel oranlara indirgenemez.
Kalturel farkhiliklar, bireysel ylz yapilari, asimetri gibi de-
giskenler bu oranlarin “ideal” olarak algilanma dizeyini
degistirmektedir. Gergekten de son calismalar Altin
Oran’a yakin oranlara sahip olmayan bireylerin hala este-
tik olarak gekici algilandigini géstermektedir (Ozgiir, Maz-
lum, & Kizilok 2025).

Son olarak, giizellik yarigsmalarinda sikca dile getirilen bir
kavram olan Altin Oran, yiz ve viicut oranlarinin estetik
cekiciligini nicel bir cercevede degerlendirme amaciyla
kullanilmistir (Tan ve ark. 2024) Altin Oran yaklasiminin
yarisma baglaminda tek basina gecerli bir glzellik kriteri
olmadigini géstermektedir (Jang ve ark, 2017). Guzellik
yarismalarinda Altin Oran’in kullanimi, hem jiiri degerlen-
dirmeleri sirasinda estetik 6lcit olarak glindeme gelmis
hem de medya ve halk nezdinde “ideal yiiz” ya da “ideal
viicut” algisinin desteklenmesine aracilik etmistir. Orne-
gin bir glzellik portalinda, Altin Oran’a gore yiz 6l¢iimle-
rinin ylizde 90’in (izerinde olmasiyla “ideal glizellik” bag-
lantisi kurulmus olsa da uzmanlar bunun bilimsel olarak
cok tartismali oldugunu belirtmistir (Nelson, 2024).

Tartisma ve sonug

Guzellik olgusu, insanlik tarihinin en eski uygarliklarindan
itibaren hem estetik bir ideal hem de toplumsal bir deger
olarak ele alinmis; zamanla farkli kiiltiirel kodlar, diistinsel
yaklasimlar ve bilimsel paradigmalar dogrultusunda ¢ok



katmanli bir anlam kazanmistir. Mezopotamya’da dizen,
simetri ve oran gibi kavramlar, tapinak mimarisinden mi-
hir tasarimlarina kadar uzanan estetik tretimlerde temel
Olgltler olarak benimsenmis; Antik Misir'da ise glzellik,
ilahi diizen olarak temsil edilmis, beden ve yiiz oranlari
kati normlarla idealize edilmistir. Antik Yunan dislincesi,
glzelligi matematiksel oranlarla temellendirerek estetik
kuramda kokll bir donlisim yaratmis; Roma ise Yunan
mirasini daha pragmatik ve toplumsal bir ¢ergevede yeni-
den yorumlayarak gilindelik yasam ve sanat pratiklerine
entegre etmistir.

Bu tarihsel siirecte filozoflarin giizellik anlayislari da belir-
leyici bir rol oynamistir. Pisagor, glizelligi evrensel diize-
nin matematiksel oranlarla kurulan bir yansimasi olarak
tanimlarken; Herakleitos, karsitliklarin uyumunu gizelli-
gin temel ilkesi olarak gérmustir. Demokritos, glzelligi
nesnel olcitlerden ziyade bireysel alginin Griini olarak
degerlendirmistir. Sokrates, gilizelligi islevsellikle iliskilen-
direrek “yararlilik” tGzerinden tanimlamis; Platon ise gu-
zelligi idealar diinyasinin en yiice formu olarak konumlan-
dirmistir. Aristoteles, bi¢im, uyum ve 6lgliye dayali daha
somut bir giizellik tanimi gelistirmistir. Ronesans doéne-
minde Leonardo da Vinci, altin oran ve insan anatomisin-
deki matematiksel diizen lizerine yaptigl ¢alismalarla gi-
zelligin olcilebilirligini vurgulamis; Yenicag'da Kant, gi-
zelligi 6znel bir yargi olarak tanimlamakla birlikte evrensel
gecerlilige sahip bir begeni bigimi olarak ele almistir. San-
tayana ise glzelligi haz, deger ve estetik deneyimin bile-
simi Gzerinden degerlendirerek modern estetik kuramina
onemli katkilarda bulunmustur. Bu gesitli yaklasimlar, gi-
zellik kavraminin hem nesnel 6lcltlere hem de 6znel



yorumlara dayali cok boyutlu bir yapi sergiledigini ortaya
koymaktadir.

Altin oran, Antik Yunan’dan baslayarak Ronesans ve mo-
dern estetik bilimine kadar uzanan siirecte glizellik tartis-
malarinin merkezinde yer almis; 6zellikle Leonardo da
Vinci’nin Vitruvius Adami ve anatomik cizimleri aracili-
giyla insan bedenindeki ideal oranlarin matematiksel bir
sistemle aciklanabilecegi diislincesini pekistirmistir. G-
nimizde altin oran; ylz estetigi, plastik cerrahi ve koz-
metik uygulamalarda sik¢ca basvurulan bir referans nok-
tasi haline gelmis; ylziin dikey ve yatay bolimlenme-
sinde, burun, ¢ene, alin, dudak ve g6z arasi mesafelerde
idealize edilmis 6lct standartlari olarak kullaniimaktadir.
Makyaj tekniklerinde de yiiziin daha dengeli ve estetik al-
gilanmasini saglamak amaciyla goélgelendirme, aydin-
latma ve sekillendirme uygulamalarinda altin oran ilkele-
rinden yararlanilmaktadir. Bu baglamda altin oran, glizel-
lik ideallerinin yalnizca tarihsel bir simge degil, ayni za-
manda glinlimiz estetik pratiklerinde dlgilebilir ve uygu-
lanabilir bir ara¢ oldugunu géstermektedir.

Glzellik yarismalarinda altin oran, 6zellikle yiiz ve viicut
Olcimlerinde bir referans noktasi olarak degerlendiril-
mekle birlikte, tek basina belirleyici bir kriter degildir. Gi-
niimizde bu yarismalarda estetik uyum, simetri, durus,
ifade, kilturel cesitlilik, kisisel karizma ve toplumsal tem-
sil glict gibi daha kapsamh 6lgutler dikkate alinmaktadir.
Bununla birlikte yapilan arastirmalar, altin oranla uyumlu
ylz hatlarinin halen genis kitlelerce daha ¢ekici bulundu-
gunu ortaya koymakta; bu durum, matematiksel oranla-
rin guzellik algisi Gizerindeki tarihsel etkisinin strekliligini
gozler 6nline sermektedir.



Sonug olarak glizellik hem kiiltlirel hem bireysel diizeyde
degiskenlik gosteren bir olgu olmakla birlikte, tarih bo-
yunca matematiksel oran, simetri ve uyum gibi kavram-
larla iliskilendirilmistir. Altin oran ise bu arayisin en ¢arpici
ve kalici sembollerinden biri olarak 6ne ¢ikmistir. Felsefi
dislince, sanat tarihi, tip, estetik cerrahi ve kozmetik uy-
gulamalar birlikte degerlendirildiginde, glizelligin zihinsel,
bedensel ve matematiksel bir bitinliik icinde ele alindigi
gorilmektedir. Bu bitlinlik, gizellik kavraminin zaman-
sal surrekliligini ve disiplinlerarasi etkilesimini ortaya koy-
masl bakimindan estetik distinceye 6nemli bir cerceve
sunmaktadir.
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Sonsuzluk Arayisi ve Aklin Siiri:
Matematik Felsefesi Uzerine
Derinlemesine Bir Analiz

Okan GERGEK, Dog. Dr.
okangercek@gau.edu.tr

Ozet

Bu calisma, matematigin yalnizca sayisal islemlerden iba-
ret mekanik bir etkinlik olmadigi; aksine insan disiincesi-
nin yapisini, bilimsel bilginin olusumunu ve evrenin kavra-
nis bicimini sekillendiren ¢ok katmanli bir disiplin oldu-
gunu ortaya koymayi amaclamaktadir. inceleme, mate-
matigin epistemolojik (bilginin kaynagi ve dogrulanabilir-
ligi), ontolojik (matematiksel varliklarin niteligi), aksiyolo-
jik (matematiksel degerin ve estetigin yapisi) ve metodo-
lojik (matematiksel yontemin isleyisi) boyutlarini merkeze
alarak disiplinin cok yonlu karakterini tartismaktadir.

Matematik tarih boyunca evrensel bir dil, dislinsel bir
arag ve bilimsel ilerlemenin temel belirleyicisi olarak de-
gerlendirilmistir. Bu kapsamda Galileo’nun matematigi
evrenin yazildigi dil olarak tanimlamasi (Galilei, 1623),
alanin ontolojik statisiinii belirleyen 6nemli bir referans
niteligi tasir. Benzer sekilde Einstein’in matematigi
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“mantigin siiri” olarak nitelemesi (Einstein, 1934), mate-
matigin yalnizca dogrulama mekanizmalariyla sinirh ol-
mayan, ayni zamanda estetik, yaraticilik ve kavramsal bi-
tunlik gerektiren bir dislinsel etkinlik oldugunu ortaya
koyar. Bu tir degerlendirmeler, matematigin hem bilissel
hem de kiltirel agidan ¢ok katmanli bir anlam diinyasina
sahip oldugunu gostermektedir.

Calisma ayni zamanda matematigin rasyonel disliinme
slreclerindeki kurucu roline odaklanmaktadir. Descar-
tes’in matematigi aklin en gii¢lli araci olarak konumlandi-
ran yaklasimi (Descartes, 1637), modern bilimin metodo-
lojik cercevesinin sekillenmesinde matematigin belirleyici
bir unsur oldugunu géstermektedir. Matematiksel temsil,
modelleme, soyutlama ve kanitlama siirecleri; fiziksel
gercekligin kavranisindan teknolojik gelismelere kadar
genis bir yelpazede temel islevlere sahiptir. Bu baglamda
Feynman’in matematiksel yeterlilig§i modern toplum igin
bir “okuryazarhk bi¢imi” olarak nitelemesi (Feynman,
1965), matematigin yalnizca bilimsel uzmanlik degil, ayni
zamanda duslinsel yetkinlik gerektiren toplumsal bir be-
ceri oldugunu vurgular.

Ozet cercevesinde ele alinan bir diger temel boyut, mate-
matigin sonsuzluk kavrami tGizerinden actigi felsefi alanlar-
dir. Erd6s’lin “Matematik sonsuzluk icinde ylizmeyi 6g-
renmektir” s6z, matematigin sinir, belirsizlik, yapi ve di-
zen kavramlarini bir arada diisinmeye zorlayan ontolojik
bir faaliyet oldugunu gostermektedir. Cantor’un kiimeler
teorisi ve sonsuzluk tipolojileri (izerinden gelistirilen mo-
dern matematiksel cerceve (Cantor, 1895), sayilarin



Otesine gecen bir distnsel yapi kurarak matematigin so-
yutlama kapasitesini genisletmistir. Bu yoniyle matema-
tik, yalnizca ¢ézimler Ureten bir teknik alan degil; kav-
ramsal derinligi, tutarlilk ilkelerini ve sonsuzlukla kur-
dugu iliskiyi merkeze alan felsefi bir arastirma alani olarak
degerlendirilmelidir.

Sonug olarak bu ¢alisma, matematigin tarihsel, felsefi ve
metodolojik yonlerini biitlincil bir sekilde ele alarak disip-
linin kapsamini yeniden disinmeyi amaclar. Matematik,
salt islem temelli bir etkinlik olmaktan cikarak; bilgi Greti-
minin, dislinsel yaraticihgin, estetik bitlinlGgiin ve bilim-
sel ilerlemenin temel bileseni olarak analiz edilmektedir.
Bu cok boyutlu cergeve, matematigin hem bireysel zihin-
sel stireclerde hem de kolektif bilimsel kiltiirde oynadigi
merkezi roli gértntr kilmaktadir.

Giris

Matematik, insan dislincesinin en kokli ve en kapsamli
bilgi formlarindan biri olarak, tarih boyunca yalnizca sayi-
sal islemleri diizenleyen bir arag degil; ayni zamanda ev-
reni anlamlandirma, soyutlama ilretme ve tutarli di-
sinme sistemleri insa etme cabalarinin merkezinde yer
almistir. Toplama, ¢ikarma, ¢arpma ve bélme gibi temel
islemlerin 6tesine gecen matematiksel yapi, hem kavram-
sal hem de metodolojik diizeyde insan aklinin en gelismis
etkinliklerinden birini temsil eder. Bu nedenle matemati-
gin kapsami, salt hesaplamaya indirgenemeyecek kadar
genis; epistemolojik, ontolojik ve aksiyolojik boyutlariyla
felsefi diistincenin de ayrilmaz bir pargasidir.



Matematigin epistemolojik temeli, bilginin kaynagi ve
dogrulanabilirligine iliskin sorular cercevesinde sekillenir.
Matematiksel bilgi, duyusal deneyimden bagimsiz olarak
tanimlanabilen, ancak gercekligin yapisina dair en glicli
¢cikarimlarin yapilmasina olanak taniyan bir nitelige sahip-
tir. Soyutlama, genelleme, ispat ve modelleme siiregleri,
matematiksel bilginin nasil Gretildigini ve nasil glivenilirlik
kazandigini ortaya koyar (Lakatos, 1976). Bu baglamda
matematik, yalnizca dogrular kiimesi degil; ayni zamanda
akil yirtitme bigimi, analitik tutarlilik modeli ve zihinsel
disiplin alani olarak degerlendirilir.

Matematigin ontolojik boyutu, matematiksel varliklarin
dogasina iliskin temel tartismalari icerir. “Matematik in-
san zihninin bir icadi midir, yoksa evrende zaten var olan
bir diizenin kesfi midir?” sorusu, matematik felsefesinin
en koklu tartismalarindan biri olarak 6nemini korumakta-
dir. Galileo’nun matematigi evrenin yazildigi dil olarak ni-
telemesi (Galilei, 1623), matematiksel yapilarin fiziksel
gercekligin dokusuna gébmiliu oldugunu o6ne cikarirken;
Platoncu yaklasim, matematiksel kavramlarin insan di-
siincesinden bagimsiz olarak var oldugu fikrini pekistirir.
Modern bilimsel teorilerin matematiksel formiilasyon ge-
rektirmesi, matematigin yalnizca soyut bir disiplin degil,
doganin temel yasalarini ifade eden ontolojik bir arag ol-
dugunu gostermektedir.

Bu temel ¢ercevede matematik, ayni zamanda bilissel ve
pedagojik bir siire¢ olarak da ele alinmalidir. Matematik-
sel dlsinme, bireyin soyutlama yetenegini gelistirir;
problem ¢6zme, mantik ylriitme ve analitik muhakeme



gibi Ust dizey zihinsel becerilerin olusumunda belirleyici
rol oynar. Egitim sistemlerinde matematige verilen 6nem,
ulusal kalkinma, teknolojik gelisme ve bilimsel yetkinlik ile
dogrudan iligkilidir. Newton’un diferansiyel ve integral
hesabi yercekimi yasasini formiile edebilmek icin gelistir-
mesi (Newton, 1687/1999), matematigin bilissel yaratici-
lik ve bilimsel ihtiyac¢ arasinda kurdugu giicli bagi goste-
ren tarihsel bir 6rnektir.

Matematigin tarihsel gelisim sureci, uygarlklar arasi bir
bilgi birikimi aktarimini temsil eder. Mezopotamya’dan
Antik Yunan’a, oradan islam medeniyetine ve modern Av-
rupa’ya kadar uzanan bu sireg, disiplinin strekli olarak
yeniden insa edilen, genisleyen ve derinlesen bir bilgi
alani oldugunu ortaya koyar (Boyer & Merzbach, 2011).
Bu tarihsel ilerleyis, matematigin yalnizca teknik bir uz-
manlik alani degil, ayni zamanda kdltirel bir miras ve di-
suinsel bir dontsim araci oldugunu géstermektedir.

Bu cergevede, matematigin epistemolojik yapisi, ontolo-
jik islevi, pedagojik 6nemi ve kiltirel gelisimdeki ko-
numu, disiplinin ¢cok boyutlu niteligini belirleyen temel
unsurlardir. Bu makale, matematigi hem tarihsel hem de
felsefi perspektiflerden ele alarak, disiplinin insan disin-
cesi ve bilimsel ilerleme Uzerindeki etkilerini irdelemeyi
amaglamaktadir. Sonsuzluk, birebir esleme, geometrik
paradigmalar, matematiksel yontem, tarihsel gelisim ve
egitimsel yansimalar gibi konular, matematigin bitincul
bir anlayis ¢cercevesinde degerlendirilebilmesi i¢in derin-
lemesine incelenecektir.



Matematigin cinsiyeti lizerine metaforik bir tartisma: Bi-
limlerin anasi mi, babasi mi?

Matematigin bilimler hiyerarsisindeki konumunu tartis-
mak, yalnizca metodolojik bir degerlendirme degil, ayni
zamanda disiplinin epistemik ve kiltirel roltind ¢éziimle-
mek acisindan da dnemli bir felsefi girisimdir. Matemati-
gin “bilimlerin anasi mi yoksa babasi mi oldugu” sorusu,
metaforik bir ifade olmakla birlikte, disiplinin diger bilgi
alanlariyla kurdugu yapisal iliskinin niteligini anlamak igin
verimli bir dislinsel cerceve sunar. Bu soru, matematigin
hem kapsayici hem de yonlendirici karakterini sorgula-
maya yonelik sembolik bir ara¢ olarak degerlendirilebilir.

Bu baglamda, matematik ¢cogu zaman bilimsel diisiince-
nin temel dayanaklarini olusturan bir “ilk ilke” niteliginde
goraliur. Matematiksel yapilarin evrenselligi, tutarhhgi ve
soyutlama gic, disiplini diger bilimlerin Gzerinde ylksel-
digi bir omurga haline getirir. Dolayisiyla matematigi “bi-
limlerin anasi” olarak tanimlamak, onun besleyici, yonlen-
dirici ve aciklayici niteligini vurgular. Matematigin bilimsel
yontemlere sundugu kesinlik, aciklik ve yapilandirici reh-
berlik, metaforik olarak annelik roliyle 6zdeslestirilebilir
(Kline, 1980); tipki bir ¢cocugun risk aninda yoneldigi gi-
ven kaynagi gibi, bilimsel siirecler de belirsizlik durumla-
rinda matematiksel yapilara basvurarak ¢éziim arar.

Ote yandan, matematigin rasyonellik, tutarlihk, diizen
kurma ve ilkeleri belirleme yoniindeki islevi, onu “bilimle-
rin babas!” olarak yorumlamaya da olanak tanir. Bu me-
tafor, matematigin kurucu otoritesini, disiplinler arasi



iliskilere yon veren ilkelerini ve bilimsel sistemlerin sinir-
larini belirleyen normatif gliclinii temsil eder. Matematik,
deneysel bilimlerin agiklama modellerini yapilandiran te-
mel kavramlari Uretir; fizik yasalarindan mihendislik
prensiplerine, ekonomi modellerinden bilgisayar bilimine
kadar genis bir alanda kurucu bir rol Gstlenir.

Her iki yaklasim da matematigin dogrudan cinsiyetlendi-
rilmesini amaclamaz; aksine metaforlar araciligiyla disip-
linin epistemolojik ve ontolojik niteligini gérindr kilmayi
hedefler. Matematik, hem aciklayici hem de kurucu 6zel-
likleri nedeniyle bilimlerin gelisimi icin vazgecilmez bir re-
ferans noktasidir. Bu nedenle, matematigin “anasi mi
yoksa babasi mi” oldugu tartismasi, aslinda onun bilimsel
bilgi Gretimindeki ¢ok katmanli islevini sembolik bir dile
aktarma girisimi olarak degerlendirilebilir.

Disiplin, hem bilimlerin dayandigi temel ilkeleri bicimlen-
diren bir kurucu otorite, hem de bilimsel dislincenin ge-
lisimini mimkan kilan besleyici bir yapi olarak iki yonla bir
rol Gstlenmektedir. Matematigin bu cift yonli metaforik
karakteri, onun hem felsefi hem de bilimsel baglamlarda
neden ayricalikh bir konumda degerlendirildigini goster-
mektedir.

Matematigin felsefi temelleri

Kesif-icat tartismasinin ontolojik ve epistemolojik bo-
yutlari

Matematigin dogasina iliskin “kesif mi, icat mi?” tartis-
masi, disiplinin ontolojik statisiinii belirlemeye yonelik



en koklu felsefi sorunsallardan biridir. Bu tartisma, mate-
matigin yalnizca soyut bir semboller sistemi olup olmadigi
ya da doganin temel yapisinda zaten var olan diizenin in-
san zihni tarafindan ortaya gikarilmasi anlamina mi geldigi
sorularini merkezine alir. Sorunun 6nemi, yalnizca teorik
bir merakin 6tesine gecer; matematik egitiminin temelle-
rinden bilimsel ydontemin ontolojisine, bilissel sireclerden
teknolojik yeniliklerin altyapisina kadar genis bir yelpa-
zede sonuglar dogurur.

Kesif yaklasimi, matematiksel yapilarin insan zihninden
bagimsiz bir gerceklik tasidigini ve evrenin temel dizeni-
nin matematiksel ilkelerle ifade edilebilir oldugunu savu-
nur. Bu goris, matematigi evrensel bir dil olarak géren
Platoncu perspektifle de uyumludur. Galileo’nun Unll
“Evren matematik dilinde yazilmistir” s6zii (Galilei, 1623),
bu yaklasimin 6ziini temsil eder: Matematik, insanin
Urettigi bir ara¢ olmaktan ¢ok, doganin yapisinda zaten
var olan diizeni gorinir kilmaya yarayan bir kesif sireci-
dir. Fiziksel yasalarin matematiksel formlar araciligiyla
ifade edilebilmesi, evrendeki diizenin insandan bagimsiz
olarak var oldugu fikrini gliclendirir.

icat yaklasimi ise matematigin insan zihninin bir Griind ol-
dugunu, sembollerin, aksiyomlarin ve yapilarin tarihsel
slrecte toplumsal ve kiiltlrel ihtiyaglara gore bigcimlendi-
gini 6ne surer (Wittgenstein, 1956). Bu bakis acisina gére
matematiksel sistemler, gercek diinyanin dogrudan bir
yansimasi degil, onu anlamlandirmak igin olusturulmus
yapay modellerdir. Yine de bu goriis, matematigin dis
dinyayla kurdugu iliskiyi  bitlnlyle reddetmez;



matematigin basarisi, zihinsel yapilarin fiziksel olgularla
tutarh bicimde eslesebilme kapasitesiyle aciklanir.

Bu tartismanin pedagojik etkileri de dikkate degerdir. Og-
rencilerin matematigi bir kesif sireci olarak algilamasi, di-
siplinin dogayla olan bagina dikkat cekerek kavramlarin
daha derin bir anlam kazanmasina yardimci olur. Ote yan-
dan matematigin icat yoninin vurgulanmasi, yaraticiligl,
modelleme yetenegini ve soyut dislinmeyi gliclendiren
bir yaklasim sunar. Her iki perspektifin dengeli bir bicimde
ele alinmasi, matematigin hem evrensel hem de insani
yonlerini gérindr kilar.

Popdler kiiltlirde yer alan 6rnekler, bu felsefi tartismanin
anlasiilmasini  kolaylastiran birer ara¢ islevi gorir
(Tegmark, 2014). Ornegin bilimkurgu sinemasinda sikca
kullanilan temasal 6geler, matematigin kdltiirler ve biyo-
lojik varliklar arasindaki ortak iletisim alani olarak sunul-
masini saglar. Bu baglamda, evrendeki herhangi bir bi-
lingli varlikla temas kurulmasinin en olasi yolunun mate-
matiksel semboller araciligiyla olmasi gerektigi gorisu
one cikar. Matematik, dilsel veya biyolojik sinirlardan ba-
gimsiz yapisiyla, kesfedilmis bir evrensel diizenin temsil-
cisi olarak 6ne cikar.

Sonug olarak, matematigin kesif mi yoksa icat mi oldugu
sorusuna kesin bir yanit vermek yerine, her iki yaklasimin
da disiplinin farkli yonlerini agiklama glicline sahip oldugu
gorilir. Matematik hem insan zihninin yaraticilligini so-
mutlastiran bir soyutlama alani, hem de evrenin diizenine
iliskin en temel gerceklikleri kavramamizi saglayan bir



kesif stireci olarak degerlendirilebilir. Bu ¢ift yonli karak-
ter, matematigin felsefi derinligini ve bilimsel disiplinler
arasindaki merkezi konumunu ortaya koyan temel unsur-
lardan biridir.

Newton ve kalkiiliis: Matematiksel yeniligin ontolojisi
ve bilimsel modelleme kapasitesi

Isaac Newton’un Kalktlis'G gelistirme sireci, matemati-
gin hem teorik hem de uygulamali yonlerini bitiinlestiren
en garpici tarihsel drneklerden biridir. Newton’un 17. ylz-
yildaki calismalari, bilimsel agiklama ile matematiksel
araglar arasindaki karsilikl bagimhhgin acgik bir kaniti ola-
rak degerlendirilebilir (Newton, 1687/1999). Yercekimi
yasasini formile etmeye calisirken karsilastigi analitik
glcliikler, ddnemin mevcut matematiksel yontemlerinin
fiziksel olgulari agiklamada yetersiz kaldigini gdstermistir.
Bu durum, Newton’u diferansiyel degisim, streklilik, limit
ve tlrev gibi bugliin modern matematigin temel taslari
olarak kabul edilen kavramlari sistematik bir yapida gelis-
tirmeye yoneltmistir.

KalkilGs'Gin ortaya cikisi, matematigin yalnizca soyut kav-
ramlardan olusan bir diisinme alani olmadigini; ayni za-
manda dogadaki karmasik sireglerin modellenmesi igin
zorunlu bir epistemik ara¢ oldugunu gostermektedir.
Newton’un gelistirdigi yontemler, gézlemlenen fiziksel
gercekligin matematiksel bir dil araciligiyla ifade edilebil-
mesini mimkin kilmis; dinamik sistemler, hareket ve
kuvvet iliskilerinin nitel agiklamalardan sayisal modellere
dontsmesini saglamistir (Newton, 1687/1999). Bu



donlisiim, modern bilimin metodolojik temelini olusturan
nicel analiz klltlrinin de baslangicidir.

KalkilGs'tin epistemolojik 6nemi yalnizca fizik yasalarinin
formilasyonunda degil, ayni zamanda matematiksel di-
slincenin yapisinda gerceklesen paradigma degisiminde
de kendini gosterir. Newton’un yaklasimi, matematigin
yeni kavramlari “icat etme” kapasitesi ile doganin 6ziin-
deki diizeni “kesfetme” slirecini ayni potada eritmistir. Bu
durum, kesif—icat tartismasinin pratikte birbirinden kes-
kin hatlarla ayrilmadigini; aksine bilimsel ilerlemenin bu
iki boyutun kesisiminden beslendigini gdsterir. Matema-
tiksel yenilik, hem dis diinyanin yapisal 6zelliklerinden
hem de insan zihninin soyutlama giiciinden kaynaklanan
cift yonli bir stiregtir (Guicciardini, 2003).

Newton’un Kalkllis’i, modern bilim tarihinde yalnizca
bir matematiksel teknik olarak degil, ayni zamanda bilme
bicimini donlstiren bir dislinsel kirllma olarak degerlen-
dirilir. Streklilik kavrami, degisimin analizi, limit davranis-
larinin incelenmesi ve diferansiyel iliskilerin ¢ozimi gibi
kavramlar, hem fizik hem de mihendislik, ekonomi, biyo-
loji ve bilgi teorisi gibi farkl disiplinlerde temel epistemik
araglar haline gelmistir. Bu yoniyle Kalkuliis, matemati-
gin soyut gilicunin fiziksel gergeklikle kurdugu iliskiyi en
acik bicimde temsil eden bir kopru islevi goriir.

Sonug olarak Newton’un ¢alismasi, matematigin yalnizca
mantiksal bir yapi degil, ayni zamanda doganin isleyisine
dair evrensel bir agiklama kapasitesi sundugunu goster-
mektedir. Kalkiliis, matematigin ontolojik derinligini ve



bilimsel modelleme lizerindeki belirleyici etkisini gorindr
kilan tarihsel bir doniim noktasi olarak, matematik felse-
fesi tartismalarinin da merkezinde yer almaya devam et-
mektedir.

Aksiyomlar ve matematiksel karmasikligin yapisal man-
tigi

Herhangi bir matematiksel sistemin hem baslangi¢c nokta-
larini hem de sinirlarini belirler. Kanit gerektirmeyen te-
mel kabuller seklinde tanimlanan aksiyomlar, bir disipli-
nin epistemik bitlnlGgini miumkan kilan ilkeler batind
olup, soyut matematiksel yapilar lizerinde gerceklestiri-
len tiim ¢ikarimlarin glvenilirligini teminat altina alir. Bu
yonlyle aksiyomlar, matematigin hem metodolojik cerce-
vesini hem de ontolojik iddialarini bicimlendiren kurucu
Ogelerdir.

Aksiyomatik sistemlerin tasariminda 6nemli bir denge
problemi vardir: Aksiyom sayisinin azaltilmasi, sistemi ya-
lin ve yonetilebilir kilarken; fazlaligi ise karmasikligi artira-
rak tutarsizlik riskini yikseltebilir. Bu durum, matematik-
sel yapilar arasindaki iliskiselligin hassas dogasini ortaya
koyar. Ornegin Oklid geometrisinin “iki noktadan yalnizca
bir dogru gecer” seklindeki temel aksiyomu, tim geomet-
rik sistemin insasinda belirleyici bir ilkedir (Euclid, 1956).
Bu tekil kabul, hem geometrik kavrayisin tutarliligini sag-
lar hem de diger biitin teoremlerin mantiksal iskeletini
olusturur. Ayni aksiyomun degistirilmesiyle dogan Oklid-
disi geometri 6rnekleri ise, aksiyomlarin yalnizca bir bas-
langi¢ dogrusu olmadigini; matematiksel evrenin yapisini



tamamen dondstiren ontolojik parametreler oldugunu
gosterir.

Aksiyomlarin epistemolojik degeri, matematigin nasil bir
bilgi sistemi oldugunu anlamada da merkezi bir rol oynar.
Kurt Godel’in eksiklik teoremleri, aksiyomatik sistemlerin
belirli bir noktadan sonra kendi iclerinde tiim dogrulari
kanitlayamayacagini gostererek, aksiyomlarin hem ku-
rucu hem de sinirlayici bir nitelige sahip oldugunu kanit-
lamistir (Godel, 1931). Bu baglamda aksiyomatik yontem,
yalnizca matematiksel dogrulari yapilandiran bir arag de-
gil; ayni zamanda bilginin sinirlarini belirleyen felsefi bir
cerceve olarak da degerlendirilir.

Aksiyomlarin sundugu bu cift yonliu yapi—sinirlandirma
ve yaratma—matematiksel distincenin dinamik dogasini
da gorindr kilar. Aksiyomatik sistemler, dislinceye bir
cerceve saglarken, ayni zamanda bu cerceve icinde yara-
tici ¢ozlimler, yeni kavramlar ve alternatif yapilarin gelis-
tirilmesine olanak tanir. Bu nedenle aksiyomlar, matema-
tigin yalnizca kati bir mantik sistemi olmasinin 6tesinde,
soyut dislincenin lretkenligini destekleyen epistemik bir
zemin olarak degerlendirilmelidir.

Sonug olarak, aksiyomlar matematigin hem tutarllik mi-
marisini olusturan hem de distinsel gesitliligini mimkiin
kilan temel unsurlardir. Azligi ile sadelik, coklugu ile kar-
maslklik getiren bu ilkeler bitlinl, matematigin dogasini
anlamada vazgecilmez bir kavramsal ¢erceve sunar.



Matematikte sonsuzluk ve birebir egsleme
Sonsuzluk kavraminin ontolojisi

Sonsuzluk, matematiksel diisiincenin hem en kokli hem
de en karmasik kavramlarindan biri olarak, disiplinin epis-
temolojik, ontolojik ve metodolojik boyutlarinin kesisim
noktasinda yer alir. Paul Erd8s’iin “Matematik sonsuzluk
icinde ylzmeyi 6grenmektir” ifadesi, bu kavramin salt ni-
celiksel bir blylklGgin 6tesinde, matematiksel varolusa
ve distinme bicimlerine yon veren yapisal bir ilke oldu-
gunu gosterir. Sonsuzluk, matematiksel evrenin yalnizca
bir unsuru degildir; bilginin nasil tretildigi, yapilarin nasil
diizenlendigi ve soyutlamanin hangi sinirlar igerisinde
miimkin oldugu sorularinin merkezinde konumlanir.

Sonsuzluk kavraminin modern matematikte kurumsallas-
masil, Ozellikle Georg Cantor’un calismalariyla gercekles-
migstir. Cantor, sonsuzlugun tekil bir kavram olmadigini,
aksine farkh “buyukliklere” veya kardinalitelere sahip
sonsuzluklarin var oldugunu géstermistir (Cantor, 1895).
Dogal sayilarin olusturdugu sayilabilir sonsuzluk ile reel
sayilarin olusturdugu sayillamayan sonsuzluk arasindaki
ayrim, matematiksel sonsuzluk anlayisini kokten degistir-
mistir. Sayilamayan sonsuzlugun kesfi, soyut distincenin
kapsamini genisletmis, kimeler kuramini matematigin te-
mel yapi taslarindan biri haline getirmistir. Bu ¢calismalar,
yalnizca teorik matematigin degil, analiz, topoloji, fonksi-
yonel analiz ve mantik gibi bir¢ok alt disiplinin gelisiminde
belirleyici rol oynamistir.



Ontolojik agidan sonsuzluk, matematiksel varliklarin do-
gasi Gzerine 6nemli sorular dogurur. Sonsuz kiimeler ger-
cekten fiziksel gergeklikten bagimsiz bir sekilde “var mi-
dir”, yoksa yalnizca insan zihninin soyutlama gliclinilin
Urettigi kuramsal nesneler midir? Bu soru, matematik fel-
sefesinde Platoncu realizm, nominalizm, formalizm ve
konstriktivizm gibi temel akimlar tarafindan farkh sekil-
lerde yanitlanmistir. Platoncu bakis agisi, sonsuzlugun in-
san zihninden bagimsiz olarak var oldugunu savunurken;
konstriiktivist yaklasim, yalnizca insa edilebilir sonsuzluk
bicimlerini kabul eder. Bu tartismalar, matematiksel var-
igin anlamini belirleyen temel bir ontolojik cerceve su-
nar.

Epistemolojik diizeyde sonsuzlugun anlasilmasi, insan zih-
ninin sinirh deneyim alanini asan bir soyutlama becerisi
gerektirir. Gergek diinyada hicbir zaman “tam bir sonsuz-
luk” ile karsilagilmamasi, bu kavrami bilissel agidan daha
da meydan okuyucu hale getirir. Matematik, bu sinirlihg
asmak icin soyutlama teknikleri, sembolik yapilar ve for-
mel ¢cikarim mekanizmalari gelistirmistir. Sonsuz diziler, li-
mit kavrami, sirekli fonksiyonlar, 6l¢t kurami ve Hilbert
uzaylari gibi yapilarin ortaya cikisi, sonsuzlugun kontrollQ
bir bicimde matematiksel sistemlere dahil edilmesi ihtiya-
cinin bir sonucudur.

Metodolojik agidan bakildiginda, sonsuzluk matematigin
en zengin ve en zorlayici problem alanlarindan birini olus-
turur. Sonsuz kiimeler Uzerinde yapilan birebir esleme
(bijection) calismalari, farkh sonsuzluk seviyelerinin karsi-
lastirilmasini mimkiin kilarak matematiksel yapilari



siniflandirmanin gligll bir yontemine donlismustir. Can-
tor’un kiimeler arasi birebir eslemeler yoluyla kardinallik-
leri tanimlamasi, soyut yapilari sistematik bicimde incele-
menin yontemsel temelini olusturmustur. Bu nedenle
sonsuzluk, yalnizca matematiksel bir kavram degil; ayni
zamanda matematigin yontemsel gelisimini yonlendiren
itici bir gltir.

Sonug olarak, sonsuzluk matematigin hem kurucu hem de
sinayici kavramlarindan biridir. Ontolojik niteligiyle varhk
anlayisini, epistemolojik boyutuyla bilgi iretim bicimle-
rini, metodolojik yoniliyle ise matematiksel sistemlerin
insa sireclerini belirler. Bu ¢cok katmanl yapi, sonsuzlugu
matematiksel dislincenin yalnizca bir konusu degil, ayni
zamanda matematigin kendisini sekillendiren temel bir il-
kesi haline getirir.

Birebir esleme ve halk matematigi

Birebir esleme (one-to-one correspondence) ilkesi, mo-
dern matematigin sonsuzluk anlayisinin merkezinde yer
alan ve 6zellikle Cantor sonrasi matematiksel diisiincenin
metodolojik temelini olusturan bir kavramdir. Bu ilke, iki
kiimenin elemanlari arasinda karsilikli ve diizenli bir esles-
tirme yapilarak, kiimelerin sahip oldugu kardinalitenin
belirlenmesini mimkdin kilar. Sonlu kiimelerde blyuklik
kavrami fiziksel saymayla kolaylikla anlasilabilirken, son-
suz kiimeler s6z konusu oldugunda sezgisel yontemler ye-
tersiz kalir; birebir esleme ise bu sezgisel boslugu doldu-
ran, soyut dlstinceyi yapilandiran temel araglardan biri-
dir.



Bu gergevede birebir esleme ilkesi yalnizca teknik bir ma-
tematiksel yontem degil; ayni zamanda soyut kavramlarin
distnsel olarak nasil kuruldugunu gésteren epistemolojik
bir ilkedir. Bir kimenin elemanlarini diger bir kiimeyle bi-
rebir iliskiye sokma eylemi, sonsuzluk kavraminin i¢sel ya-
pisini gériiniir hale getirir. Ornegin Cantor’un dogal sayi-
lar kiimesi ile gift sayilar kiimesi arasinda birebir esleme
kurarak her iki kimenin de ayni bytklikte oldugunu gos-
termesi, sonsuzlukla ilgili sezgisel beklentilerimizi kdkten
donistiren bir yaklasimdir. Bu baglamda birebir esleme,
modern matematigin “sonsuzluk mantig1”ni mimkin ki-
lan kritik bir arag niteligi tasir.

Birebir eslemenin baska bir 5nemi ise soyut matematiksel
kavramlarin pedagojik ve bilissel islevini yansitmasidir. in-
san zihni, sonsuzluk gibi dogrudan deneyimlenemeyen bir
olguyu ancak yapilandiriimis iliskiler Gizerinden kavrayabi-
lir. Bu nedenle birebir esleme, soyutlama kapasitesini ar-
tiran, iliskisel diisinme becerisini gelistiren ve matema-
tiksel yapilarin icsel tutarhhgini gortintr kilan bir 6grenme
mekanizmasi olarak degerlendirilebilir. Sonsuz kiimeleri
ele alirken karsilasilan sezgisel glgliklerin asilmasinda bu
ilke, hem teorik hem de didaktik acidan vazgecilmezdir.

Halk matematiginde yer alan o6rnekler, birebir esleme il-
kesinin sezgisel bir bicimde toplumsal bellekte nasil yer
buldugunu géstermesi bakimindan dikkate degerdir. Bir
nesne kiimesinin bir baska kiimedeki elemanlarla “tek tek
karsihiklandirilmasi” fikri, matematigin kultirel formlar
icerisinde de kendiliginden ortaya cikan bir diislinme bi-
¢imi oldugunu gosterir. Bu ornekler, birebir eslemenin



sadece akademik matematige 6zgii soyut bir kavram ol-
madigini; aksine, insan zihninin dogal bir iliskilendirme ve
karsilastirma yontemi olarak tarihsel ve kiiltirel baglam-
larda da ortaya ciktigini gostermektedir.

Birebir esleme ilkesi, sonu¢ olarak, yalnizca Cantor’un
sonsuzluk kuraminin temel araglarindan biri degil; ayni
zamanda modern matematigin epistemolojik ve metodo-
lojik yap1 taslarindan biridir. Bu kavram sayesinde mate-
matik, sonsuzluk kavrami ile sistemli ve tutarl bir bicimde
basa cikabilmekte; farkl biyiklikte sonsuzluklarin varli-
gini gosterebilmekte ve soyut yapilar arasinda iliski kurma
yetenegini gelistirmektedir. Boylelikle birebir esleme,
matematigin hem teorik derinligini artiran hem de distn-
sel kapasiteyi genisleten bir arag olarak evrensel bir nite-
lik kazanir.

Dogru bilinen yanliglar ve geometrik paradigmalarin d6-
niisiimi

Matematiksel dogrularin biyik bir bélimu, belirli bir ak-
siyomatik sistem veya geometrik baglam altinda gecerlilik
kazanir. Bu nedenle “bilinen dogrular”, ¢cogu zaman ev-
rensel gercekleri degil, icinde bulunduklari mantiksal sis-
temin sonuglarini ifade eder. Uggenin i¢ agilarinin topla-
minin 180 derece oldugu bilgisi, bu duruma iliskin klasik
bir 6rnektir. Bu ifade, yalnizca Oklid geometrisinin aksi-
yomlari altinda gecerlidir; farklh aksiyomatik temellere sa-
hip geometrilerde ise gecerliligini yitirir. Dolayisiyla mate-
matiksel bilgi, mutlak ve baglamdan bagimsiz degil, aksi-
yomlara ve yapisal varsayimlara baglidir.



Bu baglamin en belirgin 6rneklerinden biri kiiresel geo-
metridir. Kiiresel ylizey lizerinde olusturulan lggenlerde
ic acilarin toplami 180 dereceden biyik olabilir ve hatta
belirli konfiglirasyonlarda 270 dereceyi asabilir. Ornegin
iki meridyen ile ekvator arasinda olusturulan ve koseleri
kiiresel ylizey tizerinde yer alan tiggenler, Oklid geometri-
sinin 6ngordugl aci iligkilerinin kiiresel baglamda tama-
men degistigini gbstermektedir. Bu durum, diizlem geo-
metrisi sezgisiyle yetismis bireylerin bekledigi sonuclarla
celisir; clinki sezgisel diistince cogunlukla tic boyutlu uzay
icinde dizlemsel iliskilerin gecerli oldugu varsayimina da-
yanir.

Aksiyomatik sistemlerin degismesiyle ortaya cikan bu
farkhlik, geometrinin yalnizca uzamsal sekillerin incelen-
digi bir alan olmadigini; daha temel olarak, belirli mantik-
sal yapilarin ve soyut varsayimlarin bir biitin{ oldugunu
gozler Oniine serer. Bu nedenle geometri, fiziksel uzayin
bir yansimasi olmaktan ¢ok daha fazlasidir: O, uzay ta-
nimlamanin mimkun farkli bicimlerini saglayan matema-
tiksel modeller sistemidir. Bu modeller arasinda Oklid, kii-
resel ve hiperbolik geometrilerin her biri, kendi i¢ tutarli-
lig1 olan bagimsiz matematiksel yapilardir.

Geometrik paradigmalarin farklilasmasi, bilim tarihine de
yon veren énemli déniisiimlerin habercisidir. Oklid disi
geometrilerin 19. ylzyilda gelismesi, yalnizca matematik
acisindan bir cesitlilik yaratmakla kalmamis; ayni za-
manda fiziksel gercekligin alternatif matematiksel cerce-
veler icinde ifade edilebilecegini gbstermistir. Bu gelisme,
ilerleyen donemde gorelilik teorisinin  matematiksel



temellerini olusturmus; fiziksel evrenin dizlemsel degil,
egrisel bir yapida tanimlanabilecegi fikrine kapi aralamis-
tir.

Dolayisiyla “dogru bilinen yanhslar” olarak adlandirilan
durumlar, matematigin dogmatik kesinliklerden degil,
sorgulamaya ve aksiyomatik tutarliiga dayali bir mantik-
sal yapidan olustugunu ortaya koyar. Bir matematiksel so-
nucun dogrulugu, ait oldugu sistemin varsayimlarina bag-
lidir; bu varsayimlar degistiginde sonug da degisir. Bu far-
kindalik, matematiksel dislincenin epistemolojik temel-
lerini gliclendirir ve disiplinin bilimsel esnekligini vurgular.
Boylece geometri, mutlak dogrularin degil, mantiksal ola-
siliklarin incelendigi ¢cok katmanli bir disiplin haline gelir.

Matematigin tarihsel gelisimi
Medeniyetler arasi bilimsel sureklilik

Matematigin tarihsel gelisimi, insanhk kaltirandn kusak-
lar ve uygarliklar boyunca aktarilan en siirekli ve en bi-
tiincil entelektiel birikimlerinden biri olarak degerlendi-
rilir. Bu gelisim cizgisi, farkl medeniyetlerin bilgi Gretimini
bir bayrak yarisi seklinde birbirine devrettigi, kesintisiz fa-
kat donlsimliu bir ilerleyise isaret eder. Matematik, bu
yonuyle yalnizca teknik bir disiplin degil; ayni zamanda
uygarliklar arasindaki kilttrel strekliligin de en temel ta-
styicilarindan biridir.

Bu slirecin erken asamalari Mezopotamya’da gordilir. Si-
merler ve Babiller tarafindan gelistirilen sayi sistemleri,
astronomik gozlemler ve geometrik yaklasimlar,



matematiksel distincenin ilk kurumsal yapilarini olustur-
mustur. Civi yazili tabletlerde kayit altina alinan bu bilgi-
ler, yalnizca dénemin hesaplama ihtiyaclarina degil, ayni
zamanda soyutlama kapasitesinin gelismesine de hizmet
etmis; boylece matematiksel diisiincenin tarihsel temel-
leri atilmistir.

Bu birikim, Antik Yunan matematiginin ortaya ¢ikmasiyla
yeni bir donlisim gecirmistir. Thales, Pisagor, Eukleides
ve Arsimet gibi isimlerin temsil ettigi bu donem, matema-
tigin ilk kez sistematik bir aksiyomatik cerceveye kavus-
tugu; soyut disiincenin formel mantikla bitinlestigi bir
doneme karsilik gelir. Geometri, ispat kiltliri ve dizenli
yontemler bu siregte kurumsallasmis; matematik, yal-
nizca pratik hesaplamalarin 6tesine gecen teorik bir disip-
line dontsmdistir. Bununla birlikte Yunan matematigi,
kiiltiirel olarak kapali bir yapi gelistirmemis; iskenderiye
merkezli ¢eviri faaliyetleri sayesinde farkli cografyalara
aktarilmis ve boylece evrensel bir bilgi birikiminin parcasi
héaline gelmistir.

Matematigin tarihsel siirekliligi islam medeniyeti déne-
minde daha da gliglenmistir. 8.-12. ylzyillar arasinda Bag-
dat, Horasan, Semerkant ve Endilis gibi merkezlerde yi-
ratdlen bilimsel ¢alismalar, antik diinyanin matematiksel
mirasini yalnizca korumakla kalmamis; ayni zamanda bu
mirasi yeni yontemlerle genisletmistir. Bu donemde ce-
bir, trigonometri, sayi teorisi ve astronomi alanlarinda sis-
tematik yenilikler yapilmis; 6zellikle Harezmi’nin cebir
alanindaki yapitlari modern cebirin metodolojik temelini
olusturmustur. Gilnldmizde “algoritma” kavraminin



etimolojik kokeni de bu donemin matematiksel katkilarini
yansitmaktadir.

Matematiksel bilginin bu uzun erimli ilerleyisi, tek bir uy-
garligin tekelinde gelisen bir bilimsel ¢abayi degil; farkl
kiltlr, inanc ve cografyalarin ortak Grind olan bir ente-
lekttel strekliligi ifade eder. Her uygarlik, kendisinden
onceki donemin matematiksel birikimini yeniden yorum-
lamis, dizenlemis ve kendi toplumsal ihtiyaclariyla
uyumlu yeni bir epistemik diizeye tasimistir. Bu kilttrel
aktarim zinciri sayesinde matematik, insanlik tarihinin en
istikrarli ve en kapsayici bilgi alanlarindan biri haline gel-
mistir.

Ronesans ve Avrupa matematigi: Matematiksel bilginin
yeniden dogusu

Matematigin tarihsel gelisimi, 6zellikle Ronesans done-
minde belirgin bir kirllma noktasi yasamistir. 15. ve 16.
ylzyillarda Avrupa’da baslayan kiltiirel yeniden dogus,
yalnizca sanat ve felsefeyi etkilemekle kalmamis; mate-
matigin yontemsel ve uygulamali boyutlarinda da kokli
degisimlere yol agmistir. Bu dontisim sireci, bliytk 6l-
c¢ide Avrupa i¢ dinamiklerinden kaynaklansa da,
Dogu’dan Bati'ya aktarilan bilimsel ve matematiksel biri-
kimin bu surecin temel yapi taslarindan biri oldugu unu-
tulmamalidir.

Bu donemde matematigin pratik alanlardaki 6nemi 6zel-
likle mhendislik ve askeri strateji baglaminda 6ne ¢ikmis-
tir. Buylk toplarin doékiminde kullanilan malzeme



hesaplamalari, balistik egriler, gerilme analizleri ve gemi-
lerin karadan tasinmasi icin yapilan mekanik dizenleme-
ler, matematigin hem teknik hem de lojistik uygulama-
larda ne denli kritik bir ara¢ oldugunu géstermektedir. Bu
tur pratik uygulamalar, matematigin yalnizca teorik bir di-
siplin olmadigini; ayni zamanda toplumsal ve teknolojik
gelismelerin merkezinde yer aldigini ortaya koyar.

Roénesans donemi Avrupa’sinda bilimsel devrim sireci,
matematigi doga bilimlerinin temel dili haline getirmistir.
Kopernik’in astronomik modelleri, Kepler’in gezegen ha-
reketlerini matematiksel yasalarla aciklamasi, Galileo’nun
deneysel yontemleri matematikle birlestirmesi (Galilei,
1623) ve Newton’un kalkilusi gelistirmesi, modern bilim-
sel metodolojinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.
Bu gelismeler, matematigin yalnizca soyut bir dislince
alani degil, evrenin yasalarini anlamada zorunlu bir arag
oldugunu kanitlamaktadir.

Rénesans sonrasi donemde bilimsel kurumlarin kurul-
masl, matematigin toplumsal ve stratejik 6neminin arti-
sina isaret etmektedir. Ornegin, Avrupa ve Rusya’da ku-
rulan akademiler, devletlerin bilim ve matematigi strate-
jik bir glic unsuru olarak degerlendirdiginin gostergesidir.
Matematik, bu sirecte toplumsal gelisme, ekonomik
Uretkenlik, askeri strateji ve teknolojik ilerleme ile dogru-
dan iliskilendirilmis; disiplin, cagdas bilimsel ve teknolojik
paradigmalarin temel yapi taslarindan biri haline gelmis-
tir.



Matematigin kahramanlari: Tarihin matematiksel mi-
mari

Matematik tarihinin en 6énemli figlrleri, yalnizca teorik
basarilariyla degil, ayni zamanda modern bilimin ve tek-
nolojinin temel yapi taslarini olusturmus olmalariyla da
one cikar. Carl Friedrich Gauss, Leonhard Euler ve Pisagor-
cular, farkli dénemlerde yasamis olmalarina ragmen, ma-
tematigin yuzlerce yil boyunca nasil evrildigini ve derin-
lestigini temsil eden g ayri stitun niteligindedir.

Carl Friedrich Gauss, matematik alanindaki kapsamli ¢a-
lismalari ile “matematigin prensi” olarak anilir. Gauss’un
katkilari, kompleks analiz, say teorisi, istatistik, geometri
ve fizik gibi bircok alt alanda modern bilimin altyapisini
olusturur. Karmasik sayilar lizerine gelistirdigi yaklasim,
elektromanyetik alanlarin modellenmesi ve elektrik mu-
hendisligi uygulamalari i¢in kullanilan matematiksel arac-
larin temelini saglamistir. Gauss’un yontembilimsel titiz-
ligi, matematigin hem teorik hem de uygulamali boyutla-
rini birbirine baglamistir.

Leonhard Euler, matematigin estetik ve yaratici boyutunu
en iyi temsil eden isimlerden biridir. Diferansiyel denk-
lemler, topoloji, graf teorisi ve sayisiz baska alanda gelis-
tirdigi yontemler, glinimiizde hala aktif olarak kullanil-
maktadir. Euler’in e?(im)+1=0 ifadesi, bes temel matema-
tiksel sabiti tek bir formilde birlestirerek, matematiksel
estetigin zirvesini temsil eder. Bu esitlik, matematigin yal-
nizca hesaplama veya mantiktan ibaret olmadigini, ayni



zamanda felsefi ve sanatsal bir boyutu da tasidigini gos-
termektedir.

Pisagorcular, matematigi evrenin diizenini aciklayan bir
ilke olarak goren ilk topluluklardan biri olarak tarihe gec-
mistir. Ozellikle v2’'nin irrasyonelliginin kesfi, antik do-
nemde entelektliel bir sarsinti yaratmis; sayilarin evrensel
diizenin temel unsurlari oldugunu ortaya koymustur. Bu
kesif, matematigin mutlak dogrular barindirmakla sinirli
olmadigini, aksine sirekli genisleyen bir bilgi alani oldu-
gunu gostermektedir.

Bu lG¢ matematiksel figlir ve onlarin temsil ettigi gelenek-
ler, matematigin tarih boyunca neden hem bilimlerin te-
meli hem de insan dislincesinin en rafine Grin{ olarak
kabul edildigini acik bir sekilde ortaya koymaktadir. Ma-
tematik, yalnizca problem ¢b6zme araci degil; ayni za-
manda estetik, felsefi ve metodolojik derinligi ile insan
zihninin en sofistike ifade bicimlerinden biri olmustur.

Matematik egitimi ve toplumsal etkileri
Tiirk egitim sistemi

Tlrkiye’de matematik egitimi, uzun yillardir stiregelen pe-
dagojik tartismalar ve uluslararasi 6lgme-degerlendirme
sonuclarinin yénlendirdigi sistematik bir donisim sire-
cinden ge¢cmektedir. Geleneksel olarak matematik, 6g-
renciler i¢in ¢cogunlukla formiller ve hesaplama teknikle-
rinden ibaret gorilmis, problem ¢6zme ve analitik di-
sinme becerilerinin gelistirilmesi ikinci planda kalmistir.
Ancak son vyillarda, oOzellikle mantik temelli 6gretim



anlayisinin 6n plana cikmasiyla birlikte, 6grencilerin yal-
nizca matematiksel islemleri ezberlemesinin yeterli olma-
dig1; bunun yerine problem ¢ézme, elestirel akil yiritme,
modelleme ve soyutlama gibi Ust dlizey bilissel becerile-
rin kazandirilmasinin 6nemi giderek artmustir.

Uluslararasi degerlendirme programlari olan PISA ve
TIMSS gibi sinavlar, bu dénistiimin etkilerini dogrudan
gozler 6nline sermektedir. 2015 sonrasi PISA sonuglarin-
daki iyilesmeler, 6grencilerin matematigi yalnizca ezber
yoluyla degil, giinliik yasam baglamlariyla iliskilendirerek
o0grenmelerinin bir yansimasi olarak yorumlanmaktadir.
Mifredatta yer alan “hayatin icinden sorular”, “yeni nesil
problem setleri” ve disiplinler arasi yaklasimi tesvik eden
Olgme yontemleri, 6grencilerin analitik disiinme ve yara-
tici problem ¢6zme yeteneklerinin gelismesini destekle-
mektedir. Bu slire¢, matematigi salt sayilar ve formuller
bitini olarak algilamaktan ¢ikarip, 6grencilerin diislinsel
becerilerini gelistiren bir entelektliel ara¢ haline getir-
mektedir.

Tlirk egitim sisteminde yapilan bu déntsiim, 6grencilerin
sadece bireysel akademik basarilarini degil, uzun vadede
Ulkenin bilimsel kapasitesini ve teknolojik rekabet gliclinii
de gliclendirmektedir. Daha analitik, yorumlayici ve uygu-
lama odakh bir mifredat, 6grencilerin soyut kavramlari
somut problem ¢ézme siregleriyle iliskilendirmesini sag-
lar; bu da matematiksel bilginin gergek diinyadaki uygula-
nabilirligini artirir. Sonug olarak, Tirkiye’de matematik
egitimi, hem bireysel zihinsel gelisimi hem de ulusal



diizeyde bilimsel ve teknolojik ilerlemeyi destekleyen
stratejik bir arag olarak konumlanmaktadir.

Singapur matematigi ve pedagojik yenilikler

Singapur matematik pedagojisi, ezbere dayali 6gretim
yontemlerinin 6tesine gecgerek, 6grencinin kavramsal an-
lamayi ve mantiksal diisinmeyi merkeze almasini sagla-
yan bir cerceve sunmaktadir. Bu pedagojinin en temel
ozelliklerinden biri, “somut-gorsel-soyut” (Concrete-Pic-
torial-Abstract) yaklasimidir. Bu yéntem, 6grencinin dnce
somut nesnelerle veya fiziksel materyallerle problemle
etkilesime gecmesini, ardindan gorsel temsil ve diyagram-
larla kavramlari somutlastirmasini ve en sonunda soyut
sembollerle matematiksel ifadeleri anlamlandirmasini
Oongorir. Parmak hesabi gibi basit gortinen teknikler, 6g-
renme siirecinde hem dokunsal hem de gorsel temsilleri
devreye sokarak, matematiksel kavramlarin zihinde kalici
héale gelmesini saglamaktadir.

Singapur sisteminde problem ¢6zme kultlrl, 6grenciyi
pasif bir bilgi alicisi konumundan g¢ikarip, karsilastigi ma-
tematiksel durumu analiz eden, hipotezler gelistiren ve
¢O0zUm stratejileri Ureten aktif bir 6zne haline getirir. Bu
yaklasim, 6grencilerin erken yaslarda sembolik mantigi
kavramasini ve soyut dislinceye sistematik olarak uyum
saglamasini mimkin kilar. Ayrica, pedagojik basari yal-
nizca sinif ici yontemlerle sinirli kalmayip, kiltirel ve top-
lumsal destekle de gliclendirilmektedir. Uluslararasi si-
navlarda elde edilen yilksek basari, bu sistemin hem



pedagojik hem de sosyal altyapisinin saglamligini goster-
mektedir.

Singapur modeli, matematigin 6grenciler icin sadece bir
okul dersi degil, dislinsel bir stirec¢ olarak islev gérmesini
saglamaktadir. Ogrenciler, soyut kavramlari somut ve an-
lamli baglamlarla iliskilendirerek 6grenir; bu da analitik
diisinme, problem ¢6zme ve mantiksal akil ylritme be-
cerilerinin gelisimini dogrudan destekler. Bu pedagojik
yaklasim, matematigin birey lzerindeki zihinsel etkisini
maksimize ederken, toplumsal olarak da bilimsel okurya-
zarligin artirilmasina katkida bulunur.

Akademik yolculuk ve toplumsal katki

Matematiksel distincenin bireysel gelisim (izerindeki et-
kisi, akademik arastirma ve mentorluk sirecleri ile dogru-
daniliskilidir. Arastirmacinin deneyim kazanmasi, yalnizca
teknik bilgi ve becerilerin gelismesini saglamakla kalmaz;
ayni zamanda sabir, metodolojik disiplin, yaratici di-
sinme ve zihinsel esneklik gibi entelektiiel erdemlerin
olusmasini da destekler. Matematiksel problemlerin ¢o-
zUmd, sezgi ve yaraticiligi metodolojik titizlikle birlestiren
bir stiregtir. Bu slreg, bireyin diisiinsel kapasitesini ve en-
telektiel derinligini artirir.

Matematik egitiminin toplumsal boyutu da giderek 6nem
kazanmaktadir. Modern ¢agda matematik, savunma tek-
nolojilerinden kriptografiye, yapay zekadan eneriji sistem-
lerine kadar bircok kritik alanda temel bir arag olarak kul-
lanilmaktadir. Matematiksel bilgi ve yetkinlik, yalnizca



akademik basariicin degil, ulusal diizeyde bilimsel ve tek-
nolojik bagimsizlik ve stratejik Gstlinlik saglamak icin de
vazgecilmezdir. Bu baglamda, matematik egitimi bir Glke-
nin uzun vadeli kalkinmasi, glivenligi ve inovasyon kapasi-
tesi acgisindan stratejik bir 5Sneme sahiptir.

Sonug

Matematik, insan dislincesinin en karmasik ve yaratici
alanlarindan biri olarak, yalnizca sayisal islemler veya tek-
nik bir ara¢ olmanin 6tesine gecer. Bu ¢alismada ele ali-
nan konular, matematigin epistemolojik, ontolojik, aksi-
yolojik ve metodolojik boyutlarini bittincil bir perspek-
tifle incelemistir. Matematigin soyut yapisi, tarihsel geli-
simi, kdltrel yansimalari ve bilimsel distincedeki rol, di-
siplinin yalnizca bireysel zihinsel gelisim degil, ayni za-
manda toplumsal ve kiltiirel ilerleme igin de temel bir
arag oldugunu gostermektedir.

Sonsuzluk kavrami, birebir esleme ilkesi ve geometrik mo-
dellerin incelenmesi, matematigin epistemik temellerini
ve dislinsel derinligini ortaya koymustur. Cantor’'un son-
suz kiimeler Gizerindeki ¢alismalari, Paul Erd6s’Gn mate-
matige dair anlayisi ve Gauss ile Euler'in matematiksel
katkilari, disiplinin hem teorik hem de uygulamali boyut-
larinin tarihsel ve kiltiirel 6nemini vurgulamaktadir. Bu
tartismalar, matematigin yalnizca bir bilim dah degil, ayni
zamanda insanhgin entelektiiel mirasini ve kiltirel Greti-
mini sekillendiren bir alan oldugunu gostermektedir. Ma-
tematiksel kavramlarin anlasiimasi ve uygulanmasi siireci,
bireylerin soyut diisinme kapasitesini gelistirmekte ve



bilissel i¢csellestirme yoluyla zihinsel olgunlasmayi destek-
lemektedir.

Matematik egitiminin toplumsal etkileri de kapsaml bi-
¢imde ele alinmistir. Turkiye’deki 6gretim sisteminde ya-
pilan reformlar, problem ¢6zme temelli yaklasimlar ve
analitik dislinceyi gelistiren pedagojik modeller, 6grenci-
lerin yalnizca formil ezberlemekten 6te, elestirel ve yara-
tici bir matematiksel dislince gelistirmesini saglamakta-
dir. Singapur matematik pedagojisi 6rnegi, somut—gor-
sel-soyut yaklasimi ve problem ¢6zme odakl 6grenme
ortamiyla, matematigin bireysel bilissel gelisimde ve top-
lumsal bilimsel okuryazarlikta oynadigi kritik rolii ortaya
koymaktadir. Bu baglamda, matematik egitimi yalnizca
akademik bir faaliyet degil; ayni zamanda ulusal bilimsel
kapasitenin, teknolojik bagimsizligin ve stratejik karar
alma yetkinliginin giiclendiriimesinde temel bir arag ola-
rak degerlendirilmektedir.

Tim bu analizler, matematigin bireysel ve toplumsal di-
zeyde donUstirict glcini agikca ortaya koymaktadir.
Matematik, yalnizca bilgi Gretimi icin degil, distnsel bir
disiplin olarak insan aklinin sinirlarini zorlayan ve estetik
bir dlizen arayisini yansitan bir aractir. Ayni zamanda ma-
tematigin toplumsal boyutu, bilimsel ilerlemeyi, teknolo-
jik yeniligi ve stratejik diislinceyi besleyen temel bir zemin
olusturur. Bu baglamda matematik, evreni anlamlan-
dirma araci, mantigin siirsel ifadesi ve entelektiel bir cer-
ceve olarak hem bireysel hem de toplumsal diizeyde vaz-
gecilmez bir konuma sahiptir.



Sonug olarak, matematik yalnizca bir disiplin degil; insan
diistincesinin sinirlarini stirekli ileriye taslyan, tarihsel si-
recleri sekillendiren ve toplumsal ilerlemenin temel tasini
olusturan ¢ok boyutlu bir alan olarak degerlendirilmekte-
dir. Disiplinin epistemik derinligi, pedagojik 6nemi ve kil-
turel etkisi, matematigin modern diinyada sahip oldugu
merkezi rolli ve vazgecilmezligini glicll bir bicimde ortaya
koymaktadir.

Kaynakca

Boyer, C. B., & Merzbach, U. C. (2011). A history of mathema-
tics (3rd ed.). Wiley.

Cantor, G. (1895). Beitrage zur Begrindung der transfiniten
Mengenlehre. Mathematische Annalen, 46, 481-512.

Einstein, A. (1934). On the method of theoretical physics. Phi-
losophy of Science, 1(2), 163-169.

Euclid. (1956). The elements (T. L. Heath, Trans.). Dover Publi-
cations. (Original work published ca. 300 BCE)

Feynman, R. (1965). The character of physical law. MIT Press.
Galilei, G. (1623). Il saggiatore. Giacomo Mascardi.

Gédel, K. (1931). Uber formal unentscheidbare Sitze der Prin-
cipia Mathematica und verwandter Systeme I. Mo-
natshefte fir Mathematik und Physik, 38(1), 173-198.

Guicciardini, N. (2003). Reading the Principia: The debate on
Newton’s mathematical methods for natural philo-
sophy. Cambridge University Press.



Kline, M. (1980). Mathematics: The loss of certainty. Oxford
University Press.

Lakatos, I. (1976). Proofs and refutations: The logic of mathe-
matical discovery. Cambridge University Press.

Newton, I. (1999). The mathematical principles of natural phi-
losophy (I. B. Cohen & A. Whitman, Eds.). University of
California Press. (Original work published 1687)

Tegmark, M. (2014). Our mathematical universe: My quest for
the ultimate nature of reality. Knopf.

Wittgenstein, L. (1956). Remarks on the foundations of mat-
hematics. Basil Blackwell.



Ozel Egitim Felsefesi Temelleri
Uzerinde Diisiinsel ve Kurumsal
Bir inceleme
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Giris

Distince Nuansi gercevesinde egitimin felsefi temellerini
incelemek, yalnizca 6grenme mekanizmalarini agiklamak-
tan ibaret degildir. Bireyin dogumdan itibaren baslayan
varolus arayisinin, anlamlandirma c¢abasinin ve 6grenme
sureglerinin bitincil bir yansimasi olan egitim, bireyin
0grenme sireglerinin bltlncil bir yansimasidir. Sonug
olarak, egitim felsefesi, bilginin ne oldugunu, nasil Uretil-
digini, nasil aktarildigini ve bireyin zihninde nasil yerlesti-
rildigini ele alir (Dewey, 1938; Teaser & Locke, 1973). Ozel
egitim, bu felsefi temelleri daha hassas bir alana yerlesti-
rir. Ozel gereksinimi olan bireylerin algi siiregleri, sosyal
etkilesim orintileri ve gelisimsel profilleri farkh oldugun-
dan, bu 6zelliklerin her biri farkli olabilir. Bu farkhliklar ne-
deniyle egitimin epistemolojik, ontolojik, aksiyolojik ve
metodolojik yonlerini daha kapsaml bir sekilde incele-
mek gerekir (Skrtic, 1991; Ainscow, 2005).
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Ozel egitimde bilgi, bireyin gelisimsel dzelliklerine bagh
diizenlenen ve uyarlanan dinamik bir strectir. Egitim sis-
temi girdi, slireg ve ¢iktidan olusmaktadir; ancak 6zel egi-
timde bu slire¢ bireylerin ihtiyaclarina gore ve degisken
ogrenme profilleri sebebiyle daha karmasik ve ¢ok bo-
yutlu olarak degerlendirilmektedir. Sonug olarak, 6zel egi-
tim, yalnizca bireysel destek olarak degil, ayni zamanda
toplumsal degisimi mimkin kilan felsefi bir temel olarak
hizmet eder.

Bu boéliimde, 6zel egitimin felsefi temelleri dort ana baslik
altinda ele alinmistir: bilginin dogasi ve 6grenme siiregle-
rinin felsefi yapisi, bireyin ontolojik konumu, etik degerler
ve kapsayici toplum anlayisi ve 6zel egitim 6gretmenligi.

Bilginin dogasi ve 6grenme siirecinin felsefi yapisi

Ozel egitimde epistemoloji, bilginin olusumu ve bireyin
bilgiyi nasil isledigini inceleyen bir felsefe dalidir. Ozel ge-
reksinimi olan bireylerin 6grenme siirecleri cesitlilik gos-
termektedir. Bundan 6tliri 6zel egitimde bilgi, sadece bir
6grenme modeliile sinirlandirilamaz; bireyin bilissel 6zel-
liklerine, duyusal stireclerine, dikkat becerilerine ve sos-
yal etkilesim becerilerine bagli olarak sekillendirilir (Halla-
han, Kauffman & Pullen, 2013). Yapilandirmaci yaklasima
gore birey bilgi aliminda aktiftir ve kendi deneyimleri ile
yeni 6grendigi bilgiyi sekillendirir (Vygotsky, 1978). Bu ba-
kis acgisina bagl olarak 6zel gereksinimi olan bireyin 6g-
renme slreci, bireyin hazir bulunusluk dizeyi, ilgisi, gliclt
yonleri ve 6grenme hizi dikkate alinarak tasarlanmasini
zorunlu kilmaktadir.



Ozel egitimde bilgi tiretimi cok yénlii bir siirectir. Ogren-
cilerin gelisimsel profilleri degerlendirilir, aile goriismeleri
yapilir, 6gretim ortami diizenlenir, her asamada 6grenci-
den veri toplanir ve toplanan veriler kayit altina alinir.

Bilimsel kanita dayall uygulamalar, veri tabanh karar
verme slrecleri ve disiplinler arasi isbirligi, 6zel egitimde
etkili 6gretimin temellerini olusturmaktadir (Odom ve ar-
kadaslari, 2005). Bundan dolayi 6gretmen, bilgiyi sadece
aktaran degil, ayni zamanda bireye yonelik uyarlayan, di-
zenleyen ve yeniden yapilandiran epistemolojik rehber
konumundadir.

Bireysellestirilmis Egitim Programi (BEP), bilginin bireye
Ozel bir bicimde planlanmasini saglayan en 6nemli aractir.
Kargin (2007), BEP'in bireyin glicli ve desteklenmesi ge-
reken yonlerini tanimlayan, 6gretimi bireysellestiren ve
bireyin gelisimsel ihtiyaclarina gore sekillenen sistematik
bir yapida gelistirilmesini gerekli kilan bir plandir. Bu agi-
dan degerlendirildigi zaman BEP, 6zel egitim epistemolo-
jisinin somutlasmis seklidir. BEP araciligi ile 6grenme he-
defleri, 6gretim yontemleri, degerlendirme bigimleri ve
cevresel dizenlemeler bireye 6zgli ve bireyin 6grenme
ekosistemine gore yeniden vyapilandirilabilir. Boylece
bilgi, bireye verilen bir icerik olmaktan ¢ikar; bireyin de-
neyimleriyle yeniden yapilandirdigi dinamik bir sirece
dondsur.



Ozel gereksinimi olan bireyin ontolojik konumu

Ontoloji, varlik ve varolus lizerine dislinmeyi gerektirir;
Ozel egitim baglaminda temel soru sudur: Farkhlik neyi
ifade eder? insanlar dogal olarak bilissel, sosyal, duygusal
ve fiziksel 6zellikler bakimindan birbirinden ayrilir. Ancak
toplumsal tutumlar bu farkhliklari cogu zaman bir eksiklik
ya da sapma olarak degerlendirebilmektedir. Goffman’in
(1963) damgalama kurami, bu algilarin sosyal dislanmayi
artirdigini ortaya koymustur. Ozel egitimde ontolojik yak-
lasim, bireyi dogustan gelen batinltgi icinde kabul eder.
Farkhlik, bir yetersizlik degil; insan profillerinin dogal ¢e-
sitliligidir. Wehmeyer (2020), 6z-y6nelim hakkinin 6zel
gereksinimi olan bireyler icin vazgecilmez bir unsur olarak
tanimlamaktadir. Bu bakis agiciile degerlendirildiginde bi-
reyin tercihleri, ilgi alanlari ve gicli yonleri egitim siireci-
nin merkezine alinmalidir. Bireyin ontolojik kabuli, her bi-
reyin biricik ve degerli oldugu disiincesine dayanir. Bu
yaklasim bireyin yalnizca akademik basarisi agisindan de-
gil, psikososyal gelisimi agisindan da 6nem tasimaktadir.

Ailenin ontolojik konumu da kritik bir 6nem tasimaktadir.
Turnbull ve digerleri (2015), bireyin kimlik gelisiminin bi-
ylk olclide aile icinde sekillendigini vurgulamaktadir. Aile
tarafindan kabul edilen ¢ocuk, toplumsal iliskilerde daha
glcli bir benlik algisi gelistirir. Bu nedenle 6zel egitimde
ontolojik yaklasim, birey-aile-toplum Ui¢geninde butincil
bir kabul siirecini gerektirir.



Etik degerler ve kapsayici toplum anlayisi

insan onuru, degerler ve etik ilkeler, dzel egitimin aksiyo-
lojik temelini olusturur. Aksiyoloji, degerlerin nasil olus-
tugu ve deger insan iliskisi Gizerine odaklanir (Kagal ve Say-
hgil, 2023). Ozel gereksinimi olan bireylerin egitimi ol-
dukca fazla hassasiyet gerektirdiginden uygulamada etik
ilkelere dikkat edilmesi gerekmektedir. Etik, ahlaki deger-
lere bagh normlar olusturan ve bireylerin davranissal ola-
rak yanlis veya dogruyu ayirt etmelerine yardimci olmayi
hedefleyen felsefenin alt dallarindan biridir (Akcamete ve
digerleri, 2016). Ozel egitim siireci etik kurallara bagl
planlanmalidir.

Ozel egitimin aksiyolojik yapisinin énemli bir parcasi da
etiketlemeden kacinmaktir. Etiketleme ile bireyin kimlik
algisini zedelenebilmekte, sosyal dislanma yasamasina
sebep olabilmekte ve bireyin toplum icindeki konumunu
olumsuz yénde etkilenebilmektedir (Goffman, 1963). Bi-
reye konulan tani bireyi sinirlayan bir kategori olarak de-
gil, 6gretimi yonlendiren bir ara¢ olarak degerlendirilme-
lidir. Ginimaz 6zel egitim uygulamalarinda bireyin gigli
yanlarinin 6n planda oldugu ve destek gereksiniminin ta-
nidan bagimsiz olarak belirlendigi bir yontem izlenmekte-
dir.

Kapsayici toplum anlayisi 6zel egitimin etik boyutunu top-
lumsal dizeye tasimaktadir. Kapsayici egitim sadece
okulda degil, tim toplumsal kurumlarda adalet, erisilebi-
lirlik ve esitlik ilkelerine dayandiriimaldir (UNESCO,
2020a). Ainscow (2005), kapsayici egitimi kilttrel bir



degisim olarak tanimlamaktadir. Bu degisim, toplumun
Ozel ihtiyaglara yonelik yaklasiminin evrilmesi, yerel yone-
timlerin erisim galismalarini artirmasi, ailelerin farkindali-
ginin artmasi ve sosyal destek sistemlerinin giiglenme-
siyle gerceklesebilir. Bu tir bir toplumda gesitlilik bir de-
ger olarak degerlendirilir.

Ogretmenlik ve 6zel egitim dgretmenligi

Ozel egitim 6gretmenligi, 6gretim tekniklerinin uygulan-
maslyla sinirli olmayan; bilgi Uretimi, degerlendirme
yapma, slreci yonetme, aile ile etkili iletisim kurma ve di-
siplinler arasi ekiplerle koordinasyon saglama gibi cok bo-
yutlu bir mesleki yeterlilik gerektiren bir alandir. Bu se-
beple 6zel egitim 6gretmeni, pedagojik bilgilerin yani sira
etik, psikolojik, teknolojik ve yonetimsel yeterliliklere de
sahip olmalidir.

Ozel egitim alanindaki konularin 6gretiminin zorlugu, 6g-
retmenlerin 6gretme yeteneklerini etkilemektedir. Ogret-
menin mesleki tatminin saglanamamasi gibi sebepler ti-
kenmislige yol acabilmektedir. Ozel egitime devam eden
cocuklarin bireysel o6zellikleri bir degisken olarak goz
onlinde bulundurulmalidir. Bu durum, 6zel egitim ala-
ninda ¢alisan 6zel egitim 6gretmenlerinin tiikenmislik di-
zeylerinin artmasinda bir faktor olarak degerlendirilebilir.
Bu cesitlilikler arasinda; g¢ocugun ihtiya¢ tird, tutum
problemleri bulunup bulunmamasi gibi etkenler siralana-
bilirken; 6zel egitim alaninda gorevli 6zel egitim ogret-
menlerinin grup ve sinif yonetimi yontemlerini uygulayip
uygulamama durum, ustalik egitiminin varhgi, benzer



mesleklerdeki ¢alisanlar ve anne babalarin tutumlar gibi
faktorler de siralanabilir (Orug, 2007). Yapilan arastirma-
lar, 6zel egitim alaninda galisan egitimci, uzman ve 6gret-
menlerin yetersizligini ve/veya alt boyutlarini konu alan
arastirmalarin arttigini gostermektedir (Akcamete, Kaner
ve Sucuoglu, 2001; Karahan, Balat, 2011; Aydemir, 2013).

Ozetle, 6zel egitim 6gretmenligi genis bir kapsamda, yiik-
sek sorumluluk gerektiren ve sirekli glincellenmesi gere-
ken bir uzmanlik alanidir. Ogretmenin mesleki kimligi;
etik hassasiyet, bilimsel bilgi, teknolojik yeterlilik, aile is-
birligi, veri analizi, kriz yonetimi ve disiplinler arasi iletisim
gibi bircok bilesenin uyumlu bir sekilde strdarialmesini
gerektirmektedir. Bu sebeple 6zel egitimdeki metodolojik
yapl, 6gretmenin bilissel, duygusal ve etik yonden glicli
bir hazirhiga sahip olmasini gerektirir.

Sonug

Bu bolimde 6zel egitimin epistemolojik, ontolojik, aksiyo-
lojik ve metodolojik temelleri bitincil bir felsefi perspek-
tifle ele alinmistir. Ozel egitim; bilginin nasil tretildigi, bi-
reyin varolusunun naslil kabul edildigi, etik degerlerin egi-
tim sdrecinde nasil uygulandigl ve 6gretimin hangi bilim-
sel yontemlere dayal olarak yurutildGgi agisindan ¢ok
yonli bir disiplindir. Ozel gereksinimi olan bireylerin egi-
timi yalnizca akademik bir sire¢ degil; insan onurunu
merkez alan, toplumsal donisiimi destekleyen ve yasam
kalitesini artirmayi hedefleyen bir yapi olarak degerlendi-
rilmelidir.



Felsefi temellere dayal bir 6zel egitim anlayisi, farkhlkla-
rin bir deger olarak goruldigl, kapsayici bir toplumun
insa edilmesini mimkin kilar. Gelecegin 6zel egitim uy-
gulamalarinin basariya ulasmasi ise bilimsel kanitlara da-
yali yontemlerin, etik ilkelerin, gliclii 6gretmen yeterlilik-
lerinin ve toplumsal farkindalik calismalarinin birlikte yi-
ratdlmesine baghdir.
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Lojistik ve tedarik zinciri yonetimi, 21. ylzyilin en kritik ve
dinamik disiplinlerinden biridir. Bu calisma, lojistigin epis-
temolojik konumunu, bilimsel dogasini ve interdisipliner
yapisini kapsamli bir sekilde ele almaktadir. Lojistik, uzun
yillar "dagitim yonetimi" olarak sinirli bir perspektifle de-
gerlendirilirken, glinimizde mihendislik, sosyal bilimler,
bilgi teknolojileri ve uygulamali bilimlerin kesisim nokta-
sinda yer alan multidisipliner bir alan haline gelmistir. Lo-
jistigin tarihsel evrimi, 1960-1980 arasi dagitim yonetimi
¢agindan, 1980-2000 arasi lojistik kavraminin yukselisine
ve 2000 sonrasl entegre tedarik zinciri ydnetimine dogru
gerceklesmistir. Ginimizde yapay zeka, blockchain, nes-
nelerin interneti (loT) ve biylk veri analitigi gibi dijital
teknolojiler, Endiistri 4.0 ¢caginda lojistigi kokli bir doni-
lumsal 6nemini dramatik bir sekilde ortaya ¢ikarmis ve
kiiresel tedarik zincirlerinin kirilganhklarini gézler éniline
sermistir (Ilvanov, 2020). Bu deneyim, tedarik zinciri
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dayaniklihgi, risk yonetimi ve gesitlendirme stratejilerinin
onemini vurgulamistir. Stirdirtlebilir lojistik, yesil uygula-
malar ve sosyal sorumluluk, modern tedarik zinciri yone-
timinin vazgecilmez unsurlar haline gelmistir. Tlrkiye,
Avrupa, Asya ve Ortadogu arasindaki stratejik konumuyla
onemli bir lojistik merkez olma potansiyeline sahiptir. An-
cak birokratik prosedirler, nitelikli isglici a¢ig1 ve tekno-
loji adaptasyonu konularinda gelisme alanlari bulunmak-
tadir. Gelecekte otonom araglar, drone teslimat, 3D baski
ve quantum computing gibi teknolojiler lojistigi daha da
donisturecektir. Lojistik profesyonelleri, teknik becerile-
rin yani sira etik degerleri, stirdurulebilirlik anlayisini ve
kiiresel perspektifi de icsellestirmelidir. Lojistik, sadece
Uranlerin tasinmasi degil; kiresel ekonominin damarla-
rini olusturan, toplumsal refahi dogrudan etkileyen ve si-
rekli evrim gegiren canli bir sistemdir.

1. Giris: Lojistigin epistemolojik konumu ve bilimsel do-
gasl

Lojistik ve tedarik zinciri yonetimi arasindaki iliski, akade-
mik diinyada uzun yillar tartisilan ve hala tartisiimaya de-
vam eden temel bir sorudur. Bu tartisma, lojistigin bagim-
siz bir bilim dali mi1 yoksa tedarik zinciri ydnetiminin bir alt
dali mi oldugu sorusu etrafinda sekillenmistir (Gregory,
2025; Russo et al., 2024).

Epistemolojik agidan bakildiginda, lojistigin bilgi yapisi,
metodolojisi ve bilimsel statiisli, bu alani anlamak iste-
yenler igin kritik 6nem tasimaktadir. Akademide uzun



yillar siiren bu tartisma, giinimuzde lojistigin evrimlesen
dogasi ile birlikte yeni bir boyut kazanmustir.

Mears-Young ve Jackson (1997), tedarik zinciri disiplininin
farkinda olmadan islevselci bir paradigmaya bagh kaldi-
gini ve bu durumun uygulayicilari operasyonel bir rolle si-
nirladigini ortaya koymustur. Bu nedenle, yazarlar "epis-
temolojik bir kopus" ve "sistem fikirleri kullanilarak yara-
tilan bir zihin tutumu" ¢agrisinda bulunmuslardir (Gre-
gory, 2025). Artik genel kabul, lojistigin interdisipliner ve
multidisipliner bir bilim alani oldugu yénindedir. Bu ka-
bul, lojistigin sadece uygulamaya donik bir faaliyet alani
olmadigini, ayni zamanda kendi teorik cergevesi, metodo-
lojisi ve bilimsel paradigmasi olan bir disiplin oldugunu
gostermektedir.

Glincel arastirmalar, lojistik ve tedarik zinciri yonetimi
arastirmalarinda metodolojik evrim ve cesitliligin Gnemini
vurgulamaktadir. Russo ve arkadaslari (2024), geleneksel
metodolojik yaklasimlarla sinirlandirilan alanlari kesfet-
mek ve arastirma sorularinin kapsamini genisletmek icin
arastirma metodolojilerinin ilerletilmesinin 6nemini vur-
gulamaktadir. Qualitative Comparative Analysis (QCA),
netnografi, tasarim bilimi, Bayesian aglari, makine 6gre-
nimi ve repertory grid teknigi gibi gézden kacirilan meto-
dolojiler, karmasik tedarik zinciri fenomenlerini anlamada
yeni olanaklar sunmaktadir.



1.1 Lojistigin temel mahiyeti

Lojistik, 6zlinde stratejik bir rekabet aracidir ve isletme-
lere rekabet UstlinlGgl saglama potansiyeli tasir. Ancak
"arac¢" kelimesi burada 6zel bir anlam kazanmaktadir. Lo-
jistik bir aractir ¢ctinkli asil amaci, ihtiyag sahibi musteriler
ile Uretim noktalari arasinda kopri kurmaktir. Modern
ekonomide her birimiz birer musteri olarak farkh cografi
konumlarda bulunmaktayiz ve ihtiyaclarimizin karsilan-
masli gerekmektedir.

isin bir ucunda uretim faaliyeti bulunmaktadir. Uretilen
Grin, hammaddeden islenmis mala donustirilmis, pa-
ketlenmis ve etiketlenmis olarak hazir hale gelmistir. An-
cak bu Uriin, musterinin bulundugu noktaya ulasmadikca
ekonomik bir deger yaratmamaktadir. iste tam bu nok-
tada lojistigin kritik roli ortaya ¢ikmaktadir: Grind mus-
teriye, dogru zamanda, dogru yerde, dogru miktarda,
dogru kalitede ve dogru maliyetle ulastirmak (Richey et
al., 2023). Bu "dogrular" sistematigi, lojistigin karmasikli-
gini ve ¢ok boyutlulugunu géstermektedir.

1.2 Lojistigin etimolojik ve tarihsel kokleri

Lojistik kelimesinin etimolojik kokleri, bu disiplinin ¢ok
katmanli yapisini anlamak i¢in 6nemli ipuclari sunar. Ke-
lime, Yunanca "logistikos" (hesaplama sanati) ve Fran-
sizca "loger" (konaklatmak, yerlestirmek) koklerinden
gelmektedir. Bu etimolojik arka plan, lojistigin hem anali-
tik hem de pratik yonlerini vurgulamaktadir.



Tarihsel olarak bakildiginda, lojistigin askeri kokleri ol-
dukca belirgindir. Christopher (1982, 1986) lojistigin,
firma icindeki fonksiyonel alanlar ile firma ve gevresi ara-
sinda entegrasyon saglama stratejik potansiyelini gercek-
lestiremedigini gbzlemlemistir. Ordular, askerlerini, silah-
larini, yiyeceklerini ve diger malzemelerini savas alanla-
rina ulastirabilmek igin sofistike sistemler gelistirmisler-
dir. Napolyon'un Unlii s6zU "Bir ordu midesinin tizerinde
yarar" bu gercegi 6zetler. Askeri lojistik, modern ticari lo-
jistigin bircok prensibinin temelini olusturmustur.

ilging olan su ki, lojistik ayni zamanda mantik (logic) ve is-
tatistik kelimelerinin birlesiminden de etkilenmistir. Bu
baglanti tesadif degildir. Lojistik, yogun olarak mantiksal
disiinme, sistematik planlama ve istatistiksel analize da-
yanir. Bir lojistik operasyonun basarisi, verilerin dogru
analiz edilmesine, mantiksal kararlar alinmasina ve sirec-
lerin bilimsel ydntemlerle optimize edilmesine baghdir.

1.3 Lojistigin interdisipliner yapisi

Lojistik, bircok farkh bilim dalinin kesisim noktasinda yer
alir. Bu interdisipliner yapi, lojistigi hem zengin hem de
karmasik bir alan haline getirir (Smerichevska et al.,
2024). Glinldmuz arastirmalari, ¢evre bilimi, veri bilimi ve
lojistik yonetimi gibi alanlardan faydalanan interdisipliner
bir yaklasimin, 6zellikle siirdrilebilir lojistik yonetiminde
yapay zekanin potansiyelini biitlinsel olarak incelemek
icin dncelik tasidigini gostermektedir (Richey et al., 2023).



1.3.1 Miihendislik boyutu

Lojistigin bir tarafinda miihendislik bilimleri bulunmakta-
dir. Ozellikle endiistri miihendisligi, lojistik sistemlerin ta-
sarimi ve optimizasyonunda merkezi bir rol oynar. Sireg
iyilestirme, kapasite planlama, yerlesim diizeni optimizas-
yonu, tasima problemi modellemesi gibi konular mihen-
dislik metodolojisini gerektirir.

1.3.2 Sosyal bilimler boyutu

Diger tarafta ise sosyal bilimler yer alir. isletme yénetimi,
ekonomi, uluslararasi iliskiler, davranis bilimleri gibi alan-
lar, lojistigin insan ve organizasyon boyutunu olusturur.
Midsteri davranisi, organizasyonel yapilar, stratejik karar
alma, klresel ekonomi politik gibi konular sosyal bilimle-
rin perspektifini gerektirir (Swanson et al., 2020).

1.3.3 Uygulamali bilimler

Lojistigin bir diger 6nemli boyutu da saha uygulamalari-
dir. Teorik bilgi ne kadar giiclii olursa olsun, pratikte isle-
yen sistemler olusturmak farkl bir uzmanlik gerektirir. Bu
nedenle lojistik egitiminde staj, vaka calismalari ve sim-
lasyonlar 6nemli yer tutar.

1.3.4 Bilgi teknolojileri

Modern lojistikte bilgi teknolojileri vazgecilmez bir unsur
haline gelmistir. Yapay zek3, blockchain ve Nesnelerin in-
terneti (loT) gibi dijital teknolojiler, lojistik 4.0 ¢aginda
otomasyonu ve planlamayi programlanmis gorevlerin yi-
rattlmesinden, fonksiyonlarin (kismen) otonom olarak



gerceklestirildigi ve bilgilerin siber-fiziksel streglerin or-
ganizasyonlar arasi ortaminda paylasildigi bir seviyeye ta-
simaktadir (Klumpp & Zijm, 2019; Strandhagen et al.,
2017). Veri tabani yonetimi, yazilim muahendisligi, yapay
zeka, blylk veri analitigi gibi alanlar, cagdas lojistigin te-
mel bilesenleridir. Bu ¢ok katmanli yapi, lojistigi gercek
anlamda bir multidisipliner alan haline getirir. Bu 6zellik,
lojistik egitimini zorlastirsa da bu alanda g¢alisanlarin genis
bir perspektife sahip olmalarini saglar.

1.4 Lojistigin tarihsel evrimi: Dagitimdan entegre tedarik
zincirine

1.4.1 Erken donem: Dagitim y6netimi ¢agi (1960-1980)

1980'li yillara kadar olan dénemde, bugiin lojistik olarak
adlandirdigimiz alan "dagitim yoénetimi" (physical distri-
bution) bashgi altinda incelenmekteydi. Bu dénemin te-
mel odagi, uretilmis Urlinlerin misterilere fiziksel olarak
ulastirilmasiydi. Dagitim yonetimi, temelde operasyonel
bir fonksiyon olarak gortliyordu ve stratejik boyutu he-
nlz tam olarak kesfedilmemisti.

Bu dénemde dagitim faaliyetleri genellikle tasimacilik
(transportation), depolama (warehousing), envanter yo-
netimi (inventory management), siparis isleme (order
processing), malzeme tasima (materials handling) gibi is-
levsel alanlardan olusuyordu. Bu fonksiyonlar cogunlukla
birbirinden bagimsiz, koordinasyonsuz ve maliyet mer-
kezleri olarak yonetiliyordu.



1.4.2 Gegis donemi: Lojistik kavraminin yiikselisi (1980-
2000)

1980'li yillarla birlikte 6nemli bir paradigma degisimi ya-
sandi. Askeri lojistik uygulamalarindan esinlenen yeni bir
bakis acisi, ticari diinyaya adapte edilmeye baslandi. Bu
donemde "lojistik yonetimi" kavrami akademik literatiire
ve is dinyasina girdi.

1.4.2.1 Biitiinlesik yaklagim

Daha 6nce ayri ayri yonetilen dagitim fonksiyonlarinin en-
tegre bir sistem olarak ele alinmasi gerektigi anlasildi. Or-
negin, envanter seviyelerinin sadece depolama maliyet-
leri acisindan degil, ayni zamanda tasima sikligi ve musteri
hizmet seviyesi ile birlikte optimize edilmesi gerektigi fark
edildi.

1.4.2.2 Stratejik perspektif

Lojistik, operasyonel bir fonksiyondan stratejik bir yete-
nekler zincirine dénisti. isletmelerin rekabet avantaji
elde etmesinde lojistigin kritik rolii anlasildi. Sweeney,
Grant ve Mangan (2015), tedarik zinciri yonetiminin
(SCM) stratejik dizeyde anlasiimasini gelistirmeye calis-
mis ve "lojistik ve SCM kavram ve prensiplerinin yliksek
diizeyde anlasilmasinin mevcut oldugu goriilse de, bu di-
siinceyi nasil uygulayacagina dair 6nemli olglde iyiles-
tirme alani bulunmaktadir" sonucuna varmistir (Sweeney,
Grant, & Mangan, 2018, s. 864).



1.4.2.2 Teknoloji entegrasyonu

Bilgisayar teknolojilerinin gelismesi, lojistik operasyonla-
rin otomasyonunu ve optimizasyonunu mamkiin kildi.
Barkod sistemleri, elektronik veri degisimi (EDI), depo yo-
netim sistemleri (WMS) gibi teknolojiler yayginlasti.

1.4.3 Modern dénem: Entegre tedarik zinciri yonetimi
(2000-Giiniimiiz)

2000'li yillardan sonra, lojistik kavrami daha da genisleye-
rek "tedarik zinciri yonetimi" (supply chain management
- SCM) paradigmasina evrildi. Bu donisiim, sadece termi-
nolojik degil, ayni zamanda kavramsal bir genislemeyi de
ifade eder.

1.4.3.1 Tedarik zinciri yénetiminin ayirt edici 6zellikleri:

- End-to-end perspektif: Artik sadece sirket ici strec-
ler degil, hammadde tedarikgisinden nihai tiiketiciye
uzanan tim zincir bir biitiin olarak yonetilmeye bas-
landi.

- isbirligi ve ortakhk: Tedarik zincirindeki farkli aktor-
ler (tedarikgiler, Ureticiler, distribiitorler, perakende-
ciler) arasinda stratejik ortakliklar ve bilgi paylasimi
on plana gikti.

- Goriindirliik (Visibility): Uriinlerin ve bilgilerin zincir
boyunca gergek zamanli takibi mimbkin hale geldi.
Tedarik zinciri gortntrlGgu (SCV), esas olarak lojistik
ve tedarik zinciri operasyonlari verilerine neredeyse
gercek zamanl erisim sunan SCM teknolojileri



tarafindan saglanmaktadir (Rogerson & Parry, 2020).
Endustri 4.0 ve altta yatan teknolojiler ve prensipler,
SCV'yi bir sonraki seviyeye tasimaktadir (Pozzi et al.,
2023).

- Ceviklik (Agility): Degisen pazar kosullarina ve mis-
teri taleplerine hizli yanit verebilme yetenegi kritik
hale geldi.

- Siirdiiralebilirlik: Cevresel ve sosyal sorumluluk, te-
darik zinciri ydonetiminin ayrilmaz bir pargasi haline
geldi (Savchenko et al., 2021).

- Risk yonetimi: Kiresel tedarik zincirlerinin kirilgan-
liklari anlasildi ve risk yonetimi stratejileri gelistirildi.

1.4.4 Gunlmiiz ve gelecek: Dijital tedarik zincirleri

GUnUmuzde tedarik zinciri yonetimi, dijital dontsimin
etkisiyle yeni bir evrime girmektedir. Enddistri 4.0 altinda
dijital dénisim, artirilmis gerceklik, yapay zeka (Al), bi-
yik veri analitigi, bulut bilisim, blockchain, Nesnelerin in-
terneti (IoT), robotik sistemler ve similasyon araglari gibi
yikici dijital teknolojilerin deger aglari boyunca toplu ola-
rak uygulanmasini icermektedir (Pozzi et al., 2023).

- Yapay zeka ve makine 6grenmesi: Talep tahmini,
rota optimizasyonu, fiyatlandirma kararlari. Richey ve
arkadaslari (2023), yapay zekanin lojistik ve tedarik
zinciri yonetimini radikal bir sekilde donistiirme po-
tansiyeline sahip oldugunu vurgulamaktadir.

- Nesnelerin interneti (10T): Gercek zamanli izleme ve
kontrol. RFID etiketleri, sensorler ve GPS takip



cihazlari gibi 10T cihazlarinin yaygin olarak benimsen-
mesi, cihazlarin ve sistemlerin sorunsuz bir sekilde
iletisim kurdugu, gercek zamanl takip, izleme, veri
toplama ve lojistik operasyonlarin optimizasyonunu
saglayan son derece baglantili bir lojistik ortaminin
yaratilmasina olanak tanimaktadir (Global Market In-
sights, 2024).

- Blockchain: Seffaflik ve glivenlik. Maersk gibi kiire-
sel lojistik sirketleri, uluslararasi lojistikte nakliye ve
konteyner takibinde evrak islerinin dnemli 6l¢tide
azaltilmasiyla 6lgtlen maliyet disisleri saglamak
amaciyla blockchain kullanimina énciiliik etmistir
(Tewari & Wilding, 2024).

- Otomasyon ve robotik: Depolar, tasima araclari.
2024 yilinda yapilan bir arastirma, tedarik zinciri yo-
neticilerinin %39'unun, 2030 yilina kadar organizas-
yonlarinin tedarik zincirinin cogunlukla otonom olaca-
gini 6ngordigini ortaya koymustur (Ernst & Young,
2024).

- Biiyiik veri analitigi: Stratejik karar destek sistem-
leri. Bulut platformlari ve bliytk veri analitigi, tedarik
zinciri operasyonlari boyunca veri odakl karar almayi
kolaylastirarak, sirketlerin talep dalgalanmalarini tah-
min etmelerine ve gercek zamanli veri erisimi sagla-
yarak paydaslar arasinda isbirligini gelistirmelerine
olanak tanimaktadir (Boardwise, 2025).



1.5 Lojistigin bilimsel dogasi: Bilim mi, sanat mi?
1.5.1 Lojistigin bilim olarak nitelikleri

Lojistik kesinlikle bir bilimdir. Bu tespit akademik camia
tarafindan genis capta kabul gérmektedir. Teorik temel-
lendirilmenin, kiiresel riskler ve stirdiirtlebilirlik zorluklari
gibi lojistik ve tedarik zinciri yonetiminin (LSCM) 6zel ihti-
yaglari ve baglamlarina uyarlanmasi, etkili yonetim ve ala-
nin akademik titizligini ilerletmek igin kritik 6neme sahip-
tir (Pagell & Wu, 2009; Mentzer et al., 2001).

- Sistematik arastirma gelenegi: Lojistik alaninda on-
larca yilhik akademik arastirma birikimi vardir. 2024
yilinda yapilan kapsamli bir inceleme, 2019-2022 yil-
lari arasinda yayinlanan 393 makaleyi analiz etmis ve
literatlirde dort genis tema belirlemistir: (1) COVID-
19 pandemisinin tedarik zincirleri Gzerindeki etkileri,
(2) etkileri yonetmek icin tedarik zinciri dayanikllik
stratejileri, (3) tedarik zinciri stirdirilebilirlik konular
ve (4) tedarik zinciri kesintileri ve hafifletme teknikleri
(Zhang & Seuring, 2024).

- Teorik ¢ergeve: Lojistik, kendi teorik cercevesine sa-
hiptir. Son arastirmalar, LSCM arastirmalarinda reka-
betgi teorilerin (%31,3) ve mikroekonomik teorilerin
(%16) birlikte tim teorik olaylarin neredeyse %50'sini
olusturdugunu goéstermektedir (Swanson et al.,
2020).

- Metodoloji: Lojistik arastirmalari, bilimsel yéntemi
kullanir. Russo ve arkadaslari (2024), Multiple Regres-
sion Analysis (MRA) ve QCA gibi simetrik yéntemler
ile Structural Equation Modeling (SEM) ve QCA



arasindaki farklari agikliga kavusturmak igin farkli
yontemler kullanilarak sonuglarin karsilastiriimasini
onermektedir.

- Olgiilebilirlik: Lojistik performans, objektif kriter-
lerle 6lcgllebilir. Teslimat sireleri, maliyet oranlari,
hizmet seviyeleri, stok devir hizi gibi metrikler kullani-
lir.

- Matematiksel temel: Lojistik, yogun olarak mate-
matiksel modellemeyi kullanir. Dogrusal program-
lama, simulasyon, optimizasyon algoritmalari, istatis-
tiksel analiz gibi araglar yaygindir.

1.5.2 Lojistigin sanat olarak boyutu

Ancak lojistigin icrasi bir sanattir. Bu ifade celiskili goriinse
de aslinda lojistigin ikili dogasini mikemmel sekilde 6zet-
ler.

- Sezgi ve deneyim: Teorik bilgi her zaman pratikte
karsilasilan karmasik durumlari ¢ozmek icin yeterli ol-
mayabilir. Deneyimli bir lojistik yoneticisi, verilerle
tam olarak aciklanamayan sezgisel kararlar alabilir.

- Yaraticilik: Standart ¢ézlimlerin ise yaramadigi du-
rumlarda, yaratici ve yenilik¢i coziimler Gretmek ge-
rekir.

- insan faktérii: Lojistik, nihayetinde insanlarla ilgili-
dir. Misteri iliskileri yonetimi, ekip liderligi, mizakere
becerileri gibi "yumusak" beceriler, teknik bilgi kadar
onemlidir.

- Baglamsal anlayis: Her lojistik sorunu benzersizdir.
Kalturel farkhliklar, yerel diizenlemeler, pazar



ozellikleri gibi baglamsal faktorleri anlamak ve bun-
lara uygun ¢ozimler gelistirmek sanat gerektirir.

1.6 COVID-19 pandemisi ve lojistigin onemi

COVID-19 pandemisi, lojistigin toplumsal dnemini drama-
tik bir sekilde ortaya ¢ikarmigtir. Pandemi éncesinde lojis-
tigin 6nemi ontolojik olarak bilinmesine ragmen, halkin
nezdinde tam olarak idrak edilememisti.

Ernst & Young'in 2020, 2022 ve 2024 yillarinda gercekles-
tirdigi kapsaml anketler, COVID-19'un tedarik zincirleri
Uzerindeki etkilerini, gelecekteki dncelikleri, dijital/oto-
nom operasyonlara gecisi ve genel tedarik zinciri degerini
incelemistir. Pandemi, kiiresel tedarik zincirleri igin bliytk
zorluklar yaratmis, malzeme akisini durdurmus ve perso-
nel eksikligi gibi kiriiganliklari ortaya g¢ikarmistir (Ernst &
Young, 2024).

Xu ve arkadaslari (2023), 49 makalenin incelemesine da-
yanarak, pandemiyle ilgili kesintileri G¢ kategoride grup-
landirmustir: Greticileri ve kiiresel deger zincirlerini etkile-
yen kilitlenmeler, saglik sektoriindeki kaynak kaymalari
nedeniyle girdi malzemelerinin bulunamamasi ve ulasim
kilittenmeleri nedeniyle ortaya ¢ikan kiiresel lojistik so-
runlari (Cohen et al., 2024).

Pandemi déneminde su gelismeler yasanmustir:

- Tedarik zinciri krizleri: Kiiresel tedarik zincirleri ta-
mamen kirildi. Ivanov (2020), salginlarin kiiresel teda-
rik zincirleri Gzerindeki etkilerini tahmin eden sim-
lasyon tabanl bir analiz sunmustur.



- Online ticaretin yiikselisi: E-ticaret ve kapiya tesli-
mat hizmetleri patladi. 2020 arastirmasi, ankete kati-
lan tedarik zinciri yoneticilerinin %64'Unin pandemi
nedeniyle dijital donlstiimin hizlanacagini séyledigini
ortaya koymustur (Ernst & Young, 2024).

- Lojistigin hayati rolii: Gidadan tiipe, ekmekten ilaca
her seyin evlere ulastiriimasi lojistik sayesinde miim-
kiin oldu.

- Toplumsal farkindalik: insanlar lojistigin hayati bir
altyapi oldugunu anladilar. Abouarab ve arkadaslari
(2021), COVID-19 pandemisinin tedarik zincirleri tize-
rindeki etkisini kapsamli bir cerceveyle ele almis ve
dokuz faktor belirlemislerdir: kesintiler, maliyet kont-
roll, yetenek olusturma, yonler, gercekler, fenomen-
ler, iyilestirme alanlari, tedarik zinciri istikrarina yone-
lik adimlar ve sarekli gelisim.

1.7 Dijital doniisiim ve Endiistri 4.0
1.7.1 Yapay zeka ve lojistik

Yapay zeka, modern tedarik zincirlerinde oyunun kuralla-
rini degistiren bir faktor haline gelmistir. Kusiak (2018),
tedarik zincirinin dijitallesmesi kavramini loT, bulut bili-
sim, hizmet odakl bilisim, yapay zeka ve veri bilimi uygu-
lamalari araciligiyla akilh Giretimin bir parcgasi olarak tartis-
maktadir. ileri diizey algoritmalar araciligiyla, organizas-
yonlar cesitli yonleri optimize edebilir:

- Envanter yonetimi: Yapay zek3, optimal stok seviye-
lerini korumak icin ge¢mis veri kaliplarini analiz eder



- Talep tahmini: Algoritmalar, misteri ihtiyaglarini
geleneksel yontemlerden daha dogru tahmin eder

- Rota planlama: Makine 6grenimi modelleri, gercek
zamanl kosullara goére en verimli rotalari belirler
Wang ve arkadaslari (2018), tedarik zinciri operas-
yonlarinda loT, sosyal ag olusturma ve kitle kaynak
kullaniminin incelemesini yapmis ve olusturulan bi-
yuk hacimli verileri islemek igin makine 6grenimi mo-
delleri 6nermistir.

1.7.2 Blockchain teknolojisi

Blockchain, tedarik zincirinde givenli veri alisverisini ko-
laylastirma yetenegi sayesinde organizasyonlarin yone-
tim seklini ve tedarik zinciri ortaklari arasinda karsilikli ilis-
kilerin tasarimini ve islemlerin yiritilmesini etkilemistir.
Blockchain'in 1oT gibi diger teknolojilerle entegrasyonu,
bir Uriniin tedarik zinciri boyunca yolculugunun her
aninda kalici, dagitilabilir, yaratalebilir bir kayit olustura-
bilir ve bu da diinya ekonomisi genelinde verimlilik yara-
tan blylk potansiyele sahiptir (Tewari & Wilding, 2024).

Maersk'in IBM ile isbirligi iginde blockchain kullanimi, kii-
resel ticaret hacminin yaklasik %18'ini kapsayan yillik 10
milyon konteyner arasindaki ticaretin izlenmesini sagla-
mistir. Bu sistem, gdénderi ve teslimat sirecini kolaylasti-
rarak milyonlarca dolar tasarruf saglamaktadir (Lim et al.,
2021).



1.7.3 Nesnelerin interneti (IoT)

loT teknolojisi, lojistik operasyonlarinda gergek zamanli
goriandrlik saglar. Sensorler, RFID etiketleri ve GPS cihaz-
lari aracihgiyla:

- Gergek zamanl takip: Uriinlerin konumu siirekli iz-
lenir.

- Durum izleme: Sicaklik, nem, titresim gibi cevresel
faktorler kontrol edilir.

- Ongoriicii bakim: Ekipman arizalari 6nceden tespit
edilir.

- Otomatik yeniden siparis: Envanter seviyeleri oto-
matik olarak giincellenir.

Global Market Insights (2024), 10T lojistik pazar buyukli-
ginin 2023'te 48,5 milyar dolar olarak degerlendigini ve
2024-2032 yillari arasinda %14,8 CAGR ile bilylimesinin
beklendigini rapor etmistir.

1.8 Lojistigin temel fonksiyonlari ve optimizasyon ilke-
leri

1.8.1 Zincir metaforu ve sistem diisiincesi

Lojistik ve tedarik zinciri kavramlarinda "zincir" metaforu
cok 6nemlidir. Bu metafor, klasik bir gercegi hatirlatir: Bir
zincir, en zayif halkasi kadar kuvvetlidir (Christopher &
Peck, 2004). Bu ilke, lojistik sistemler i¢in kritik sonugclar
dogurur:



- Biitiinciil yaklasim: Zincirin sadece bir halkasini gii¢-
lendirmek yeterli degildir. TGm halkalar uyumlu bir
sekilde gelistirilmelidir. Goldratt'in Kisitlar Teorisi
(Theory of Constraints), sistemdeki en zayif noktanin
belirlenmesi ve iyilestirilmesi gerektigini vurgular
(Goldratt & Cox, 1984).

- En zayif halkanin belirlenmesi: Sirekli iyilestirme
yaklasiminda, 6ncelik sistemdeki darbogazlarin (bott-
leneck) belirlenmesi ve giderilmesidir.

- Entegrasyon gerekliligi: Zincirdeki tim faaliyetlerin
koordine edilmesi ve entegre calismasi gerekir. izole
optimizasyonlar, global olarak suboptimal sonuclar
dogurabilir (Mentzer et al., 2001).

1.8.2 Verimlilik ve etkinlik

Lojistik yonetiminde iki temel kavram vardir: Verimlilik
(efficiency) ve etkinlik (effectiveness).

1.8.2.1 Verimlilik: Kaynaklari en az israfla kullanmaktir.
"Isleri dogru yapmak" olarak tanimlanabilir. Lojistikte ve-
rimlilik 6rnekleri:

- Arag dolulugunu maksimize etmek
- Bos dondis oranlarini azaltmak

- Yakit tiiketimini optimize etmek

- Depo alanini etkin kullanmak

1.8.2.2 Etkinlik: Dogru hedeflere ulasmaktir. "Dogru isleri
yapmak" olarak tanimlanabilir. Lojistikte etkinlik 6rnek-
leri:



- Mugteri tatminini saglamak

- Zamaninda teslimat yapmak

- Dogru irind dogru yere gondermek
- Pazar talebini karsilamak

ideal lojistik sistemi hem verimli hem de etkindir. Ancak
pratikte bu iki hedef arasinda ¢atismalar olabilir (Fawcett
& Waller, 2014). Ornegin, maliyetleri minimize etmek (ve-
rimlilik) hizmet seviyesini disirebilir (etkinlik). Bu den-
geyi kurmak, lojistik yoneticilerinin temel gérevidir.

1.8.3 Miihendislik yaklagimi ve optimizasyon

Lojistik optimizasyonunda, 6zellikle endistri miihendisle-
rinin roli cok 6nemlidir. Mihendislik yaklasiminin temel
ozellikleri:

1.8.3.1 Matematiksel modelleme: Lojistik problemler,
matematiksel modeller olarak formiile edilir. Ornegin:

- Tasima problemi (Transportation Problem)

- Arac rotalama problemi (Vehicle Routing Problem)
- Tesis yerlesimi problemi (Facility Location Problem)
- Envanter optimizasyonu modelleri

1.8.3.2 Simiilasyon: Karmasik sistemlerin davranisini an-
lamak icin simtlasyon teknikleri kullanilir. Bu sayede farkh
senaryolar risk almadan test edilebilir (Banks et al., 2010).

1.8.3.3 Veri analitigi: Bliylk veri setlerinden anlamli i¢go-
riler elde etmek, modern lojistigin temel yeteneklerin-
den biridir. Waller ve Fawcett (2013), biiyiik verinin teda-
rik zinciri yonetimindeki 6nemini vurgulamis ve veri



analitiginin stratejik karar almayi nasil destekledigini gos-
termigtir.

1.8.3.4 Siirekli iyilestirme: Kaizen, Lean, Six Sigma gibi su-
rekli iyilestirme metodolojileri, lojistik stireclerin sistema-
tik olarak gelistirilmesinde kullanilir (Womack & Jones,
1996).

1.8.4 i¢ lojistik ve dis lojistik

Lojistik faaliyetler, kapsamina gore iki ana kategoriye ay-
rilir:

1.8.4.1 i¢ lojistik (Internal/Inbound logistics):

- Hammadde ve malzemelerin tesise girisi
- Tesis ici malzeme akisl

- Uretim lojistigi

- i¢ depo ydnetimi

- Atolye ici tasima

ic lojistik, Gretim verimliligini dogrudan etkiler. Just-In-
Time (JIT) gibi Gretim felsefelerinin basarisi, i¢ lojistigin
miikemmelligine baglidir (Ohno, 1988).

1.8.4.2 Dis lojistik (External/Outbound logistics):

- Bitmis Urlinlerin dagitimi

- Musteriye teslimat

- Dagitim merkezi operasyonlari
- Tersine lojistik



Dis lojistik, misteri tatminini ve pazar erisimini dogrudan
etkiler.

1.8.5 Tedarik zinciri yénetimi

Tedarik zinciri yénetimi, hammaddeden nihai riine ka-
dar tim sireclerin koordinasyonunu ve entegrasyonunu
icerir. Lambert ve Cooper (2000), tedarik zinciri yoneti-
mini "isletme fonksiyonlarini tedarik zinciri boyunca en-
tegre eden stratejik, sistemik koordinasyon" olarak ta-
nimlamistir.

- Stratejik tedarik: Tedarik¢i secimi, degerlendirmesi
ve iligkilerin yonetimi. Carter ve Ellram (2003), strate-
jik tedarikgi iliskilerinin rekabet avantaji yaratmadaki
rolini incelemistir.

- Talep yonetimi: Misteri talebinin dogru tahmin
edilmesi ve yonetilmesi. Croxton ve arkadaslari
(2002), talep yonetiminin tedarik zinciri performan-
sina etkisini arastirmistir.

- Satis ve Operasyon Planlama (S&OP): Satis tahmin-
leriile Gretim kapasitesinin uyumlastiriimasi. Thomé
ve arkadaslari (2012), S&OP'nin tedarik zinciri perfor-
mansina katkisini géstermistir.

- isbirlikgi planlama: Tedarik zincirindeki farkli aktor-
lerin ortak hedeflerde bulusmasi ve bilgi paylasimi.

Collaborative Planning, Forecasting and Replenishment
(CPFR) modeli, bu yaklasimin 6nemli bir 6rnegidir (Seifert,
2003).



1.8.6 Tasimacilik yonetimi

Tasimacilik, lojistigin en goriinir ve genellikle en maliyetli
bilesenidir. Rodrigue ve arkadaslari (2020), kiresel tasi-
macilik sistemlerinin karmasikligini ve entegrasyonunu
kapsamli bir sekilde ele almigtir.

1.8.6.1 Karayolu tagimaciligi:

- Avantajlar: Esneklik, kapidan kapiya hizmet, hiz

- Dezavantajlar: Yiksek maliyet, cevresel etki, trafik
problemleri

- Kullanim alanlari: Kisa ve orta mesafe, degerli tirlin-
ler, acil sevkiyatlar

1.8.6.2 Denizyolu tasimacilig:

- Avantajlar: Cok disilik birim maliyet, ¢cok yliksek ka-
pasite, cevresel verimlilik

- Dezavantajlar: Yavaslik, liman bagimhhgi, hava ko-
sullarina duyarlilik

- Kullanim alanlari: Uluslararasi ticaret, hacimli yikler,
konteyner tasimacilig

Notteboom ve Rodrigue (2021), konteyner nakliyesinin
kiresel ticaret tUzerindeki etkisini ve liman sistemlerinin
evrimini incelemistir.

1.8.6.3 Havayolu Tagsimacilig:

- Avantajlar: Hiz, givenlik, kiresel erisim
- Dezavantajlar: Cok yliksek maliyet, kapasite kisiti,
havalimani gerekliligi



- Kullanim alanlari: Acil sevkiyatlar, degerli Girtinler,
bozulabilir mallar

1.8.6.4 Demiryolu tasimacilig:

- Avantajlar: Orta seviye maliyet, ylksek kapasite,
cevresel verimlilik

- Dezavantajlar: Altyapi bagimlihgi, esneklik eksikligi
- Kullanim alanlari: Kara tasimacihgi, agir yikler, uzun
mesafeler

1.8.6.5 Multimodal/Intermodal tasimacilik: Modern lo-
jistikte tek bir moda bagh kalmak nadir hale gelmistir.
Farkl tasima yontemlerinin kombinasyonu, maliyet ve
hizmet dengesini optimize eder (Crainic & Kim, 2007).

1.8.7 Depolama ve envanter yonetimi

- Depolama yénetimi: Modern depolar, sadece (riin-
lerin saklandigi yerler degil, katma deger yaratan stra-
tejik varliklardir. Frazelle (2016), dinya standartla-
rinda depo yonetimi prensiplerine kapsamli bir rehber
sunmustur.

Depo fonksiyonlari:

- Uriin kabul ve kontrolii

- Depolama ve koruma

- Siparis toplama (picking)
- Paketleme ve etiketleme
- Sevkiyat



- Envanter yo6netimi: Stok seviyelerinin optimizas-
yonu, lojistigin en kritik konularindan biridir. Cok fazla
stok sermayeyi baglar ve maliyetleri artirir; cok az stok
ise stoksuzluk (stockout) riskini artirir (Silver et al.,
2016). Envanter yonetiminin temel modelleri:

- Ekonomik Siparis Miktari (EOQ): Harris'in (1913)
gelistirdigi klasik model

- Just-In-Time (JIT): Toyota Uretim sisteminin te-
mel taslarindan biri (Ohno, 1988)

- Glivenlik stoku hesaplamalari: Talep ve tedarik
belirsizliklerini yonetme

- ABC analizi: Pareto prensibine dayali envanter si-
niflandirmasi

1.8.8 Tersine lojistik

Tersine lojistik, modern lojistigin 6nemli ama genellikle
gdzden kagan bir boyutudur. Rogers ve Tibben- Lembke
(1999), tersine lojistigi "trunlerin, malzemelerin ve/veya
bilgilerin tiiketim noktasindan mense noktasina geri aki-
sinl planlama, uygulama ve kontrol etme siireci" olarak
tanimlamistir.

Tersine lojistik kapsami:

- Uriin iadeleri

- Geri gagirma (recall) operasyonlari
- Onarim ve bakim hizmetleri

- Yeniden Uretim (remanufacturing)
- Geri donisiim

- Atik yonetimi



Souza (2013), tersine lojistigin hem ekonomik hem de
cevresel faydalarini vurgulamis ve doéngiisel ekonomiye
geciste kritik rolini géstermistir.

1.9 Kiiresel ticaret ve lojistik aglar
1.9.1 Kiiresel Gretim merkezleri

Diinya ekonomisinde Uretim ve tliketim merkezleri cog-
rafi olarak ayrismigstir. Cin, "diinyanin fabrikasi" olarak k-
resel lretimde dominant rol oynamaktadir (Gereffi,
2014). Bu ayrisma, kiresel lojistik aglarin énemini artir-
maktadir.

1.9.2 Deniz ticareti koridorlari

Siiveys Kanali: Rodrigue (2020), Stveys Kanal'nin kiiresel
ticaret rotalari Gzerindeki stratejik 6nemini vurgulamistir.
2021 yilinda Ever Given konteyner gemisinin karaya otur-
masi, bu kanalin kritik roltini dramatik bir sekilde goster-
mistir. Alti glinlGk tikaniklik, ginlik 9-10 milyar dolarlik ti-
caretin aksamasina neden olmustur (Verschuur et al.,
2021).

Malakka Bogazi: Diinya deniz ticaretinin yaklasik %25'i bu
bogazdan ge¢mektedir. Singapur Limani, bu stratejik ko-
numu sayesinde dlnyanin en islek limanlarindan biri ha-
line gelmistir (Lam & Yap, 2011).

Panama Kanali: Atlantik ve Pasifik okyanuslarini birlesti-
ren bu kanal, Amerika kitalari arasi ticarette kritik rol oy-
nar. Kanal'in 2016'da genisletilmesi, daha blyik gemile-
rin gecisine olanak tanimistir (Rodrigue et al., 2020).



1.9.3 Yeni ticaret koridorlari

Arktika rotalari: iklim degisikligi, Kuzey Kutbu'nda yeni
deniz yollarinin agilmasina yol agmaktadir. Kuzey Deniz
Rotasi (Northern Sea Route), Asya ile Avrupa arasindaki
mesafeyi geleneksel rotaya gore %40 oraninda kisaltabilir
(Lasserre, 2014). Ancak buzullarin erimesi cevresel endi-
seleri de beraberinde getirmektedir.

- Kusak ve yol girisimi: Cin'in liderligindeki Belt and Road
Initiative (BRI), Asya, Avrupa ve Afrika'yl birbirine bagla-
yan dev bir altyapi projesidir. Bu proje, kiiresel ticaret
akislarini yeniden sekillendirme potansiyeline sahiptir
(Huang, 2016). Ancak proje, ekonomik bagimlilik ve jeo-
politik riskler konusunda tartismalara da yol agmaktadir
(Jones & Zeng, 2019).

Orta koridor: Tirkiye'nin de icinde bulundugu Trans-Cas-
pian International Transport Route (TITR), Asya ile Avrupa
arasinda alternatif bir baglanti saglar. Bu koridor, Rusya
Uzerinden gecen rotlara alternatif olusturmasi agisindan
stratejik 6nem tasimaktadir (Peyrouse, 2016).

1.10 Surdirilebilir lojistik ve cevresel sorumluluk
1.10.1 Yesil lojistik

Surdurdlebilir lojistik, cevresel etkilerin minimize edilmesi
ve sosyal sorumlulugun gobzetilmesi anlamina gelir.
McKinnon ve arkadaslari (2015), yesil lojistigi "lojistik fa-
aliyetlerin gevresel etkilerini azaltmaya yonelik sistematik
cabalar" olarak tanimlamistir.



Karbon emisyonlari: Lojistik sektori, kiresel CO2 emis-
yonlarinin yaklasik %8-10'undan sorumludur (IEA, 2020).
Bu nedenle, diisiik karbonlu tasimacilik ¢oziimleri kritik
Onem tasimaktadir:

- Elektrikli araglar

- Alternatif yakitlar (hidrojen, biyoyakitlar)

- Modal kaymalar (karayolundan demiryoluna)
- Rota optimizasyonu

Dongiisel ekonomi: Ellen MacArthur Foundation (2013),
dongisel ekonomi modelini yayginlastirmis ve lojistigin
bu modelde merkezi bir rol oynadigini vurgulamistir.
Uriinlerin yeniden kullanimi, onarimi ve geri déniistim,
tersine lojistik streclerini gerektirir.

Yesil depo yonetimi: LEED (Leadership in Energy and En-
vironmental Design) sertifikasi, strdurilebilir bina stan-
dartlarini belirler. Giines enerjisi, yagmur suyu toplama,
enerji verimli aydinlatma gibi uygulamalar yayginlasmak-
tadir (McKinnon et al., 2015).

1.10.2 Sosyal siirdirilebilirlik

Adil calisma kosullari: ILO (International Labour Organi-
zation) standartlari, lojistik sektoriinde ¢alisan haklariigin
referans olusturur. Givenli calisma kosullari, adil Gcret-
lendirme ve sosyal glivenlik haklari temel gereksinimler-
dir (ILO, 2021).

Etik tedarik zincirleri: Modern tiiketiciler, Grinlerin nasil
Uretildigi ve tasindigl konusunda giderek daha bilingli hale



gelmektedir. Cocuk isciligi, zorla ¢alistirma ve insan hak-
lari ihlalleri, tedarik zincirlerinde kabul edilemez uygula-
malardir (Locke, 2013).

1.11 Lojistik performans 6l¢iimleri
1.11.1 Tedarik zinciri performans metrikleri

Gunasekaran ve arkadaslari (2001), tedarik zinciri perfor-
mansini 6lgmek igin kapsamli bir metrikler gergevesi ge-
listirmistir. Bu metrikler tg kategoriye ayrilir:

Finansal metrikler:

- Toplam lojistik maliyeti (satislarin yilizdesi olarak)
- Envanter devir hizi

- Nakit donis stiresi (Cash-to-Cash Cycle Time)

- Yatinm Getiri (ROI)

Operasyonel metrikler:

- Siparis karsilama orani (Order Fill Rate)

- Zamaninda teslimat performansi (On-Time Delivery)
- Mikemmel siparis orani (Perfect Order Rate)

- Tedarik zinciri dongu siresi

Miisteri odakh metrikler:

- Musteri tatmin skoru (CSAT)
- Net Promoter Score (NPS)
- Sikayet oranlari



1.11.2 SCOR Modeli

Supply Chain Operations Reference (SCOR) modeli, APICS
(Association for Supply Chain Management) tarafindan
gelistirilmis standart bir performans ol¢cim cercevesidir.
SCOR, tedarik zinciri slireclerini bes ana kategoride orga-
nize eder: Plan, Source, Make, Deliver, Return (Bolstorff
& Rosenbaum, 2007).

1.11.3 Diinya Bankasi Lojistik Performans indeksi

Lojistik Performans indeksi (LPI), Diinya Bankasi tarafin-
dan iki yilda bir yayinlanan ve ulkelerin lojistik performan-
sini alti boyutta degerlendiren bir 6lciim aracidir (Arvis et
al., 2018):

1. Gumrik islemlerinin verimliligi

2. Ticaret ve tasimacilik altyapisinin kalitesi

3. Uluslararasi sevkiyatlarin kolayligi ve maliyeti

4. Lojistik hizmetlerinin yeterliligi ve kalitesi

5. Sevkiyatlarin izlenebilirligi ve takibi

6. Planlanan teslimat siresi icinde aliclya ulasma sik-

g

2023 LPI raporuna gore, Singapur en yiiksek performansi
gosteren Ulke olurken, Tirkiye 139 llke arasinda 52. si-
rada yer almistir (World Bank, 2023).



1.12 Lojistik egitimi ve insan kaynaklari gelistirme
1.12.1 Akademik program tasarimi

Lojistik egitimi, multidisipliner dogasi geregi karmasiktir.
Thai ve arkadaslari (2012), lojistik ve tedarik zinciri yone-
timi egitim programlarinin tasarimi icin kapsamli bir ger-
ceve Onermistir. Bu cerceve su unsurlari icerir:

Temel bilimler:

- Matematik ve istatistik

- Fizik ve miihendislik prensipleri
- Ekonomi ve isletme yonetimi

- Bilgi teknolojileri

Lojistik 6zel konular:

- Tagimacilik ve dagitim yonetimi
- Depo ve envanter yonetimi

- Tedarik zinciri stratejisi

- Kiiresel lojistik ve ticaret

- Dijital lojistik teknolojileri

Beceri gelistirme:

- Analitik diistinme

- Problem ¢6zme

- iletisim ve miizakere

- Proje yonetimi

- Yazilim kullanimi (ERP, WMS, TMS)



1.12.2 Sektor-akademi isbirligi

Murphy ve Poist (2006), lojistik egitiminde sektor-aka-
demi isbirliginin dGnemini vurgulamistir. Staj programlari,
vaka calismalari, misafir konusmacilar ve ortak arastirma
projeleri, 6grencilerin teorik bilgiyi pratige dokme yete-
neklerini gelistirir.

1.12.3 Kiiresel yeterlilikler

Mangan ve Christopher (2005), klresel tedarik zinciri yo-
neticilerinin sahip olmasi gereken yeterlilikleri belirlemis-
tir:

- Kiltarler arasi iletisim becerisi

- Kiiresel ticaret diizenlemeleri bilgisi
- Coklu para birimi ve finansal yonetim
- Cografi ve jeopolitik farkindalik

- Yabanci dil yeterliligi

1.13 Gelecek trendleri ve arastirma yonelimleri
1.13.1 Otonom sistemler

Otonom araglar, lojistigi koklu sekilde degistirebilir. Tesla,
Waymo ve diger sirketler, striiclisiiz kamyon teknolojisini
gelistirmektedir. Raj ve Sah (2019), otonom araglarin lo-
jistik maliyetleri %45'e kadar disirebilecegini tahmin et-
mektedir.



Avantajlar:

- 7/24 operasyon imkani

- insan hatasinin minimize edilmesi
- Maliyet tasarrufu

- Yakit verimliligi

Zorluklar:

- Yasal diizenlemeler

- Altyapi gereksinimleri

- istihdam Uzerindeki etkiler
- Siber glivenlik riskleri

1.13.2 Drone teslimat

Amazon Prime Air, Wing (Google) ve diger sirketler drone
teslimat sistemleri gelistirmektedir. Yoo ve arkadaslari
(2018), drone'larin son mil teslimatinda énemli maliyet
avantajlari saglayabilecegini gostermistir.

Uygun uygulamalar:

- Acil ilag teslimati

- Kirsal alanlara erisim

- Hafif ve kiiglik paketler

- Trafik sikisikhigindan etkilenmeyen teslimat

1.13.3 3D baski ve distributed manufacturing

Berman (2012), 3D baski teknolojisinin tedarik zincirlerini
kokten degistirebilecegini 6ne siirmistir. Uriinlerin mer-
kezi fabrikalar yerine talep noktalarina yakin yerlerde



Uretimi, lojistik ihtiyaclarini azaltabilir. Ancak bu tekno-
loji, karmasik Grlinler icin heniz sinirh uygulanabilirlige
sahiptir.

1.13.4 Quantum computing

Quantum computing, karmasik optimizasyon problemle-
rini ¢cozmede devrim yaratabilir. Feld ve arkadaslari
(2019), quantum algoritmalarin arag rotalama problemle-
rinde klasik algoritmalara gére 6nemli avantajlar saglaya-
bilecegini gostermistir.

1.13.5 Dijital ikizler (Digital twins)

Dijital ikiz teknolojisi, fiziksel tedarik zincirinin dijital bir
kopyasini olusturarak gercek zamanli izleme ve simiilas-
yon imkani sunar. Ivanov ve Dolgui (2020), dijital ikizlerin
tedarik zinciri dayanikliligini artirmadaki rollinii vurgula-
migtir.

1.14 Tirkiye'nin lojistik potansiyeli ve zorluklar
1.14.1 Cografi avantaj

Tlrkiye'nin Avrupa, Asya ve Ortadogu arasindaki stratejik
konumu, lojistik merkez olma potansiyeli sunmaktadir.
Arvis ve arkadaslari (2018), Turkiye'nin transit ticaret icin
onemli bir koridor oldugunu vurgulamistir.

1.14.2 Altyapi yatirnmlan

Turkiye, son vyillarda lojistik altyapisini gelistirmeye
onemli yatirimlar yapmistir:



- Yeni havalimanlari (istanbul Havalimani)
- Liman modernizasyonu

- Otoyol ve demiryolu projeleri

- Lojistik koyler

1.14.3 Zorluklar

Biirokratik prosediirler: Gimrik islemlerinin ve diizenle-
yici slireglerin basitlestirilmesi gerekmektedir.

Nitelikli isgiicti agig1: Lojistik sektoriinde 6zellikle ara ka-
deme yoneticilerde ciddi acik bulunmaktadir (Cerit et al.,
2014).

Teknoloji adaptasyonu: Dijital dontisiim konusunda kii-
clik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI'ler) zorlanmaktadir.

Siirdiiralebilirlik: Cevresel dizenlemelere uyum ve yesil
lojistik uygulamalari konusunda gelisme alani bulunmak-
tadir.

1.15 Kriz yonetimi ve tedarik zinciri dayaniklihigi
1.15.1 Dayanikhlik kavrami

Tedarik zinciri dayaniklihgl, beklenmedik olaylara karsi ha-
zirhkli olma, hizli tepki verme ve kisa silirede toparlanma
yetenegidir. Ponomarov ve Holcomb (2009), dayanikhhgi
"tedarik zincirinin kesintilere uyum saglama yetenegi"
olarak tanimlamistir.



1.15.2 Risk y6netimi stratejileri

Christopher ve Peck (2004), tedarik zinciri risk yonetimi
icin dort temel strateji dnermistir:

1. Ceviklik (Agility): Degisen kosullara hizli yanit verme
yetenegi

2. isbirligi: Tedarik zinciri ortaklariyla bilgi paylasimi ve or-
tak planlama

3. Miihendislik yaklasimi: Esneklik ve yedeklilik iceren
sistem tasarimi

4. Risk yonetim kiiltiirii: Proaktif risk tanimlama ve de-
gerlendirme

1.15.3 Cesitlendirme stratejileri

Tek kaynak bagimlihgi, COVID-19 pandemisinde tedarik
zinciri kesintilerinin ana nedenlerinden biri olmustur.
Sheffi ve Rice (2005), tedarikgi cesitlendirmesinin ve cog-
rafi dagilmin 6nemini vurgulamistir.

- Dual sourcing: iki tedarikgi kullanimi

- Multi sourcing: Uc veya daha fazla tedarikgi

- Near-shoring: Tedarikgilerin tiiketim noktalarina
yaklastiriimasi

- Re-shoring: Uretimin ana pazara geri getirilmesi



1.16 Lojistikte etik ve kurumsal sosyal sorumluluk
1.16.1 Etik uygulamalar

Carter ve Jennings (2004), tedarik zincirinde etik davrani-
sin uzun vadeli rekabet avantaji sagladigini gos-
termistir. Etik uygulamalar sunlari igerir:

- Seffaf is iliskileri

- Risvet ve yolsuzlukla miicadele
- Adil rekabet

- Fikri milkiyet haklarina saygi

- Veri gizliligi ve glivenligi

1.16.2 Kurumsal sosyal sorumluluk

Kurumsal sosyal sorumluluk (CSR), lojistik sirketlerinin
topluma ve cevreye karsi sorumluluklarini yerine getirme-
sidir. Carter ve Easton (2011), CSR'nin tedarik zinciri per-
formansina pozitif etkisini kanitlamistir.

Sosyal sorumluluk alanlart:

- Toplum kalkinmasi projeleri

- Egitim ve beceri gelistirme programlari
- Hayir ve yardim lojistigi

- Afet yardimi operasyonlari

Sonug ve degerlendirme

Lojistik ve tedarik zinciri yonetimi, 21. ylzyilin en dinamik
ve kritik disiplinlerinden biridir. Multidisipliner yapisi, su-
rekli teknolojik evrim ve kilresel ekonomideki merkezi



roll, bu alani hem akademik arastirma hem de kariyer fir-
satlari agisindan son derece zengin kilmaktadir.

Gregory (2025), gelecekteki arastirmalarin "epistemolojik
cogulculugu" benimsemesi gerektigini ve bunun disiplinin
entelektlel canliigini ve pratik uygunlugunu gelistirece-
gini savunmaktadir. COVID-19 pandemisi, iklim degisik-
ligi, dijital donlisim ve jeopolitik degisimler, lojistik sek-
torinl sekillendirmeye devam edecektir.

Richey ve arkadaslari (2023), yapay zekanin lojistik ve te-
darik zinciri yénetiminde "paradigma degistirici bir tekno-
loji" oldugunu ve arastirmacilarin bu alanda (¢ ana odak
noktasi lizerinde durmasi gerektigini belirtmistir:

(1) yeni bilimsel bilgiye katki saglamak, (2) gercek diinya
uygulamalari igin ¢ézlimler sunmak ve (3) toplumsal re-
fahi gozetmek.

Gelecekte lojistik profesyonelleri, sadece teknik beceri-
lerle donatilmis olmamali, ayni zamanda etik degerleri,
sardarilebilirlik anlayisini ve kiiresel perspektifi de i¢sel-
lestirmelidir. Lojistik egitimi, bu kapsamli vizyon dogrultu-
sunda sekillendirilmelidir.

Sonug olarak, lojistik sadece uriinlerin tasinmasi degil; ki-
resel ekonominin nabzini olusturan, toplumsal refahi
dogrudan etkileyen ve siirekli evrim gegiren canl bir sis-
temdir. Bu sistemin bilimsel olarak anlasilmasi, etkin yo-
netilmesi ve sirdlrilebilir sekilde gelistirilmesi, modern
¢agin en 6nemli gereksinimlerinden biridir.
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Saglik Yonetimi: Tanimlar, Tarihsel
Gelisim, Stratejik Yonetim,
insan Haklari ve Etik Boyutlar

Akin CEM DIKMEN, Yrd. Dog. Dr.
cdikmen@ciu.edu.tr

Ozet

Bu boélimde saglik yonetimi, yalnizca “hastane ida-
resi”’nden ibaret olmayip,saglik sistemlerinin isleyisinde
merkezi ve stratejik bir konuma sahip, disiplinlerarasi bir
alan olarak ele alinmaktadir. ilk olarak yénetim ve saglik
yonetimi kavramlari tanimlanmakta, diinyada ve Tir-
kiye’de saglik yonetiminin tarihsel gelisimi, 6zellikle 2003
sonrasi Saglikta Donisiim Programi’nin (SDP) etkileri cer-
cevesinde incelenmektedir. Biyomedikal, sosyal, ekosis-
tem ve dijital paradigmalar Gizerinden saglik hizmetlerinin
donisen yapisi tartisiimakta, saglk politikasi ve saglik sis-
temi yonetimi, DSO (Diinya Saglik Orgiitii) ve uluslararasi
insan haklari belgeleri 1s18inda analiz edilmektedir. Saglik
yoneticilerinin rol ve sorumluluklari profesyonel birok-
rasi, stratejik yonetim, kriz yonetimi, maliyet ve bilgi yo-
netimi, sistem yonetimi ve dijitallesme ekseninde ele alin-
maktadir. Kamu ve 6zel saglik kurumlari arasindaki denge,
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deger temelli rekabet yaklagimi ve saglik turizmi politika-
lari, Turkiye’de olusturulan kurumsal yapilar ile birlikte
degerlendirilmektedir. Ayrica Kuzey Kibris Tlirk Cumhuri-
yeti’nin saglik turizmi potansiyeli vurgulanmakta ve saglik
yoneticilerinin bu alandaki etkilerine ve 6nemine deginil-
mektedir. Sonug olarak, strdirdlebilir, adil ve insan hak-
larina dayal bir saglik sisteminin insasinda saglik yoneti-
minin stratejik 6neme sahip oldugu ortaya konmaktadir.

Giris

Saglik yonetimi, modern saglik sistemlerinin isleyisinde
merkezi ve stratejik bir role sahip, disiplinlerarasi bir yo-
netim alanidir. Hastaneler, klinikler, rehabilitasyon mer-
kezleri, huzurevleri, ruh sagligi merkezleri, toplum sagligi
merkezleri ve benzeri tiim saglk kuruluslari, toplumun
saglik gereksinimlerini karsilayabilmek igin yalnizca klinik
acidan degil, yonetsel acidan da gigcli yapilara ihtiyag
duymaktadir (DSO, 2000). Artan saglik harcamalari, kro-
nik hastaliklarin yayginlasmasi, niifusun yaslanmasi, sag-
lik calisani yetersizligi, teknolojik maliyetlerin yikselmesi
ve saglik politikalarindaki donlisimler saglik hizmetlerinin
etkin, verimli, hakkaniyetli ve sirdirulebilir bir bicimde
sunulmasini zorunlu kilmaktadir (OECD, 2019).

Bu baglamda saglik yonetimi, yalnizca glinliik idari isleyi-
sin koordinasyonundan ibaret degildir. Ayni zamanda in-
san glicl yonetimi, mali kaynaklarin planlanmasi, bilgi ve
bilisim sistemlerinin kullanimi, kalite ve akreditasyon si-
recleri, stratejik yonetim, saglik politikasi, insan haklari ve
etik boyutlari da kapsayan c¢ok boyutlu bir yonetim



pratigini ifade eder (Sur & Palteki, 2013). Planlama, orga-
nizasyon, ylritme, koordinasyon ve denetim fonksiyon-
larinin saghk kurumlarinda ne 6l¢lide ve nasil biitlinlesti-
rildigi, hasta memnuniyeti, saghk ciktilarinin kalitesi, fi-
nansal sirdirdlebilirlik ve calisan memnuniyeti tGzerinde
dogrudan belirleyicidir.

Bu bolimde saglik yonetimi alani kavramsal cerceve ve
tarihsel gelisim, stratejik yonetim, saglik politikasi ve sag-
lik sistemi yonetimi, orgltsel yapilar ve kamu ile 6zel sag-
ik kurumlari dengesi, insan haklari perspektifi ve saglik
hakki ile etik ve yonetisim boyutlari cergevesinde ele ali-
narak, glincel literatiir ve uygulamalardan 6rneklerle tar-
tistlacaktir.

Saglik yonetimi kavrami ve temel tanimlar

Yonetim, klasik tanimiyla, belirlenmis amaclara ulasmak
Uzere insan, para, malzeme, zaman ve bilgi gibi kaynakla-
rin planlanmasi, orgitlenmesi, ylratilmesi, koordinas-
yonu ve denetlenmesi siirecidir (Tosun, 1987). Saglk yo-
netimi ya da saglik kurumlari yénetimi ise bu genel yone-
tim ilke ve tekniklerinin, saglik hizmeti sunan kuruluslara
uyarlanmis 6zel bir alt alanini ifade eder (Longest & Darr,
2008).

Saglk yonetimi, hastaneler, klinikler, rehabilitasyon mer-
kezleri, yasli bakim tesisleri, ruh sagligi kurumlari ve diger
saghk kuruluslarinin, hizmet verdikleri toplumun ihtiyag-
larini karsilayacak bigimde etkin, verimli ve adil olarak or-
gltlenmesini amaglayan bir yonetim disiplinidir. Bu



kurumlar, hem bireylerin 6zgiin saglik gereksinimleri,
hem de hizmet sunumunda uyulmasi gereken yasal di-
zenlemeler, kurumsal politikalar ve etik ilkeler hakkinda
bilgi sahibi olan profesyonel yoneticiler tarafindan yone-
tilmelidir (Sur & Palteki, 2013).

Saghk kurumlari ¢ok fazla bilgiye ihtiya¢ duyulan, ¢ok sa-
yida profesyonelin yer aldigi karmasik ekip calismasi,
hasta glvenligi riskleri ve gligli etik yukimlilikler gibi
ozellikleri nedeniyle diger hizmet kuruluslarindan ayrilr
(Lunenburg, 2012). Bu baglamda hizmet Gretimi ¢cogu za-
man soyut ve karmasiktir. Hizmetin tretimi ile tiiketimi es
zamanl gergeklesir, hata toleransi son derece dusiktir
ve kiclk bir hata bile ciddi zarara neden olabilir. Hasta-
larin ve yakinlarinin duygusal beklentileri yliksektir, ¢ali-
sanlarin blylik kismi yiksek egitimli profesyonellerden
olusur. Bu 6zellikler, saglik yonetiminde yalnizca yonetsel
teknikleri bilmenin yeterli olmadigini, ayni zamanda klinik
surecleri, saglk politikalarini, insan haklari boyutunu ve
etik ilkeleri anlayan, disiplinlerarasi bir bakis agisini zo-
runlu kildigini géstermektedir (Mintzberg, 2016).

Diinyada saglik yonetiminin kurumsallasmasi, Ozellikle
20. yuzyilin ortalarindan itibaren hiz kazanmis, saglik sis-
temlerinin karmasiklasmasi, maliyetlerin artmasi ve has-
tanelerin biylk olgekli 6rgltlere donlismesiyle birlikte
profesyonel saglik yoneticilerine olan ihtiyag belirginles-
mistir (Gostin, 2014). ABD ve Avrupa ulkelerinde saglik
yonetimi bolimleri, yiksek lisans programlari ve mesleki
sertifikasyon stirecleri 1960’lardan itibaren gelismistir. Bu
siirecte Diinya Bankasi, DSO ve diger uluslararasi



kuruluslar, saglik sistemlerinin performansini ve yoneti-
sim yapisini degerlendiren raporlar yayinlamis, yonetim
kapasitesinin giclendirilmesini temel reform alanlarin-
dan biri olarak tanimlamistir (World Bank, 2004).

Tlrkiye’de saglk yonetiminin akademik temelleri, 1980'li
yillarda Prof. Dr. Kemal Tosun’un énciiligiinde istanbul
Universitesi isletme Fakdiltesi biinyesinde kurulan “Has-
tane ve Saglik Kurumlarinda Yénetim” bilim dalina dayan-
maktadir (Tosun, 1987). Bu dénemde hekimlerin “dogal
yonetici” olarak gorildigia yaklasim hakim iken, saglik
hizmetlerinin 6lgek ve kapsam olarak biiyiimesi, teknoloji
yogunlasmasi ve maliyet baskilari, profesyonel yonetici-
lere duyulan ihtiyaci gérandr kilmistir.

1990l yillardan itibaren farkh tniversitelerde hastane is-
letmeciligi, saghk kurumlarn yonetimi ve saglk yonetimi
ylksek lisans programlari acilmis, 2000'li yillarla birlikte
ise lisans, yliksek lisans ve doktora diizeyinde saglik yone-
timi programlari hizla artmistir . Boylece saghk yonetimi,
hem akademik hem de sektorel diizeyde kurumsallasmis-
tir.

2003 sonrasinda uygulamaya konan Saglikta Dénisim
Programi (SDP), Tiirkiye’de saglik sisteminin yeniden ya-
pilandiriimasina yonelik kapsaml bir reform paketi olarak
degerlendirilmistir (T.C .Saghk Bakanligi, 2009). Program
kapsaminda genel saglik sigortasi ile kapsayicilik artiril-
mis, birinci basamakta aile hekimligi modeli yayginlastiril-
mis, hastane yonetiminde performansa dayali 6deme ve
sozlesme modelleri devreye sokulmus, kamu ile o6zel



saghk kurumlari is birligi cergcevesinde sehir hastanelerive
benzeri biliylk olgekli yatirimlar glindeme gelmistir .

Ulusal ve uluslararasi degerlendirmeler, SDP’nin saglik
hizmetlerine erisimi artirdigini, finansman yapisini donis-
tirdlgind ve saghk gostergelerinde iyilesme sagladigini,
ancak mali sirdurilebilirlik, bolgesel esitsizlikler ve saghk
calisani is yuka gibi alanlarda yeni tartismalari da berabe-
rinde getirdigini ortaya koymustur (Bostan ve ark, 2015).

Paradigmalar: Biyomedikal, sosyal, ekosistem ve dijital

Biyomedikal paradigma, hastaligi agirlikla biyolojik ve fiz-
yopatolojik mekanizmalar lzerinden agiklayan, tedaviyi
ise bu mekanizmalarin diizeltilmesine odaklayan bir yak-
lasimdir. Modern hastanelerin klinik 6rgiitlenmesi, uz-
manlasma, laboratuvar ve goriintiileme altyapisi biyuk
Olcide bu paradigma tzerine kuruludur. Akut enfeksiyon
hastaliklari ve travma gibi durumlarda énemli basarilar
saglamis olan biyomedikal paradigmada, sosyal, davranis-
sal ve cevresel belirleyiciler cogu zaman ikincil planda ka-
labilmektedir (DSO, 2000).

Saglik ydnetimi agisindan bakildiginda, yalnizca biyomedi-
kal paradigma ile hareket eden sistemler, yatak doluluk
oranlari, bekleme sireleri, tibbi teknoloji kullanimi gibi
gostergelerde iyilesme saglasa dahi, esitsizlikler, hasta
deneyimi ve toplumsal saglk ciktilarinda sinirli etki yara-
tabilmektedir.

Sosyal saglik paradigmasi, bireyin saglik durumunu yal-
nizca biyolojik faktorlerle degil, sosyoekonomik diizey,



egitim, toplumsal cinsiyet, ¢alisma ve barinma kosullari,
sosyal destek aglari ve kiltiirel faktorlerle birlikte ele alir
(Walt G., 1994). Halk sagligi, saglk sosyolojisi ve sosyal
politika literatliri bu paradigmanin kuramsal temellerini
glclendirmektedir. Bu yaklasim, saglik yonetiminin yal-
nizca hastane ici sireclere odaklanmasinin yeterli olma-
digini, koruyucu saglik hizmetleri, toplum temelli prog-
ramlar ve saghgin sosyal belirleyicilerine yonelik politika-
larin da yonetim glindemine alinmasi gerektigini vurgular.
Ornegin, kronik hastaliklarla miicadelede yalnizca tedavi
hizmetlerini artirmak degil, fiziksel aktivite, beslenme, ti-
tiin kontroll ve yoksullukla micadele gibi alanlarda sek-
torler arasi is birligi gerekmektedir (WHO, 2010).

Ekosistem paradigmasi, insan sagligini cevresel, iklimsel
ve ekolojik faktérlerle birlikte yorumlar. iklim degisikligi,
hava kirliligi, su ve gida glivenligi sorunlari, biyolojik ¢cesit-
liligin kaybi ve go¢ hareketleri, saglk sistemleri tizerinde
ciddi baskilar yaratmaktadir (Kickbusch, 2011). COVID-19
pandemisi, kiiresel 6lgcekte saglk sistemlerinin kriz yone-
timi kapasitesini ve esnekligini test eden bir “stres testi”
islevi gormds, yerel, ulusal ve kiiresel diizeyde hazirlik, er-
ken uyari ve koordinasyon mekanizmalarinin 6nemini or-
taya koymustur. Bu paradigmaya gore saglik yénetimi,
yalnizca kurum ici organizasyonlari diizenlemekten ibaret
degildir. Ayni zamanda afet yonetimi, iklim degisikligi ile
uyum, gog ve insani krizlere yanit gibi alanlarda stratejik
kapasite gelistirmeyi de icerir. Saglik sistemleri paradig-
masi ise hizmet sunumu, finansman, diizenleme, insan
kaynaklari ve bilgi sistemlerinin bitinlesik bir cercevede



ele alinmasini 6nerir (WHO, 2010). Bu yaklasim, saghk yo-
netimini “sistem dislincesi” ile iliskilendirerek, girisimler
arasindaki geri bildirim dongdlerini, beklenmedik sonug-
lari ve karmasikhgi vurgular.

Dijital paradigma, elektronik saglik kayitlari, tele-saglik
hizmetleri, yapay zeka destekli karar sistemleri ve blyuk
veri analitigi gibi teknolojilerin saghk yonetimini kokla bi-
¢cimde donlstirmesini ifade eder. Dijitallesme, bir yan-
dan klinik hatalari azaltma, stiregleri hizlandirma ve mali-
yetleri dlistirme potansiyeli tasirken, diger yandan veri
givenligi, mahremiyet, etik ve erisim esitsizligi gibi yeni
sorunlari da giindeme getirmektedir (Institute of Medi-
cine, 2001).

Saglik politikasi ve saglik sistemi yonetimi

Saglik politikasi, belirli bir toplumun saglik diizeyini iyiles-
tirmeyi amaglayan kararlar, planlar ve eylemler bltuni-
diir. DSO’ye goére saglik politikasi, saglikla ilgili hedeflerin
belirlenmesi, bu hedeflere ulasmak icin stratejilerin gelis-
tirilmesi ve sorumluluklarin farkli paydaslar arasinda pay-
lasiimasini icerir. Bir baska ifadeyle saglik politikasi, “ne
tur saghk hizmetlerinin, kimlere, hangi kosullarda, hangi
finansman modelleri ile sunulacagi”na iliskin tercihlerin
somutlastigl alandir (Walt G., 1994).

Birlesmis Milletler insan Haklari Evrensel Bildirgesi’nin 25.
maddesi, bireyin kendisi ve ailesi i¢in yeterli bir yasam
standardi ve tibbi bakim hakkina sahip oldugunu vurgula-
yarak, sagligi temel bir insan hakki olarak tanimlar (United



Nations, 1948). Glinimiizde pek cok tlke ve uluslararasi
kurulus, saghk politikalarini insan haklari perspektifiyle bi-
¢imlendirmekte, 6zellikle dezavantajh gruplarin saglk hiz-
metine erisimini oncelikli hedef olarak ele almaktadir
(Gostin, 2014).

Saglik politikasi cok boyutlu bir alan olup, farkli alt baslik-
lar altinda incelenebilir (Kickbusch, 2011):

- Tibbi arastirma politikasi: Kanita dayali saghk politi-
kasinin 6n kosulu olan bilimsel arastirmalarin finans-
mani, 6nceliklendirilmesi ve diizenlenmesi ile ilgilidir.

- Saglik insan giicii politikasi: Hekim, hemsire ve di-
ger saglk personelinin sayisi, dagihimi, yetkinlikleri ve
egitim politikalari ile iliskilidir.

- Saglik finansmani politikasi: Vergiler, sosyal sigorta,
Ozel sigorta ve cepten 6demeler arasindaki dengeyi
ve finansal riskten korunma mekanizmalarini belirler.

- Dig politika ve saglik: Pandemiler, insani krizler, go¢
ve iklim degisikligi gibi konular baglaminda kiresel
saghk diplomasisini icerir .

- Kiiresel saglik politikasi: DSO, Diinya Bankasi, OECD
(Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii), bagisci kuru-
luslar ve uluslararasi sivil toplum 6rgltleri gibi aktor-
lerin kiresel saglik yonetisimindeki rollini kapsar.

Saglik politikalarinin olusturulmasi, pratikte lineer olma-
yan, ¢ok tarafli ve ¢cogu zaman ¢atismali bir siire¢ olmakla



birlikte, klasik politika dongtlisi genellikle su asamalardan
olusur (Walt G., 1994):

1. Sorunun tanimlanmasi ve giindem olusturma:
Saglik sorunlarinin kamu glindemine girmesi, veri,
medya ilgisi, toplumsal baski ve siyasi dncelikler ile
iliskilidir.

2. Politika olusturma: Farkh politika seceneklerinin
gelistirilmesi, maliyet-etkililik analizlerinin yapilmasi
ve uygulanabilir alternatiflerin degerlendirilmesi asa-
masidir.

3. Benimseme: Politikanin hukuki veya idari diizeyde
resmen kabul edilmesini icerir.

4. Uygulama: Politika metinlerinin sahadaki eylem-
lere donistigl asamadir; uygulayici aktérlerin davra-
nislari, politika etkilerini belirgin bicimde degistirebi-
lir.

5. Degerlendirme: Politikanin icerigi, uygulanmasi ve
sonuglarinin degerlendirilerek, gerekirse yeni diizen-
lemelere gidilmesi slirecidir.

DSO (2000), bir saglik sisteminin temel amaglarini ti¢ bas-
likta toplamaktadir:

1. Nufusun saghk dizeyini iyilestirmek,

2. Saghk hizmetlerine erisimde adalet ve esitligi sagla-
mak,



3. Bireyleri saglik harcamalari karsisinda mali riskten
korumak.

Bu amaclara ne dlctide ulasildigl, yasam beklentisi, bebek
ve anne 6lim hizlari, hastalik yliki gibi saghk gostergeleri,
gelir, bolge ve sosyoekonomik gruplar arasindaki dagilim,
hizmet kalitesinin givenlik, etkililik, hasta odaklilik, za-
manhlik, verimlilik ve esitlik gibi boyutlari tGizerinden izle-
nir (Institute of Medicine, 2001).

Saghk yoneticilerinin rol ve sorumluluklari

Saglik yonetimi alaninda galisan profesyonellerin gérev ve
sorumluluklari, saghk kurumunun tirtne, blyikligine
ve orgltsel yapisina gore degisebilmekle birlikte, genel
olarak su baslklari icerir (Sur & Palteki, 2013):

- Kurumdaki birimlerin uyumlu ve diizenli bicimde ¢a-
lismasini saglamak,

- Nitelikli ve gerekli sayida personelin planlanmasi,
secimi, ise alimi ve goérevlendirilmesini koordine et-
mek,

- Kurum igi ve kurumlar arasi bilgi akisinin etkin, giive-
nilir ve zamanli bicimde gerceklesmesini saglamak,

- Klinik ve idari performans gostergelerinin (hasta
memnuniyeti, bekleme siireleri, yatak doluluk orani,
mali performans vb.) izlenmesini ve iyilestirilmesini
glivence altina almak,



- insan, malzeme, teknoloji ve finansal kaynaklarin
verimli kullanimini saglamak,

- Stratejik planlama, kalite gelistirme ve akreditasyon
sureclerinde liderlik roli Gstlenmek,

- Saglik mevzuatina, mesleki standartlara ve etik ilke-
lere uyumu denetlemek.

Bazi yoneticiler, kurumun timini kapsayan genel yone-
tici rolini Ustlenirken, bazilar finans, insan kaynaklari,
bilgi yonetimi, pazarlama veya kalite gibi belirli alanlarda
uzman yonetici olarak gorev yapar. Modern yaklasimda,
hekim ve hemesirelerin klinik kararlara odaklanmasini,
profesyonel yoneticilerin ise kurumun stratejik ve operas-
yonel ydnetimini Gstlenmesini saglayan bir is b6limi mo-
deli 6ne ¢ikmaktadir (Mintzberg, 2016).

Henry Mintzberg, 6rgitleri yapisal 6zelliklerine gore sinif-
landirdigi modelinde “profesyonel biirokrasi” tipini, stan-
dartlagsmis uzmanlik, yiksek profesyonel 6zerklik ve kar-
maslk hizmet sirecleri ile karakterize eder. Hastaneler bu
kategoriye klasik 6rneklerdendir. Bu yapilarda:

- Operasyonel ¢ekirdek: Hekimler, hemsireler ve di-
ger saglk profesyonellerinden olusur.

- Yonetim hiyerarsisi: Stratejik tepe, orta kademe ve
denetim kademelerinden olusur.

- Destek ve teknostriiktiir birimleri: Lojistik, bilgi is-
lem, kalite, finans, satin alma gibi bolimleri igerir.



Bu yapi dogru kurgulanmadiginda rol karmasasi, ¢atisma-
lar, birokratik tikanmalar ve verimsizlik ortaya cikabil-
mektedir (Lunenburg, 2012).

Uzun yillar stiren “Hastaneleri kim yénetmeli?” tartismasi
(hekimler mi, profesyonel yoneticiler mi?) glinimizde
daha dengeli bir modele yerini birakmaktadir. Modern
anlayista:

- Tibbi isler: Bashekimlik, klinik seflikleri ve saglik pro-
fesyonelleri tarafindan yurutulen klinik karar siirecle-
rini kapsar.

- idari isler: Hastane yoneticileri, idari direktérler ve
profesyonel saglik yoneticileri tarafindan ydritalen fi-
nans, insan kaynaklari, lojistik, bilgi yonetimi ve kalite
yonetimi slreclerini icerir.

Bu ayrim, hekimlerin ve hemsirelerin klinik rollerine odak-
lanmasina, yonetim bilimi egitimi almis profesyonellerin
ise kurumun stratejik yonetisimini istlenmesine olanak
tanir. Boylece liyakat temelli, hesap verebilir ve daha ras-
yonel bir yonetim modeli ortaya cikar. Ginimizde bu
tartisma asilarak saghk kuruluslarini saglik yonetimi egi-
timi de almis yoneticilerin cogunlukla yénetmeye basladi-
gini soyleyebiliriz.

Yalin hastane modeli

Yalin yonetim, israfi azaltmayi, sliregleri sadelestirmeyi,
deger yaratmayan adimlari ortadan kaldirmayi ve galisan-
larin siirekli iyilestirme sireclerine katilimini tesvik eden



bir yaklasimdir (Yilmazlar, 2025). Saghk kurumlarinda ya-
lin hastane modelinin benimsenmesi ile:

- Gereksiz blirokratik katmanlar azaltilabilmekte,

- Hasta akisi hizlanmakta, bekleme sireleri kisal-
makta,

- Lojistik slirecler ve stok yonetimi iyilesmekte,

- Hata oranlari ve maliyetler diiserken, hasta ve cali-
san memnuniyeti artmaktadir (Salvatore ve ark.,
2021).

Tirkiye’de hem kamu hem 6zel hastanelerde yalin yone-
tim uygulamalarinin, kalite ve akreditasyon siiregleriyle
entegre edildigi; slirec iyilestirme projeleri, klinik yolluk-
lar ve standardizasyon girisimleriyle desteklendigi gorul-
mektedir.

Stratejik yonetim, kriz yonetimi ve siirdirilebilirlik

Stratejik yonetim, saglik kurumunun misyon ve vizyonunu
tanimlayan, i¢ ve dis ¢evre analizine dayali olarak uzun va-
deli hedefler ve politikalar gelistiren, bu hedeflere ulas-
mak icin gerekli kaynak tahsisini planlayan ve uygulama
sonuglarini izleyen bitlncdl bir strectir (Porter & Teis-
berg, 2006). Saglik kurumlarinda stratejik yonetim su alt
bilesenleri icerir:

- Stratejik insan kaynaklari yonetimi,

- Stratejik finans yonetimi ve mali strdurilebilirlik,



- Lojistik ve tedarik zinciri yonetimi,
- Risk ve kriz yonetimi,
- Kalite, guivenlik ve akreditasyon yonetimi.

Stratejik yonetim kiltiriiniin kurumsal diizeyde igselles-
tirilmesi, kisa vadeli “glinii kurtarma” yaklasimlarinin ye-
rine, uzun vadeli deger Uretimine odaklanmayi gerektirir.
Yonetim literatlriinde sikca vurgulandigi tzere, stratejik
planlarin basarisini belirleyen ana unsur, planin metinsel
kalitesinden ¢ok uygulama ve izleme mekanizmalarinin
glcudur. Saghk kurumlarinda stratejik planlarin hazirlan-
masina ragmen, uygulama ve degerlendirme siregleri za-
yif kaldiginda hedeflenen ciktilar elde edilememektedir.

Bu nedenle:
- Senaryo temelli, esnek stratejik planlama,

- Olasi krizler icin olaganisti durum planlarinin 6n-
ceden gelistirilmesi,

- Gosterge temelli izleme ve erken uyari sistemlerinin
kurulmasi,

- Geri bildirim dongitilerinin agik ve seffaf kiinmasi

stratejik yonetim modeli icinde kritik &neme sahiptir (Por-
ter, 2009).

COVID-19 pandemisi, saglik sistemlerinin stratejik yone-
tim kapasitesini sinayan kiiresel bir kriz olarak degerlen-
dirilmistir. Tlrkiye’de pandeminin yonetiminde:



- Daha 6nce kurulmusg olan aile hekimligi ve birinci ba-
samak altyapisi,

- Merkezi saglik bilgi sistemleri,

- Kamu ve 6zel saglik kuruluslarinin kaynaklarinin hizli
mobilizasyonu,

- Lojistik kapasite (kisisel koruyucu donanim, ventila-
tor, ilag temini vb.)

Onemli avantajlar saglamistir. Ancak yogun bakim kapasi-
tesi, saglk calisani tiikenmisligi, yerel ve merkezi koordi-
nasyon ve risk iletisimi gibi alanlarda iyilestirilmesi gere-
ken yonler de ortaya ¢cikmistir. Bu deneyim, kriz yonetimi-
nin yalnizca “olaganistt durum planlari” ile sinirh olma-
digini, ayni zamanda esnek oOrgit yapilari, yetki devri,
gugli liderlik, seffaf iletisim ve veri temelli karar stregleri
gerektirdigini gostermektedir.

Maliyet yonetimi, bilgi yonetimi, sistem y6netimi ve di-
jital saghk

Saglik hizmeti maliyetlerindeki artis, hem bireyler hem de
saglik sistemleri Uzerinde ciddi bir baski olusturmaktadir.
Ozellikle duisiik ve orta gelirli gruplar icin cebinden yapilan
saglik harcamalari, yoksullastirici etkiler yaratabilmekte-
dir (World Bank, 2004). Maliyet yonetimi, saglik kurulus-
larinin sundugu hizmetlerin kalitesini diislirmeden mali-
yetleri kontrol etmeyi ve kaynaklari verimli kullanmayi
hedefler. Bu ¢ergevede:



- Gereksiz tetkik, gorlintiileme ve midahalelerin azal-
tilmasi,

- Kanita dayal tip ilkelerine dayanan klinik protokolle-
rin uygulanmasi,

- ilag ve tibbi malzeme tedarik zincirinin rasyonellesti-
rilmesi,

- Is akislarinin analiz edilerek darbogazlarin ve israf
noktalarinin belirlenmesi,

- Birim maliyet analizleri ve maliyet—etkililik degerlen-
dirmelerinin yapilmasi

temel araglardir. “Maliyetini bilmeyen bir sistemin, fiya-
tini rasyonel belirlemesi ve kaynaklari adil kullanmasi
mimkin degildir” ifadesi, saglik yonetiminde maliyet
analizi ve finansal seffafligin 6nemini Ozetlemektedir
(Porter & Teisberg, 2006).

Bilgi yonetimi, hem maliyetlerin kontrolii hem de hizmet
kalitesinin artirilmasi acisindan temel bir bilesendir. Saglik
kurumlarinda dogru, glincel ve erisilebilir bilgiye dayan-
mayan bir yonetim sistemi dislinlilemez. Bilgi yonetimi;

- Klinik ve idari verilerin dogru sekilde toplanmasi,
kaydedilmesi ve saklanmasini,

- Verilerin analiz edilerek karar verme slreclerinde
kullanilmasini (performans gostergeleri, kalite indika-
torleri, hasta glvenligi raporlari),



- Elektronik saglik kayitlari ve saglik bilisim sistemleri-
nin etkili kullanimini,

- Kurum igi iletisimin gliclendirilmesini ve bilgi payla-
sim kaltGrindn tesvik edilmesini gerektirir (Institute
of Medicine, 2001).

Bircok ulkede saglik hizmeti saglayicilari, kaynaklarini bir-
lestirerek bolgesel veya ulusal aglar, konsorsiyumlar ve is
birligi modelleri gelistirmektedir. Bu tir sistem yonetimi
yaklasimlari, tek tek kurumlarin sahip olamayacagi tekno-
loji, uzmanlik ve kapasitelere erisimi mimkun kilar. Sis-
tem yoOnetimi cercevesinde:

- Farkh basamaklardaki saglik kuruluslari arasinda
sevk zincirinin iyi tasarlanmasi,

- Hasta bilgilerinin basamaklar arasinda giivenli ve za-
maninda aktarilmasi,

- ileri teknoloji gerektiren hizmetlerin (6r. radyote-
rapi, organ nakli vb.) bolgesel merkezlerde yogunlas-
tirllmasi,

- Bolgesel saglik planlamasi ve entegrasyonun gelisti-
rilmesi 6nemli rol oynar (DSO, 2010).

E-devletlesme siireciyle birlikte, Tirkiye’de ve diinyada
saglik hizmetlerinde elektronik recete, elektronik saglik
kayitlari, ilag tiketiminin merkezi izlenmesi ve saglk har-
camalarinin analizi gibi uygulamalar yayginlagsmistir. Bu
durum, hem denetim mekanizmalarini giiglendirmekte



hem de politika yapicilarin kanita dayali kararlar almasini
kolaylastirmaktadir.

Antibiyotik kullanimi 6rnegi, dijital denetim mekanizma-
larinin halk saghgi ciktilari izerindeki etkisini ¢arpici bi-
¢cimde gosterir. Turkiye’de uzun yillar gereksiz ve regete-
siz antibiyotik kullanimi yaygin bir sorundu. Son yillarda
recetesiz antibiyotik satisinin kisitlanmasi, recete yazimi-
nin elektronik ortamda izlenmesi ve hekimlerin antibiyo-
tik yazma davranislarinin geri bildirim mekanizmalari ile
degerlendirilmesi sonucunda, uygunsuz antibiyotik kulla-
niminda azalma ve antimikrobiyal direncle miicadelede
ilerleme saglanmistir (World Bank, 2018). Bu 6rnek, iyi ta-
sarlanmis bilgi sistemlerinin ve denetim modellerinin,
saghk politikalarinin etkinligini artirabilecegini goster-
mektedir.

Saglik hakki, insan haklari ve esitlik

Saglk hakki yalnizca “hizmet alma” hakki degildir; asagi-
daki unsurlari da igerir:

1. Saglik tesislerine, mallarina ve hizmetlerine zama-
ninda, kabul edilebilir ve karsilanabilir bicimde erisim
hakki,

2. Herkes i¢in ulasilabilecek en yiiksek saglik diizeyine
esit firsatla ulasma hakki,

3. Saghga iliskin bilgiye, saglik egitimi ve danismanliga
erisim hakki,



4. Saglik hizmetlerinden yararlanirken ayrimciliga ug-
ramama hakki.

Devletler bu kapsamda asagidaki ylikimlaliklere sahiptir:

- Saghk hakkina saygi gosterme (kisilerin saglk arayis-
larini engellememe),

- Saghk hakkini koruma (tgtinci kisilerin hak ihlalle-
rini dnleme),

- Saghk hakkini hayata gecirme (gerekli altyapiyi
kurma, hizmetleri yayginlastirma, yasa ve politikalar
gelistirme) (Gostin, 2014).

Saglhk hakki, irk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal goris, ulu-
sal veya toplumsal kéken, milkiyet, dogum, engellilik, yas
veya baska herhangi bir statli temelinde ayrim yapilmak-
sizin herkes icin gecerlidir (United Nations, 1948). Fiili
esitsizliklerin giderilmesi icin dezavantajli gruplara yonelik
pozitif ayrimci politikalar gelistirilebilir.

Saglik kurumlari ve yoneticileri hizmet sunumunda ayrim-
cihga izin vermemeli, yoksullar, go¢gmenler, kronik hasta-
g1 olanlar, engelliler, kadinlar, gocuklar ve yaslilar gibi de-
zavantajli gruplarin erisimini artiracak diizenlemeler yap-
mal, dil, kaltir ve cografi engelleri azaltmaya yonelik
stratejiler gelistirmelidir. Bu baglamda saglik yonetimi, in-
san haklari ve sosyal adalet perspektifini kurumsal poli-
tika ve siireclere entegre etmekle yikiimlidir (Amnesty
International, 2014).

Kamu ve 6zel saglik kurumlari, rekabet ve saglik turizmi



Kamu hastaneleri, sosyal devlet ilkesinin somutlastigl,
vergi gelirleri ve sosyal glivenlik kaynaklariyla finanse edi-
len kurumlardir. Ozellikle diisiik gelirli ve kirilgan gruplar
icin son giivence islevi gorirler (OECD, 2006). SDP sonra-
sinda kamu hastanelerinde performansa dayali 6deme
sistemleri, fiziksel altyapi yenileme ve kapasite artirimi,
hizmet kapsaminin genislemesi gibi gelismeler yasanmis-
tir ( World Bank, 2018).

Bununla birlikte asiri hasta yuki ve yogunluk, birokratik
slreclerin esneklikten uzak yapisi, insan kaynaklarinda si-
nirh hareket alani, yetersiz maliyet analizi ve finansal geri
bildirim gibi sorunlar, kamu hastanelerinin zayif yonleri
olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Ozel hastaneler ve saglik gruplari, esnek karar alma me-
kanizmalari, yatirim kapasitesi ve marka stratejileri saye-
sinde yeni teknolojiye hizli uyum, hizmet cesitliligi, daha
kisisellestirilmis hasta deneyimi ve saglk turizmi alanla-
rinda rekabet avantaji saglayabilmektedir .Bazi 6zel saglik
gruplari, tek bir semt hastanesinden bolgesel veya kire-
sel zincirlere donismus, yonetim ve marka stratejilerini
uluslararasi 6lgekte uygulamaya baslamistir (Salvatore ve
ark, 2021).

Michael Porter, saglk hizmetlerinde rekabetin fiyat (ize-
rinden degil, deger lizerinden sekillenmesi gerektigini sa-
vunur (Porter & Teisberg, 2006). Deger, “hasta icin an-
lamli sonuglar ve bu sonuglara ulasmak icin harcanan top-
lam maliyet” orani ile ifade edilir. Buna gore:



- Kamu ve 6zel kurumlar arasinda kalite odakli reka-
bet,

- Klinik sonuglarin dlctilmesi ve seffaf bicimde rapor-
lanmasi,

- Hastaya bitlincll bakim sunan entegre hizmet mo-
delleri,

- Kronik hastalik yonetiminde gok disiplinli ekiplerin
koordinasyonu deger temelli rekabetin temel unsur-
laridir. Bu yaklasim, sadece arz tarafini degil, talep ve
Ucretlendirme mekanizmalarini da donustiirmeyi ge-
rektirir. TUrkiye son yillarda saglik turizmi alaninda
onemli yatinimlar yapmis, 6zellikle belirli branslarda
uluslararasi hastalar igin cazip bir Glke haline gelmis-
tir.

Tirkiye’'de saghk turizmi icin kurulan kurumsal yapilar:
Saglik Turizmi Dairesi Bagkanligi:

T.C. Saghk Bakanhgi biinyesinde kurulan bu baskanlik,
saghk turizmi politikalarinin kurumsal diizeyde koordine
edilmesine yonelik ilk adimi olusturmustur. Dairenin te-
mel gorevleri arasinda ruhsatlandirma, denetim, uluslara-
rasi hasta sirecinin yonetilmesi ve sektor rehberliginin
saglanmasi yer almaktadir.

Uluslararasi Saglik Hizmetleri Genel Miidiirligii:

Saglik turizminin koordinasyonunda merkezi rol (istlenen
USHGM, uluslararasi hastalarin kabul sireclerinden



sektor denetimine kadar genis bir gorev yelpazesine sa-
hiptir. Bu yapi, Tarkiye'nin saghk hizmeti ihracatini artir-
mayI hedefleyen politikalarin merkezindedir.

USHAS-Uluslararasi Saglik Hizmetleri A.S.:

Kamu niteliginde bir sirket olan USHAS, Tiirkiye’nin saglik
markasinin kiiresel dizeyde tanitimi, yurt disina saglik
hizmeti ihracati, saglk kuruluslarinin uluslararasi pazarda
temsili ve fiyatlandirma politikalarinin standartlastiril-
masi gibi islevleri yuritmektedir. USHAS ayrica araci ku-
ruluslari denetleyen ve uluslararasi hasta akisini ydéneten
yapidir.

Tirkiye’de saghk turizminin blylmesine katki saglayan
temel duizenlemeler:

- 2012/3305 Sayil Bakanlar Kurulu Karari: Doviz ka-
zandirici hizmetlere yonelik destekler

- Uluslararasi Saglik Turizmi Yonetmeligi: Araci kuru-
luslarin sertifikasyonu ve yetki belgesi zorunlulugu

- Dijital saghk hizmeti ihracatina yonelik tesvikler

- Paket fiyatlandirma ve uluslararasi hasta yonetimi
usul ve esaslari

Bu diizenlemeler Tirkiye’'nin uluslararasi pazarda rekabet
avantaji elde etmesini saglamistir.

Sehir hastaneleri ve Ust diizey saglik altyapisi:



2017’den itibaren kamu ve 6zel saglik kuruluslari is birligi
modeliyle hayata gecirilen sehir hastaneleri, Turkiye’nin
saglk turizmi kapasitesinde 6nemli bir katkida bulunmus-
tur. Genis yatak kapasiteleri, uluslararasi akreditasyonlar,
ileri teknoloji kullanimi bu tesislerin uluslararasi hasta aki-
sinl artirmasina olanak saglamistir.

Akreditasyon yonetimi ve dijital saghk:
Akreditasyon ve kalite yonetimi:

- JCI (Uluslararasi Ortak Komisyon) akreditasyonuna
sahip saglik tesislerinin sayisinda 6nemli artis yasan-
migtir.

- HIMSS ve EMRAM (Saglik Bilgi ve Yonetim Sistemleri
Toplulugu, Elektronik Tibbi Kayit Kabul Modeli) dijital

hastane sertifikasyonlari Tirkiye'yi dijitallesmede bol-
gesel lider haline getirmistir.

- TURKAK (Tiirk Akreditasyon Kurumu) laboratuvar ve
goriantileme merkezlerinde uluslararasi kalite gu-
vence mekanizmalarini gelistirmistir.

Dijital Saglik Altyapisi, E-Nabiz, Tele-tip, Tele-radyoloji,
USHAS'In uluslararasi hasta platformlari bu alanda Tur-
kiye'yi rekabetci bir konuma tasimistir.

Kuzey Kibris Tlirk Cumhuriyeti’nde iklimi ve dogal cevresi,
turistik altyapisi, nitelikli saghk insan giici ve Universite
hastaneleri ile saglik turizmi agisindan énemli bir potansi-
yele sahiptir. Bu potansiyelin hayata gecirilebilmesi igin:



- Net bir ulusal ve yerel saglik turizmi stratejisinin
olusturulmasi,

- Uluslararasi akreditasyon sireclerine yatirim yapil-
masl,

- Hedef (ilke pazarlarina yonelik tanitim ve marka
stratejileri gelistirilmesi,

- Kamu-6zel-liniversite is birliginin glclendirilmesi

gereklidir. Stratejik yonetim modelinin dogru kurulmasi
halinde, Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyetinin de saglik turiz-
minde bir merkez haline dénidsmesi mimkindur.

Yetisen saglik yoneticilerinin de bu alana énemli katkilar
saglayacagini belirtmemiz gerekir.

Saghik yonetiminde etik: Klinik etik, kurumsal etik ve li-
yakat

Klinik dizeyde saglik etigi, hekimler ve diger saglk cali-
sanlarinin hastalarina:

- Saygil,

- Ayrimciliktan uzak,

- Gizlilik ilkesine uygun,

- Bilgilendirilmis onama dayall

bakim sunmalarini gerektirir. Zarar vermeme, yararllik,
ozerklige saygi ve adalet ilkeleri, biyotip etiginin temelini
olusturur (Gostin, 2014). Hipokrat Andi’'nin c¢agdas



yorumlari ve meslek orgttlerinin etik kodlari, bu ilkeleri
somutlastirir.

Kurumsal diizeyde etik, saglik yoneticilerinin ve st yone-
timin tutum ve davranislarini kapsar. Orgiitlerde etik dav-
ranisi desteklemek igin:

- Etik kodlar ve davranis rehberleri,

- Bildirim ve geri bildirim sistemleri,

- Cikar catismasi bildirim ve yonetimi,

- Hasta haklari birimleri ve etik kurullar

gibi mekanizmalar gelistirilir (WHO, 2010). Saglik kurum-
larinda yoneticilerin, ¢alisanlarin etik olmayan olay veya
uygulamalari bildirmelerini tesvik eden, glivenli ve seffaf
bir ortam olusturmasi kritik 6nemdedir. Etik disi davranis-
larin gérmezden gelinmesi, kisa vadede “krizden ka-
¢inma” gibi goriinse de orta ve uzun vadede kurum kiltu-
riniin bozulmasina, galisanlarin tikenmesine, hasta gu-
venligi sorunlarina ve kamu gliveninin zedelenmesine yol
acar.Saglik yonetiminde etik, yalnizca klinik etikle sinirh
degildir. Ayni zamanda dogru kisilerin, dogru yetkinlik-
lerle, dogru pozisyonlarda istihdam edilmesi , atama ve
terfi slireclerinin nesnel olgltlere dayanmasi, siyasi, kisi-
sel veya maddi ¢ikar catismalarinin yonetilmesi gibi yo-
netsel etik boyutlarini da icerir. Yonetimi tstlenecek kisi-
lerin, unvanlarindan bagimsiz olarak, yonetim bilgisi ve
becerisine sahip olmasi temel kosuldur. Liyakata dayali ol-
mayan atamalar, kurumsal performansi ve kamu giivenini
olumsuz etkiler, nitelikli profesyonellerin sistemden uzak-
lagsmasina yol agabilir (Mintzberg, 2016).



Maliyet, finansman ve adalet

Saglik hizmetlerinde “tamamen bedelsiz hizmet” kav-
rami, ekonomik anlamda gercekci degildir. Hizmet bedeli
ya dogrudan hasta, ya sosyal glivenlik sistemi ya da 6zel
sigortalar tarafindan 6denmektedir. Bu nedenle saglik ku-
rumlarinin maliyetlerini dogru hesaplamasi, birim hizmet
maliyetine dayali fiyatlandirma yapmasi, sigorta sistemle-
rinin slirdirilebilir finansman modelleri gelistirmesi yal-
nizca yénetimsel degil, ayni zamanda etik bir zorunluluk-
tur. Finansal seffaflik ve maliyetlerin adil paylastiriimasi,
saglk hakki ve sosyal adalet ilkeleriyle yakindan iliskilidir
(Porter & Teisberg, 2006).

Sonug

Saglik yonetimi, glinimiz diinyasinda bir tGlkenin gelecegi
acisindan stratejik bir alan olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu
alan, yalnizca “hastane idaresi”nden ibaret degildir. Ayni
zamanda etik, politik, ekonomik, hukuki ve toplumsal bo-
yutlari olan karmasik bir yonetim pratigidir. Bu bolimde
ortaya konan gergeve, saglik ydonetimini:

- Kavramsal ve tarihsel temelleri,

- Dénisen paradigmalar (biyomedikal, sosyal, ekosis-
tem, dijital),

- Saglk politikasi ve saglik sistemi yonetimi boyutlari,
- Orgiitsel yap, stratejik yénetim ve kriz yénetimi,

- insan haklari perspektifi ve saglhk hakki,

- Klinik ve kurumsal etik, liyakat ve finansal adalet ek-
seni lzerinden ele almistir.



Eger saghk yonetimi alaninda “sihirli bir degnek” kul-
lanma imkani olsaydi, en ¢ok degistirilmesi gereken un-
sur, saglk kurumlarinin ve politika yapicilarin stratejik yo-
netim kiltlrind igsellestirmeleri olurdu. Stratejik yone-
tim kiltard yerlestiginde:

- Liyakat temelli atamalar gliclenecek,

- Etik problemler ve ¢ikar ¢catismalari azalacak,

- Kaynaklar daha rasyonel ve adil kullanilacak,

- Hasta ve g¢alisan memnuniyeti artacak,

- Kamu ve 0Ozel sektor arasinda deger temelli rekabet
ve is birligi zemini gelisecektir.

Sonug olarak saglik yonetimi; bilgi birikimi, disiplinlerarasi
yapisi ve uygulamadaki kritik roll ile hem ulusal saglik po-
litikalarinin hem de kiresel saghk glindeminin merke-
zinde yer almaya devam edecektir. Bu alanin gii¢lendiril-
mesi, sirdarilebilir, adil ve insan haklarina dayali bir sag-
lik sisteminin insasi agisindan vazgecilmezdir.
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Milliyetgiligin Felsefesi: Tarihselcilik
Perspektifinden Bir inceleme
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Bu calisma, milliyetcilik kavraminin tarihsel kokenlerini,
modernlesme siireglerini ve kiiresel siyasetteki dontsiim-
lerini kapsaml bicimde incelemektedir. Fransiz Devrimi
ve Alman Romantizmi ile dogan milliyetgilik, Bati’da kiil-
turel bir vatanseverlik ve ulusal kimlik olgusu olarak sekil-
lenirken, Bati disindaki toplumlarda farkli tarihsel ve cog-
rafi kosullara bagli olarak ¢esitlenmistir. Somurgecilik kar-
siti miicadeleler, bagimsizlik hareketleri ve prekapitalist
toplumlardan kapitalist ekonomilere gegis strecleri, milli-
yetciligin cok boyutlu ve dinamik bir fenomen oldugunu
gostermektedir (Greenfeld, 1992; Gellner, 1983; Calhoun,
1997).

ikinci Diinya Savasi sonrasi diinya diizeni, Dogu ve Bati
bloklari ile Uglincii Diinya Ulkeleri arasinda {iclii bir sistem
olarak sekillenmis; bu silireg, milliyetgiligin hem ulusal
hem de uluslararasi diizeyde bir gli¢ ve kimlik unsuru ola-
rak kullanilmasina zemin hazirlamistir (Arnold, 2010;
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Ergil, 1983). Balkanizasyon ornekleri, milliyetgiligin etnik
catismalar ve devletlerin yeniden yapilandirilmasi bagla-
minda nasil krizlere yol acabilecegini gdstermistir
(Pringle, 2024; Breuilly, 1993). Bu donemde milliyetgilik,
yalnizca i¢ politika araci olmanin 6tesine gecerek, ulusla-
rarasi iliskiler ve klresel glic dengeleriyle dogrudan iliski-
lendirilen bir olgu haline gelmistir.

Soguk Savas sonrasi donemde, ulus-devletlerin sinirlari-
nin belirsizlesmesi, uluslaristi yapilar ve kiiresel normlar,
milliyetciligin yeniden tanimlanmasini zorunlu kilmistir.
Dijitallesme, sosyal medya ve artan insan hareketliligi,
milliyetcilik sdylemlerinin hizla yayilmasina ve hem yerel
hem kiiresel 6lcekte etkilesim alani bulmasina olanak sag-
lamistir (Castells, 2009; Wimmer, 2013). Bu surregler, mil-
liyetciligin hem kultlrel bir kimlik hem de politik bir stra-
teji olarak oynadigr merkezi roll pekistirmistir.

Sonug olarak, milliyetcilik sabit bir kavram olmayip tarih-
sel, cografi ve kiltlrel baglamlarla stirekli etkilesim halin-
dedir. Kavram, ulusal kimlik, kiltiirel aidiyet, vatansever-
lik ve siyasi bagimsizlik taleplerinin bir araci olarak tarih
boyunca 6nemli bir rol oynamis; modern diinyada ise kii-
resellesme, dijitallesme ve uluslararasi iliskiler bagla-
minda yeniden tanimlanmistir. Bu ¢alisma, milliyetgiligin
tarihsel derinligini, glincel etkilerini ve sosyal bilimler agI-
sindan disiplinler arasi 6nemini bitlinlikli bicimde sun-
makta ve kavramin gelecekteki siyasal ve kiiltirel rolini
ongormektedir.



Giris

Milliyetgilik, modern siyasal diisiincenin en etkili ve ayni
zamanda en tartismali olgularindan biridir. Bir ideoloji
olarak milliyetgilik, ulusal kimliklerin insasinda, siyasal
mesruiyetin tesisinde ve toplumsal aidiyetlerin orgitlen-
mesinde merkezi bir rol oynamaktadir. Ernest Gellner’in
(1983) vurguladigi gibi, milliyetcilik modern sanayi toplu-
munun gerektirdigi kiiltirel homojenligin siyasal bir ideo-
lojiye donistirilmis bicimidir. Benedict Anderson’in
(2006) anlu ifadesiyle milletler, “hayali cemaatler”dir;
yani bireylerin cogunu hic tanimadigi ama ortak bir tahay-
yll cercevesinde kendini ait hissettigi topluluklardir.
Hobsbawm (2013) ise milliyetciligi “icat edilmis gelenek-
ler” araciligiyla tarihsellesen ve sireklilik yanilsamasi ya-
ratan bir ideoloji olarak degerlendirmistir.

Bu literatlirlin isaret ettigi gibi, milliyetcilik yalnizca epis-
temolojik degil, ayni zamanda ontolojik, aksiyolojik ve
metodolojik boyutlara da sahiptir. Milliyetgilik epistemo-
lojik diizeyde bilgi Gretiminde belirli iddialar tasir; ontolo-
jik olarak milletin varhgina dair kabuller igerir; aksiyolojik
olarak ozgurliik, esitlik, etnik sadakat veya vatanseverlik
gibi degerlerle anlam kazanir; metodolojik acidan ise ta-
rihsel baglam iginde sirekli donlisiim geciren bir olgu ola-
rak incelenmeyi zorunlu kilar (Smith, 1998; Ozkirimli,
2017).

Bu calismanin yontemsel tercihi, milliyetciligi tarihselcilik
(historicism) perspektifinden ele almaktir. Tarihselcilik,
kavramlarin sabit 6zlere sahip olmadigini; tersine, tarihsel



sureglerin dinamikleri icinde siirekli yeniden anlamlandi-
rildigini savunur (Collingwood, 1946; Iggers, 1997). Milli-
yetciligin farkh donemlerde 6zgirlikgd, birlestirici, disla-
yici veya yikicl sonuglar dogurmasi da ancak tarihselci bir
bakis agisiyla anlasilabilir. Bu nedenle, milliyetcilik olgu-
sunu tartisirken, Atattrk’tin ulusal bagimsizlik vurgusun-
dan Gandhi’nin anti-sémiirgeci sdylemine, Lincoln’lin bir-
lestirici dilinden Roosevelt’in vatanseverligine, Churc-
hill’'in savas yillarindaki ulusal seferberlik cagrilarina kadar
genis bir yelpazeyi kapsamak mimkindir. Bu farkl 6r-
nekler, milliyetciligin tek bir anlami ya da sabit bir yorumu
olmadigini, aksine tarihsel baglamlara gore sirekli degi-
sen bir igerik kazandigini gostermektedir.

Tarihselcilik ve milliyetcilik caligmalari

Tarihselcilik, duslinceleri ve ideolojileri, ortaya ¢iktiklari
toplumsal ve siyasal baglamin icinde kavramayi esas alan
bir yaklagimdir. Bu bakis acisina gore hicbir kavram sabit
degildir; tarihsel siregler iginde yeni anlamlar kazanir,
farkl toplumsal ihtiyaclara gore yeniden Uretilir (Iggers,
1997). Milliyetcilik de bu c¢ercevede, duragan bir “6z”ln
degil, tarihsel kosullarin belirledigi ¢ok katmanli bir feno-
menin adi olarak incelenmelidir.

Milliyetcilik calismalarinda tarihselcilik iki temel katki su-
nar. Birincisi, kavramin kronolojik cesitliligini goriinir ki-
lar: Antik Cag’da natio kavraminin etnik kdkeni ifade et-
mesinden (Smith, 1986), Ortacag’da dini cemaat algisina,
18. ylizyilda Amerikan ve Fransiz devrimleriyle dogan mo-
dern vatandaslhk fikrine (Brubaker, 1996), 20. yizyilda



somirgecilik karsiti ulusal kurtulus hareketlerine (Wim-
mer, 2013) kadar uzanan genis bir tarihsel cizgi ortaya ¢I-
kar. ikincisi, tarihselcilik, milliyetciligin tek yonli bir ideo-
loji degil, farkli baglamlarda farkl islevler Ustlenen bir
“cok yuzli” olgu oldugunu vurgular. Bu nedenle, milliyet-
ciligi yalnizca 6zgirlikel veya yalnizca otoriter bir hare-
ket olarak gormek indirgemeci olur (Calhoun, 1997).

Bu noktada klasik literatir ile glincel literatiir arasinda bir
sureklilikten s6z etmek mimkindir. Ernest Renan’in
(1882/1996) millet taniminda “gunliuk plebisit” vurgusu,
Hans Kohn’un (1944) Bati-Dogu ayrimi, Ernest Gellner’in
(1983) modernist yorumu, Anderson’in (2006) “hayali ce-
maatler” yaklasimi ve Smith’in (1998) etno-sembolist kat-
kisi, aslinda farkli bigimlerde olsa da tarihselci bir kabule
dayanir: Milliyetcilik, sabit bir ideoloji degil, tarihsel ko-
sullarin yeniden drettigi bir fenomendir.

Dolayisiyla bu calismada milliyetgilik, “tek bir hakikatin”
degil, tarihsel baglamlarin ve toplumsal ihtiyaglarin sekil-
lendirdigi bir siirec olarak ele alinacaktir. Bu yaklasim, mil-
liyetciligin hem kurucu (ulus-devletin insasi, bagimsizlik
hareketleri) hem de yikici (etnik ¢atismalar, ayrilikgilk)
yonlerini bir arada degerlendirmeye imkan tanir.

Milliyetgiligin kavramsal temelleri

Milliyetcilik calismalarinda en temel tartismalardan biri,
“millet” (nation) kavraminin neyi ifade ettigi sorusudur.
Kavramin kokeni Latince natioya dayanir; bu terim bas-
langicta “dogum” veya “soy” anlaminda kullaniimis, Antik



Roma’da yabanci topluluklari ve etnik kokenleri belirtmek
icin tercih edilmistir (Smith, 1986). Ortacag’da ise natio,
Universite 6grencilerinin veya dinsel topluluklarin mensu-
biyetini tanimlamak igin kullanilan daha dar bir aidiyet ka-
tegorisiydi (Hastings, 1997). Dolayisiyla, millet kavraminin
tarihsel seriiveni Hastings, sabit bir 6zden ziyade farkli do-
nemlerde farkl toplumsal ve siyasal islevler tGstlenmis bir
terim oldugunu gosterir.

Modern milliyetgilik kuramcilari bu tarihsel cogullugu
farkli  sekillerde  kavramsallastirmiglardir.  Renan
(1882/1996), milletin ne irka ne de dile indirgenebilece-
gini, onu esasen ortak hatiralar ve “glnlik plebisit” irade-
siyle tanimlamistir. Kohn (1944) ise Bati ve Dogu milliyet-
cilikleri arasinda yaptigl ayrimda, Bati’da milliyetgiligin
daha cok siyasal ilkelere (vatandaslik, 6zglirlik, riza) da-
yandigini; Dogu’da ise etnik ve kiltlrel unsurlarin belirle-
yici oldugunu ileri siirmistir. Bu ayrim, her ne kadar son-
raki literatiirde indirgemecilikle elestirilmis olsa da (Ozki-
rimh, 2017), kavramsal bir baslangi¢ noktasi sunmustur.

Gellner (1983), milletin modern sanayi toplumunun
Urini oldugunu savunarak kavrami toplumsal yapiyla ilis-
kilendirmistir. Anderson (2006), milletleri “hayali cemaat-
ler” olarak tanimlamis ve bu tahayyilin modern iletisim
araglari ve basil klltir sayesinde mimkiin oldugunu ileri
sirmistir. Smith (1998) ise modernist yaklasimlarin ak-
sine, etno-sembolist bir cercevede milletin tarihsel kokle-
rini, mitlerini, sembollerini ve kolektif hafizasini vurgula-
mistir.



Guncel literatiir, millet kavraminin sabit bir tanimini ver-
mekten ¢ok, onun esnek ve ¢cogul dogasini vurgulamakta-
dir. Brubaker (1996) “millet”in ¢cogu zaman bir kategori
degil, bir séylem oldugunu; Wimmer (2013) ise milletin
etnik sinir gizimleriyle siirekli yeniden dretildigini belirt-
mektedir. Dolayisiyla “millet”in kavramsal temelleri, hem
tarihsel hem de teorik olarak degiskenlik gosterir. Bu ne-
denle milliyetciligi anlamanin ilk adimi, milletin 6zsel bir
tanimini aramak degil, farkli baglamlarda nasil insa edildi-
gini ortaya koymaktir.

Modern donemde milliyetgiligin dogusu

Milliyetgilik, modern ¢agin en giicli siyasal ve toplumsal
hareketlerinden biri olarak 18. ve 19. ylzyillarda sekillen-
mistir. Modern milliyetgiligin ortaya ¢ikisinda li¢ temel di-
namik 6ne cikar: Aydinlanma duslincesi, Fransiz Dev-
rimi’nin mirasi ve sanayi kapitalizminin toplumsal donu-
simleri.

Oncelikle, Aydinlanma dénemi, bireyin 6zgiirliigi, aklin
UstlnlUgu ve halkin egemenligi gibi kavramlari 6n plana
¢ikararak ulusal 6zbilincin teorik temelini olusturmustur
(Hobsbawm, 2013). Fransiz Devrimi (1789), bu fikirleri
pratik siyaset dizeyine tasimis; egemenligin kaynagini
tanrisal iradeden veya hanedan soyundan alip “millet”e
devretmistir (Palmer, 1959). Bu doéniisiim, modern milli-
yetciligin “siyasal egemenlik = millet” denkligi Gizerine ku-
rulmasini saglamistir.



Sanayi devrimi ve kapitalizmin gelisimi de milliyetgiligin
ylkselisinde belirleyici olmustur. Gellner (1983), sanayi
toplumlarinin isbolimi, standartlasma ve merkezi egitim
sistemi yoluyla ortak bir kiltiir Gretmesinin modern mil-
letin olusumunun 6nkosulu oldugunu vurgular. Bu bakim-
dan milliyetgilik, yalnizca bir ideoloji degil, ayni zamanda
modern toplumun yapisal ihtiyaglarina verilen bir yanittir.

Anderson (2006), milliyetgiligin dogusunu modern ileti-
sim bicimleriyle iliskilendirerek “basili kapitalizm” kavra-
mini gelistirmistir. Gazeteler, romanlar ve kitlesel basin,
genis topluluklarin birbirlerini hayali olarak tanimalarina
imkan vermistir. Bu sayede farkli bélgelerde yasayan in-
sanlar, ayni “ulus”un pargasi olduklari duygusunu paylas-
maya baslamislardir.

Milliyetgiligin bu modern dogusu, farkli cografyalarda
farkl bicimlerde ortaya ¢cikmistir. Bati Avrupa’da daha ¢ok
liberal, vatandaslik temelli bir milliyetcilik gelisirken; Orta
ve Dogu Avrupa’da etno-kiiltirel unsurlar éne gikmistir
(Kohn, 1944). Bu cesitlilik, milliyetciligin tekil bir ideoloji
olmadigini, farkh tarihsel baglamlarda farkh bicimlerde
ortaya ciktigini gdostermektedir.

Hobsbawm (2013), 19. yizyilda milliyetgiligin “devrimci”
niteligini vurgularken, ayni zamanda “icat edilmis gele-
nekler” araciligiyla uluslarin tarihsel streklilik yanilsamasi
yarattigini ileri stirmustir. Boylece, modern dénemde
milliyetgilik hem gecmisin yeniden insasi hem de gelece-
gin tasarimi islevlerini ayni anda Ustlenmistir.



Sonug olarak, modern milliyetgiligin dogusu, yalnizca ide-
olojik degil; ayni zamanda ekonomik, kiltlrel ve siyasal
dontsimlerin bir Grinidir. Aydinlanma’nin 6zgurliikei
fikirleri, Fransiz Devrimi’nin siyasal mirasi, sanayi kapita-
lizminin toplumsal ihtiyaglari ve modern iletisim araglari-
nin kilturel etkileri, birlikte modern milliyetciligin teme-
lini olusturmustur.

Milliyetgilik ve modern devlet

Milliyetgilik, modern devletin ortaya ¢ikisiyla dogrudan
baglantilidir. Devletin modern bicimi, merkeziyetci yapisi,
blrokratik orgutlenmesi ve hukuk dizeniyle birlikte
“ulus-devlet” olarak sekillenmis; milliyetgilik ise bu for-
mun hem ideolojik mesruiyet kaynagi hem de toplumsal
tutkali olmustur (Tilly, 1990).

Charles Tilly (1990), modern devletin yikselisini savas ve
vergi toplama kapasitesi Gzerinden agiklarken, bu siirecte
milliyetciligin birlestirici bir ideoloji olarak 6ne c¢iktigini
belirtir. Devletin kaynaklarini harekete gecirebilmesi igin
halkin kendisini bir “ulus”un pargasi olarak gormesi ve bu
aidiyet Gzerinden fedakarhk yapmaya istekli olmasi gerek-
mistir. Bu nedenle milliyetcilik, modern devletin hem ig
bltlinlGgind saglama hem de dis tehditlere karsi sefer-
berlik yaratma aracidir.

Max Weber (1978), modern devletin temel 6zelligini “be-
lirli bir toprak pargasi Gizerinde mesru fiziksel siddet teke-
lini elinde bulundurmasi” olarak tanimlar. Ancak bu teke-
lin strdurdlebilirligi, yalnizca zor kullanmaya degil, ayni



zamanda ideolojik rizaya da baghdir. Milliyetgilik, bu rizayi
Ureten en glicll ideolojik aygitlardan biridir.

Anderson (2006) modern devleti “hayali cemaat”in ku-
rumsallasmis bicimi olarak yorumlar. Okul sistemi, zo-
runlu egitim, dil standardizasyonu ve kitlesel iletisim arac-
lari sayesinde devlet, yurttaslarini ayni ulusal kimlik al-
tinda birlestirmistir. Bu baglamda milliyetcilik, modern
devletin glindelik pratikler ve sembolik diizenlemeler ara-
cihgiyla yeniden Urettigi bir aidiyet formudur.

Gellner (1983), sanayi toplumunun gerektirdigi kiltirel
homojenlik ile modern devletin insa slrecleri arasinda
dogrudan bag kurar. Ona gore, sanayilesmenin karmasik
isbolimd, ortak bir yuksek kiltir gerektirir; devlet ise bu
ylksek kultiri egitim yoluyla standartlastirir. Boylece
ulus-devlet, hem toplumsal uyumun hem de ekonomik
modernlesmenin kosulu haline gelir.

Craig Calhoun (1997) ise milliyetciligi yalnizca devletin bir
araci olarak degil, ayni zamanda modern kimliklerin insa-
sinda kurucu bir unsur olarak goériir. Ona gbre, modern
devlet, ulusal kimligi yalnizca dizenin strdurulebilirligi
icin degil, yurttaslarin aidiyet arayisina yanit vermek igin
de Uretmistir.

Sonug olarak, milliyetgilik modern devletin siyasal, ekono-
mik ve kiltlrel yapilanmasinda kurucu bir rol oynamistir.
Devletin merkezilesmesi, vergi toplama ve savas kapasi-
tesi, ulusal egitim sistemleri ve ortak dil politikalari, milli-
yetcilik olmadan islevsellik kazanamazdi. Bu nedenle,



milliyetgilik ve modern devlet birbirini karsilikli olarak
besleyen, modern ¢agin ayrilmaz iki dinamigi olmustur.

Kolonyalizm, emperyalizm ve milliyetgilik

Milliyetgilik yalnizca Avrupa’nin i¢ dinamiklerinin bir so-
nucu degil, ayni zamanda kolonyalizm ve emperyalizmin
kiiresel etkileriyle de sekillenmistir. Avrupa merkezli so6-
mirgeci genisleme, hem Bati'da ulusal kimliklerin pekis-
mesinde hem de sémiirgelestirilen cografyalarda anti-ko-
lonyal milliyetgiligin dogusunda belirleyici olmustur
(Chatterjee, 1993).

Avrupa’da kolonyal genisleme, ulusal rekabetin en 6nemli
sahasi haline gelmistir. imparatorluklar arasindaki sé-
mirge yarisl, ulusal kimliklerin gliclenmesini ve devletle-
rin prestij muicadelesini beslemistir (Darwin, 2009).
Edward Said’in (1978) ortaya koydugu “oryantalizm” kav-
rami, Bat’nin kendi UstunlGginG mesrulastirirken
Dogu’yu o6tekilestirme bicimlerini anlamak icin kritik bir
cerceve sunar. Bu siirecte, emperyal kimlik ve ulusal kim-
lik i¢ ice gecmistir.

Soémirge topraklarinda ise milliyetgilik farkl bir karakter
kazanmistir. Anti-kolonyal milliyetcilikler, bir yandan
Bati’'nin getirdigi modern idealleri (6zgurlik, esitlik, kendi
kaderini tayin hakki) sahiplenmis; diger yandan somdr-
geci tahakkiime karsi yerel kiltiirel unsurlari mobilize et-
mistir (Anderson, 2006). Bu celiski, Partha Chatterjee’nin
(1993) isaret ettigi gibi, milliyetgciligin “dogustan modern”



olmasina ragmen, sdmiirge kosullarinda 6zglin bir sekilde
yeniden insa edilmesine yol agmistir.

Afrika ve Asya’da ylkselen ulusal hareketler, 20. ylizyil or-
talarinda dekolonizasyon dalgasini dogurmus, Woodrow
Wilson’in (1918) self-determinasyon ilkesi ile Lenin’in
anti-emperyalist sdylemi birleserek kiiresel diizeyde yeni
bir milliyetcilik evreni yaratmistir (Manela, 2007). Bu do-
nemde milliyetgilik, yalnizca Avrupa iginde degil, tim
diinyada “modernlesme”nin bir parcasi olarak ortaya ¢ik-
mistir.

Frantz Fanon (2004), somiirgecilik karsiti miicadelenin en
radikal yorumcularindan biri olarak, milliyetciligi somir-
geci tahakklmuin yikilmasiigin zorunlu bir arag olarak gor-
mis; ancak bu milliyetciligin bagimsizlik sonrasi otoriter
rejimlere evrilme riskine de dikkat cekmistir. Boylece mil-
liyetcilik, hem kurtulus ideolojisi hem de potansiyel bir
baski mekanizmasi olarak ¢ift yonli bir miras birakmistir.

Sonug olarak, kolonyalizm ve emperyalizm milliyetciligin
tarihsel evriminde iki yonli bir rol oynamistir: Batr’'da ulu-
sal kimlikleri pekistirmis, Dogu ve Gliney’de ise anti-ko-
lonyal micadelelerin ideolojik zemini olmustur. Bu ne-
denle milliyetgilik, modern devletin oldugu kadar, sémiir-
gecilik sonrasi diinyanin da kurucu ideolojilerinden biri
olarak degerlendirilmelidir.

lil. Diinya ve Balkanizasyon

ikinci Diinya Savasi sonrasi diinya, Dogu ve Bati Bloku ile
Ugilinci Diinya ulkeleri olarak (i¢ ana pargaya ayrildi



(Arnold, 2010). Bu sireg, milliyetgilik kavraminin farkli
cografyalarda farkli sekillerde evrilmesine yol acti. Bati'da
milliyetcilik, gorece kontrol altinda tutulurken; Dogu’daki
sosyalist Ulkelerde daha yatistirilmis bir bigimde varhgini
sirdiirdii. Ote yandan Asya ve Afrika’daki sémiirgecilik
karsiti hareketler, bagimsizlik miicadelelerinin bir araci
olarak milliyetgiligi yeniden tanimladi (Chatterjee, 1993).
Bu baglamda Bati’da vatanseverlik olarak tanimlanan mil-
liyetcilik, Bati disindaki Ulkelerde halklarini sémirgecilik
karsiti micadeleye cagiran entelektiellerin yarattig bir
milliyetcilik tirine donistu.

Ill. Dinya’daki milliyetgilik, ic dinamiklerin yani sira ulus-
lararasi faktorlerle de sekillendi. Modernlesme, sémiirge-
cilikten kurtulma ve anti-kapitalist sanayilesme cerceve-
sinde gelisen bu hareketler, etnik catismalarin ve toplu-
luklar arasi gerilimlerin de kaynagi oldu (Calhoun, 1997;
Gellner, 1983). Bu dénemde milliyetgilik, sadece bir va-
tanseverlik araci degil, ayni zamanda toplumsal 6rgitlen-
menin ve ulusal kimlik insasinin merkezi bir unsuru haline
geldi (Ergil, 1983).

Soémirgecilik sonrasi ddnemde yeni kurulan devletlerin si-
nirlari, cogu zaman keyfi bicimde c¢izilmisti; bu durum et-
nik ve kultlrel catismalari tetikledi. Afrika’da Ruanda soy-
kirimi (1994) ve Nijerya’daki Biafra savasi (1967-1970),
somiirge doneminde olusturulan sinirlarin ve “bol ve yo6-
net” politikalarinin dogrudan bir sonucu olarak ortaya
cikti (Nnoli, 1998). Benzer bicimde Orta Dogu’da Osmanli
sonrasi sinir ¢izimleri, Arap milliyetciligi, Kirt hareketleri
ve mezhepsel ¢catismalarin yikselmesine zemin hazirladi



(Dawn, 1991). Latin Amerika’da 19. ylzyildaki bagimsizlik
slreclerinin ardindan gelen siyasi merkeziyetci baskilar ve
20. yizyilda yasanan askeri darbeler ile popiilist rejimler,
devlet yapilarinda bolgesel gerilimlere ve ulusal sinirlarin
yeniden tanimlanmasina yol acan kirilmalar yaratti; 6rne-
gin, Gran Colombia'nin parcalanmasi boylesi bir dinamik
olarak 6ne ¢ikmaktadir (Encyclopaedia Britannica, n.d.).

Soguk Savas sonrasi donemde, 6zellikle 1980’lerden itiba-
ren, milliyetcilik yeni bir ivme kazandi. Kominist rejimle-
rin ¢oklsu, eski Dogu Bloku ve Yugoslavya’da etnik ve ulu-
sal catismalarin yeniden ortaya cikmasina yol acti (Ko-
inova, 2013; Pringle, 2024). Bu sireg, Balkanlar’'daki etnik
catismalarin ve devletlerin parcalanmasinin (“balkanizas-
yon”) simgesi haline geldi (Breuilly, 1993; Glenny, 2000;
Todorova, 1997). Ayrilik¢l hareketler, eski devletlerin ye-
niden sekillenmesine ve sinirlarin yeniden paylasilmasina
yol acti. Bu baglamda milliyetcilik, hem birlestirici hem de
bolicu bir giic olarak islev gérdi; hem toplumsal kimlik ve
aidiyet yaratirken hem de etnik ve siyasi ¢atismalari ko-
rikledi (Glynn, 1993).

Sonug olarak, Ill. Diinya tlkelerinde milliyetgilik, somiirge-
cilikten kurtulus, modernlesme ve toplumsal orgiitlenme
baglaminda sekillenirken, balkanizasyon siiregleriyle bir-
leserek uluslararasi ve yerel diizeyde karmasik bir politika
ve kimlik agi ortaya ¢ikarmistir. Bu durum, milliyetgiligin
evrensel bir kavram olmasina ragmen, tarihsel ve cografi
baglama gore farkli bicimlerde tezahiir ettigini goster-
mektedir (Calhoun, 1997; Said, 1978;).



Post-Balkanizasyon ve kiiresellesme déneminde milli-
yetgilik

Kiiresellesme ve ulus-devletlerin sinirlarinin belirsizles-
mesi soguk Savas sonrasi dénemde, kiiresellesme siire-
cine bagh olarak, ulus-devletlerin geleneksel egemenlik
alanlarini yeniden tanimlamalarina neden olmustur. Ulus-
lararasi ticaretin, finansin ve iletisimin hizla artmasi, dev-
letlerin ekonomik ve siyasi bagimsizliklarini sinirlamis, cok
uluslu sirketler ve uluslararasi érgitler araciligiyla devlet-
lerin i¢ politika Gzerindeki kontrollini azaltmistir (Held &
Archibugi, 1995). Bu baglamda, Avrupa Birligi gibi supra-
nasyonal kurumlar, Gye devletlerin sinir 6tesi etkilesimle-
rini artirmis ve sinir kavramini sadece cografi degil, politik
ve ekonomik bir olgu héline getirmistir (Keohane & Nye,
1973). Ulus-devletlerin egemenligi tzerindeki bu kayma,
ozellikle etnik ve ayrilik¢i hareketlerin yeniden canlanma-
sina ortam hazirlamistir.

Kiiresellegsmenin etnik milliyetgilik ve ayrilik¢i hareketler
Gzerindeki etkisine gelindigi zaman ise kiresellesmenin
yayllmasi, etnik milliyetgilik hareketlerinin hem giiclen-
mesine hem de yeni ifade bigimleri kazanmasina yol ag-
mistir. Artan insan hareketliligi, diasporalarin gliclenmesi
ve dijital iletisim, etnik kimliklerin sinir 6tesi baglantilar
kurmasini saglamistir (Gellner, 1983; Young, 2003). Bal-
kanlar, eski Sovyet cografyasi ve Afrika’da gozlemlenen
etnik c¢atismalar, kiresellesmenin devletlerin merkezi
otoritesini zayiflatmasiyla dogrudan iliskilendirilebilir (Ko-
inova, 2013; Pringle, 2024). Bu donemde milliyetcilik, sa-
dece i¢ politika araci olarak degil, uluslararasi alanda



kendi kimligini ve siyasi taleplerini duyurma bigimi olarak
ortaya ¢ikmistir.

Medya, iletisim ve dijitallesmenin milliyetgiligi sekillen-
dirmesi basligi altinda ise post-Balkanizasyon doneminde
medya ve dijital platformlar, milliyetcilik séylemlerinin
yayllmasinda kritik bir rol oynamistir. Sosyal medya ve in-
ternet, hem diasporalar hem de yerel topluluklar arasinda
bilgi akisini hizlandirmis ve etnik aidiyetlerin goérindrli-
gand artirmistir (Anderson, 2006; Castells, 2009). Medya
aracihgiyla milliyetci ve ayrilikgi séylemler, yerel ¢atisma-
larin uluslararasi dikkat ¢ekmesine olanak saglamis, ayni
zamanda propaganda ve dezenformasyonla toplumlar
arasindaki gerilimi tirmandirabilmistir.

Post-Balkanizasyon bolgelerinde milliyetgilik ve etnik
¢atismalarin giincel durumu ise Balkanlar ve eski Sovyet
cografyasinda milliyetgilik, devletlerin ¢6zllmus veya ye-
niden yapilandirilmis sinirlari ile dogrudan iliskilidir. Eski
Yugoslavya’da gozlenen savaslar ve etnik temelli gatisma-
lar, devletlerin yeniden insa siirecinde milliyetgiligin nasil
aragsallastirilabilecegini gostermistir (Breuilly, 1993; Ig-
natieff, 1993). Bu slregte milliyetgilik, yalnizca gegmisin
mirasi olarak degil, ayni zamanda ekonomik, politik ve
kiltirel alanlarda rekabetin de bir gostergesi haline gel-
migtir.

Kiiresellesme ve milliyetgilik arasindaki gerilim: evrensel
degerler vs. yerel kimlikler baglaminda ise kiiresellesme-
nin yikselisi, insan haklari, demokrasi ve uluslararasi
normlar gibi evrensel degerlerle yerel kimlikler arasindaki



catismayi keskinlestirmistir. Kiiresel degerlerin baskisi al-
tinda yerel kiiltirel kimlikler korunmaya c¢alisiimis, bu du-
rum milliyetci hareketleri gliclendirmistir (Calhoun, 1997;
Hechter, 2000). Bu baglamda milliyetcilik, modern ulusla-
rarasl toplumda sadece etnik ve kiiltirel bir kimlik degil,
ayni zamanda kiresel normlara karsi yerel 6zerklik talebi-
nin bir ifadesi olarak da 6nem kazanmistir.

Milliyetgiligin gelecegi ve yeni diinya diizeni

Kiiresel politikalar ve yeni tehditler baglaminda ise 21.
ylzyilda milliyetgilik, klasik ulus-devlet paradigmasinin
otesine gecerek, uluslararasi glivenlik, gb¢c ve ekonomik
esitsizlik gibi kiiresel konularla ic ice gecmistir (Anderson,
2006; Smith, 2001). Kiiresel ekonomik krizler, pandemi ve
iklim degisikligi gibi krizler, ulusal kimliklerin yeniden 6n
plana ¢ikmasina neden olmus, milliyetgilik hem yerel hem
de uluslararasi politikada bir strateji araci haline gelmistir
(Held & Archibugi, 1995).

Dijitallesme ve sosyal medyanin rolii dijitallesme ve sos-
yal medyada, milliyetgilik séylemlerinin hizli bir sekilde
yayllmasina olanak tanimistir. Cevrimici platformlar, hem
diaspora topluluklari hem de yerel gruplar arasinda kimlik
baglarinin gliclenmesini saglamis, milliyetci ve ayrilik¢i ha-
reketlerin organize olmasina destek vermistir (Castells,
2009; Wimmer, 2013). Bu durum, milliyetgiligin sadece
cografi bir olgu olmadigini, ayni zamanda dijital ve kilti-
rel bir fenomen oldugunu gostermektedir.



Ulus-Devlet ve kiliresellesme dengesi baglaminda ise ulus-
devletler, kiiresellesmenin getirdigi baskilar ve ¢ok uluslu
yapilarin artisi ile karsi karsiya kalmistir. Sinir 6tesi gocler,
ekonomik bagimhliklar ve uluslararasi hukukun etkisi,
devletlerin i¢ siyasetini etkilemis, milliyetciligin hem mo-
bilizasyon hem de kontrol mekanizmasi olarak kullanimini
artirmistir (Calhoun, 1997; Hechter, 2000). Bu baglamda,
milliyetcilik, evrensel degerlerle yerel kimlikler arasindaki
gerilimi yonetmek icin stratejik bir ara¢ haline gelmistir.

Kiiltiirel kimlik ve evrensel insan haklari anlaminda ise
gelecekte milliyetcilik, kiiltirel kimligin korunmasi ve ev-
rensel insan haklari degerleri arasinda bir denge kurmak
zorunda kalacaktir (Said, 1978). Kiiresellesme ve uluslara-
rasi normlar, yerel kimlikleri baskilayabilirken, etnik ve
kiltarel gruplar, kimliklerini ve 6zerkliklerini koruma ca-
basi gosterecektir. Bu nedenle milliyetcilik, hem bir sa-
vunma hem de bir ifade bigimi olarak 6nemini koruyacak-
tir.

Milliyetgiligin gelecekteki rolii icin cok boyutlu bir feno-
mene donlsecektir demek iddiali olmayacaktir. Ulusal
kimlik, ekonomik ve politik bagimsizlik talepleri, kiiltirel
aidiyet ve dijital baglantilar arasindaki etkilesim, milliyet-
ciligin evrimini sekillendirecektir (Glynn, 1993; Young,
2003). Kiiresel diizeyde ortaya ¢ikan yeni sorunlar, milli-
yetciligin sadece i¢ politika konusu olmadigini, ayni za-
manda uluslararasi iliskilerde de belirleyici bir faktor ol-
dugunu gosterecektir.



Sonug: Milliyetgiligin evrimi, kiiresel dinamikler ve yeni
diinya diizeni

Bu calisma, milliyetgilik kavraminin tarihsel kokenlerin-
den baslayarak, modern dénemdeki donlstimlerini ve kii-
resel siyasetteki yansimalarini ele almistir. Fransiz Dev-
rimi ve Alman Romantizmi ile baslayan milliyetgilik,
Bati'da kiiltirel bir vatanseverlik ve kimlik olgusu olarak
dogarken, Bati disindaki toplumlarda farklh bicimlerde te-
zahlir etmistir. SOmurgecilik karsiti micadeleler, bagim-
sizlik hareketleri ve prekapitalist toplumlarin modern-
lesme siiregleri, milliyetgiligin ¢ok katmanli ve dinamik bir
fenomen oldugunu ortaya koymaktadir (Calhoun, 1997,
Gellner, 1983; Young, 2003).

ikinci Diinya Savasi sonrasi diinya, Ui¢lii bir sistem olarak
sekillenmis; Dogu ve Bati bloklari ile Uglincii Diinya dlke-
leri arasinda hem ekonomik hem de ideolojik bir bolinme
yasanmistir (Arnold, 2010). Bu sireg, milliyetciligin sa-
dece ig politik bir arag degil, ayni zamanda uluslararasi sis-
temde bir glic ve kimlik unsuru olarak kullanilmasina yol
acmistir. Uglincli Diinya ulkelerinde milliyetcilik, yerel
halklarin kendi kaderlerini tayin etme arayisinin, sémiirge
sonrasi sinirlarin ve uluslararasi gli¢ iliskilerinin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikmistir (Ergil, 1983; Hechter, 1975). Balka-
nizasyon ornekleri ise milliyetciligin etnik catismalar ve
devletlerin yeniden sekillenisi baglaminda nasil krizlere
yol acabilecegini gostermistir (Breuilly, 1993; Pringle,
2024).



Soguk Savas sonrasi donemde, milliyetcilik farkli bir evrim
gecirmistir. Ulus-devletlerin sinirlarinin belirsizlesmesi,
uluslariisti yapilar ve kiresel normlar, milliyetciligi hem
bir savunma hem de bir ifade bigimi olarak yeniden ko-
numlandirmistir. Dijitallesme ve sosyal medya, milliyetgi-
lik sdylemlerinin hizla yayllmasina ve kiresel 6l¢ekte etki-
lesim alani bulmasina olanak saglamistir (Castells, 2009;
Wimmer, 2013). Ayni zamanda, go¢, ekonomik bagimhlik
ve uluslararasi kurumlarin artan roli, milliyetgiligin hem
politik hem de kiltlrel bir strateji olarak kullanilmasini
zorunlu kilmistir (Held & Archibugi, 1995).

Bu calismanin temel bulgularindan biri, milliyetciligin sa-
bit bir kavram olmayip, tarihsel, cografi ve kilturel bag-
lamlarla sirekli etkilesim icinde oldugudur. Milliyetgilik,
hem bireylerin kimlik arayisini hem de devletlerin i¢ ve dis
politikalarini sekillendiren bir gii¢c olarak énemini koru-
maktadir. Kiiresel krizler, etnik ¢atismalar, dijital iletisim
ve uluslararasi normlar, milliyetciligin gelecekte de politik
ve sosyal bir belirleyici olacagini géstermektedir (Ander-
son, 2006; Glynn, 1993; Said, 1978).

Sonug olarak, milliyetgilik, tarih boyunca ulusal kimlik,
kiltlrel aidiyet, vatanseverlik ve siyasi bagimsizlik talep-
lerinin bir araci olmus; modern diinyada ise kiresellesme,
dijitallesme ve uluslararasi iliskiler baglaminda yeniden
tanimlanmistir. Bu cercevede, milliyetciligin gelecegi,
hem kiiresel 6lgcekte politik diizeni sekillendirecek hem de
yerel kimliklerin korunmasi ve ifade edilmesinde merkezi
bir rol oynayacaktir. Sosyal bilimler agisindan milliyetcilik,
hala disiplinler arasi bir arastirma alani olarak buyuk



Onem tasimakta ve bu calismada ortaya konan analizler,
kavramin hem tarihsel derinligini hem de giincel etkilerini
batlnlukli bicimde sunmaktadir.

Kaynakca

Anderson, B. (2006). Imagined communities: Reflections on
the origin and spread of nationalism (Revised ed.).
Verso. (Original work published 1991)

Arnold, G. (2010). The A to Z of the Non-alighed Movement
and Third World (Vol. 172). United States of America:
Scarecrow Press.

Breuilly, J. (1993). Nationalism and the state (2nd ed.). Manc-
hester: Manchester University Press.

Brubaker, R. (1996). Nationalism reframed: Nationhood and
the national question in the new Europe. Cambridge
University Press.

Calhoun, C. (1997). Nationalism. University of Minnesota
Press.

Castells, M. (2009). Communication power. Oxford University
Press.

Chatterjee, P. (1993). The nation and its fragments: Colonial
and postcolonial histories. Princeton University Press.

Collingwood, R. G. (1946). The idea of history. Oxford Univer-
sity Press.



Darwin, J. (2009). The empire project: The rise and fall of the
British world-system, 1830-1970. Cambridge Univer-
sity Press.

Dawn, C. E. (1991). From Ottomanism to Arabism: Essays on
the origins of Arab nationalism. University of lllinois
Press.

Encyclopaedia Britannica. (n.d.). Gran Colombia. Retrieved
from https://en.wikipedia.org/wiki/Gran_Colombia

Ergil, D. (1983). ideoloji ve milliyetgilik. istanbul: Turhan Yayi-
nevi.

Fanon, F. (2004). The wretched of the earth. Grove Press. (Ori-
ginal work published 1961)

Gellner, E. (1983). Nations and nationalism. Blackwell.

Glenny, M. (2000). The Balkans 1804—1999: Nationalism, War
and the Great Power. Granta Books.

Glynn, P. (1993). The age of Balkanization. Commentary,
96(1), 21.

Greenfeld, L. (1992). Nationalism: Five roads to modernity.
Routledge.

Hastings, A. (1997). The construction of nationhood: Ethnicity,
religion and nationalism. Cambridge University Press.

Hechter, M. (1975). Internal colonialism: The Celtic fringe in
British national development, 1536-1966. Univ of Cali-
fornia Press.

Hechter, M. (2000). Containing nationalism. OUP Oxford.



Held, D., & Archibugi, D. (1995). Cosmopolitan democracy: An
agenda for a new world order. Polity Press.

Hobsbawm, E. J. (2013). Nations and nationalism since 1780:
Programme, myth, reality (2nd ed.). New York: Camb-
ridge University Press.

lggers, G. G. (1997). Historiography in the twentieth century:
From scientific objectivity to the postmodern chal-
lenge. Wesleyan University Press.

Ignatieff, M. (1993). Blood and belonging: Journeys into the
new nationalism. Farrar, Straus and Giroux.

Keohane, R. O., & Nye Jr, J. S. (1973). Power and interdepen-
dence. Survival, 15(4), 158-165.

Kohn, H. (1944). The idea of nationalism: A study in its origins
and background. Macmillan.

Koinova, M. (2013). Ethnonationalist conflict in postcommu-
nist states: varieties of governance in Bulgaria, Mace-
donia, and Kosovo. University of Pennsylvania Press.

Manela, E. (2007). The Wilsonian moment: Self-determination
and the international origins of anticolonial nationa-
lism. Oxford University Press.

National Archives. (1918, January 8). President Wilson's mes-
sage to Congress. Records of the United States Senate,
Record Group 46. https://www.archives.gov/

Nnoli, O. (Ed.). (1998). Ethnic Conflicts in Africa. CODESRIA.

Ozkirimli, U. (2017). Theories of nationalism: A critical intro-
duction (3rd ed.). Palgrave Macmillan.



Palmer, R. R. (1959). The age of the democratic revolution: A
political history of Europe and America, 1760-1800.
Princeton University Press.

Pringle, R.W. (2024, October 15). Balkanization. Encyclopedia
Britannica. https://www.britannica.com/topic/Balkani-
zation

Renan, E. (1996). What is a nation? In G. Eley & R. Suny (Eds.),
Becoming national: A reader (pp. 41-55). Oxford Uni-
versity Press. (Original work published 1882)

Said, E. (1978). Orientalism. Pantheon Books.
Smith, A. D. (1986). The ethnic origins of nations. Blackwell.

Smith, A. D. (1998). Nationalism and modernism: A critical sur-
vey of recent theories of nations and nationalism. Ro-
utledge.

Smith, A. D. (2001). Nationalism: Theory, ideology, history. Po-
lity Press.

Tilly, C. (1990). Coercion, capital, and European states, AD
990-1990. Blackwell.

Todorova, M. (1997). Imagining the Balkans. Oxford University
Press.

Weber, M. (1978). Economy and society: An outline of interp-
retive sociology. University of California Press.

Wimmer, A. (2013). Ethnic boundary making: Institutions,
power, networks. Oxford University Press.

Young, R. (2001). Postcolonialism: A very short introduction.
Oxford University Press.



Universite Kiitiiphaneciligi Felsefesi
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Bu galisma Universite kutliphaneciligini, tarihi, felsefi ve
ontolojik acidan degerlendirmekte ve dijitallesen diin-
yada Universite kitliphaneciliginin degisen rollerini or-
taya koymaktadir. Universite kiitiiphanelerinin hizmet ka-
litesini ve igbirligini artiran EKUAL ve ANKOS gibi olusum-
larin yerini ve 6nemini anlatan ¢alisma, Glkemizdeki Gni-
versite kitluphanelerinin  hem gelisen teknolojilere
hemde Ulkenin bilim politikasina katkisi noktasinda neler
yapmasi gerektigini aciklamaktadir. Bu konuda 6zellikle
kapsamli bir bilgi politikasina duyulan ihtiyaci dile getiren
bu kitap bolimi, somut adimlarla devlete diisen gorev-
lerden de bahsetmektedir.

Giris

Bilgi, tarihinin vazgecilmez degerlerinin en basinda gel-
mistir. Soyle ki, insanhgin varolusu ve ilerleyisi, bilgiye ula-
sabilmesi ile mimki{n olmustur. Bilginin Gretilip, muha-
faza edilerek gelecek nesillere aktariimasi; kiitliphaneleri
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ve kltlUphanecilik meslegini meydana getirmistir. Kitip-
haneler, kitap ve diger yayinlarin/belgelerin toplandigi
yerler olma yaninda; toplumlarin ortak entelektiel biriki-
mini ve kilttrel/bilimsel mirasini saklayan yiice mekan-
lardir. Universite kiitiiphaneleri arastirma faaliyetlerinin
merkezinde yer almaktadir. Universite kiitiiphaneleri;
arastirma, inovasyon, egitim, 6gretim ve kultirel gelisim
slrecinde vazgecilmez bir role sahiptirler.

Bu calismada, kltUphanelerin ve kitluphaneciligin tarih-
sel gelisimi de degerlendirilerek, Gniversite kiitiphaneci-
liginin felsefesi, fonksiyonu ve teknolojinin gelisimi ile,
ozellikle dijital donlisim ile birlikte kazandigi yeni vizyon
ve yon incelenecektir. Buna ek olarak, tlkemizdeki mev-
cut durum ve gelisim imkanlari Gzerine incelemelere yer
verilecektir.

Kiitiiphanelerin dogusu ve gelisimi

insanoglu var olusunun hemen ardindan, gordiiklerini,
duyduklarini, hissettiklerini, yasadiklarini ve 6grendikle-
rini anlatmak veya paylasmak ihtiyaci ve dirtisi hisset-
mistir. ilk basta bunu s6zIi anlatim seklinde digerlerine
aktarmis olup, zaman sonra bilgilerini kalici kilmak icin ¢e-
sitli formlarda yaziyi icat etmis ve kullanmistir.

insanoglunun, bilgisini kalicilastirarak gelecek nesillere
aktarma vizyonu kazanmasi ile birlikte, magara resimleri,
tas lGzerine semboller, resim yazisi (hiyeroglif) veya givi
yazisi gibi segenekler yasamda hayat bulmustur.



Kitiiphaneler ve kitiphanecilik esasen M.O. 3000'li yil-
larda yazinin icadi ile ortaya ¢ikmistir.

Geleneksel anlamada “kagit”in M.S. 105 yilinda Cin’de
bulunmus ve M.S. 5. ylizyilda kagit yapim teknigi Cin’e
komsu Japonya, Kore ve Vietnam gibi lilkelere gecerek
Diinya’ya yayillmistir.

Kagitin kullanimindan 6nce insanoglu duygu, dislnce,
ani, tecribe ve bilgilerini; tas, kemik, kil tablet, demir/me-
tal, agacg kabugu, papiris ve hayvan derisi (parsémen) gibi
ylzeylere yazmistir. Bu siireg ile kitliphanelerin de ilk
materyalleri/metinleri olusmaya baslamistir. Yazili mater-
yaller ¢cogaldikca, bu materyalleri/bilgileri saklama ve du-
zenleme ihtiyaci dogmustur. iste bu ihtiyac kiitiiphanele-
rin ve kitliphaneciligin meydana ¢ikmasina neden olmus-
tur.

M.O. 7. ylizyilda Asur Krali Asurbanipal tarafindan kurulan
Ninova KltUphanesi, tarihte bilinen en eski sistematik kii-
tiphanelerden biridir. 30,000 civarinda givi yazih kil tab-
letten olusan bu kitliphane antik Mezopotamya hak-
kinda sahip olunan bilgilerin temelini olusturmustur.

Antik Yunan ve Roma dénemlerinde kitliphanelere ciddi
onem verilmis, bu yerler okuma, 6grenme, arastirma igin
ilham veren, bilgiye acilan ufuklar olarak kabul edilmistir.
M.0. 300’lii yillarda insa edilen iskenderiye Kiitiiphanesi
de antik diinyanin en gérkemli, zengin ve etkileyici kitip-
hanelerinden biri olarak kabul edilmistir.



Orta Cag'da kiitiphanelerin baskin rold, dini metinleri ko-
rumak UGzerine kurgulanmisti. 14.-17. yizyilllarda Av-
rupa’da yasanan Ronesans (yeniden dogus) hareketi ile
birlikte bilimsel diisiincenin 6ne ¢ikmasi kitiphanelerin
de rolliniin degismesine neden olmustur.

1450 yilinda matbaanin icadi ile birlikte, kitap basimi art-
mis ve bu durum kitiphaneleri dogrudan etkilemistir. 19.
ve 20. ylzyillarda ise modern kitiphanecilik anlayisi ge-
lismis; kataloglama ve siniflandirma sistemleri gelistiril-
mis ve kullanici hizmetleri standartlasmaya baslamistir.
GuUnlUmiuzde ise bilgisayar ve dijitallestirme teknolojileri-
nin yayginlasmasi ile kitiphanecilik meslegi yeni bir bo-
yuta evrilmistir. Modern kittphanecilikte, dijital arsivler,
veri tabanlari, ¢evrimigi erisim gibi kavramlar 6n plana
ctkmistir.

Tarih boyunca insanoglu yazarak, bilim, kiltir, edebiyat,
sanat, tarih ve diger tim alanlarda milyonlarca eser liret-
mistir. Bu eserler kuskusuz ki tim insanliga ait olup kolek-
tif hafizayi olusturmaktadir. iste kiitiphaneler de bu ger-
cekten hareketle evrensel degere dontismds bilgi hazine-
leridir. KGtuphaneler insanhgin ortak hazfizasini biriktiren
ve muhafaza ederek gelecege tasiyan kutsal mekanlardir.
Katlphaneciler de (veya yeni adi ile bilgi ve belge yoneti-
cileri) bilgi ve belgeleri siniflandiran, kullanicilara rehber-
lik eden ve bilgiye ulasma siirecini kolaylastiran uzmanlar-
dir. Bu yonuyle de kitiphanecilik, bilgi caginin en kiymetli
mesleklerinden biridir.



Kiitiiphaneler ve insan

insanoglu, yasama dahil oldugu giinden beridir, yasamda,
dogada ve kendi i¢ diinyasinda anlam arayan ve bu ara-
yista kendine ve baskalarina siirekli olarak neden/nasil
sorusunu soran bir varliktir. Bu arayis ve sorgulama, ilk re-
sim vyazilarindan glinimiz elektronik arsivlerine kadar
uzanmaktadir. Kitliphaneler ve arsivler de insanoglunun
bu arayisina sahitlik eden mekanlar olup insanoglunun
kaydettigi distinceleri, bilgileri koruyan ve gelecege tasi-
yan koprulerdir.

insanoglunun kendini, cevresini veya bilmedigi ufuklari
anlama yolculugunda en degerli hazinesi kuskusuz ki k-
tiiphanelerdir. insan bilgisinin en 6nemli tetikleyicisi olan
kiitiphaneler, hem insanin bilissel ihtiyacini karsilamakta
hemde bu ihtiyacin hazinesi olarak gelismis toplum birey-
leri olarak insana ayri bir deger katmaktadir.

Tarih boyunca insan, bildigi icin var olan, bildigini payla-
sabildigi 6lciide mutlu olan ve bilebildigi 6lciide yasamini
idame ettiren bir varlik olarak medeniyetler icerisinde yer
almistir. insanin bilebilme &zelligi onu diger canlilardan
farkl ve ayricakli kilmis, bu sayede de her bilen insan bir
varlik felsefesiyle onu nev’i sahsina minhasir kilmistir.

insanin bilebilme seriiveni icerisinde, kendini egitme ihti-
yacl ve bunun karsilanmasinda en etkili araglardan birisi
olan Universiteler, kiitiiphanelerinden beslenen ve egiti-
min olmazsa olmazi noktasinda ona deger katan birer
merkezler olarak yer almistir. Bu haliyle Universite



kiitiphaneleri, kendi ontolojik yaklasimlarinin yani sira,
epistemolojik olgusuyla da hem kitlphanecilik alanina
hemde bireyin bilebilme siirecine 6nemli katkilar sagla-
mistir. Asagida okuyacaginiz boliim, Universite kitlpha-
nelerinin felsefesini agiklamakta ve bunlarin birey ve daha
da 6tesi toplumlar icin neden vazgecilemez durumda ol-
duklarini anlatmaktadir.

Universite kiitiiphaneciligi felsefesi

Katiphanecilik, bireyler ve toplumlar igin bilgiye, belgeye,
digerlerinin fikirlerine 6zglirce erisim hakkini savunmak-
tadir. Kutiphanecilik, bilgiye erisim hakkini savunurken,
arastirmayi ve 6grenmeyi tavsiye eden, bu yonde ilham
kaynagi olmayi gorev bilen bir felsefi anlayis tasimaktadir.

Universite kiitiiphaneciliginin temel felsefesi, bilginin 6z-
garligind, evrensel bilgi ve entelektliel mirasin korunma-
sini ve insanhgin bilimsel, entelektiel, kiiltirel gelisi-
mini/modernlesmesini desteklemeyi icerir. Bu felsefesi
ile modern Gniversite kiitiiphaneleri demokrasi, 6zgiir di-
siince, esitlik ve 6zglirlik alanlaridir.

Universite kiitiiphaneleri bilgi ve belgelerin sistemli ve se-
cici bir politika ile toplandigi, korundugu, diizenlendigi ve
kullanima sunuldugu yerlerdir. Universite kiitiiphaneleri
akademik arastirmalara kaynak oldugu i¢in, bilginin en yo-
gun kullanildigi ve yeni bilgilerin dogmasina kdpri olunan
ortamlardir. Universite kiitiiphaneciligi, arastirma, egitim
ve entelektiiel gelisimin sirekliligini saglayan, akademik
toplulugun hafizasini tutan stratejik kurumlardir.



Glnilmuzde, bilgiye erisimi kolaylastirmak, bilgiyi kendi
birincil iyeleri yaninda diger arastirmacilar veya bilgi mer-
kezleri ile paylasmak ve teknolojik altyapi yaninda dijital
doniisimle uyum iginde gelismek, modern lniversite k-
tiphaneciliginin temel motivasyonunu olusturmaktadir.
Bu anlayis, 6grencinin bireysel 6grenme yolculugunu des-
teklerken, arastirmacinin da evrensel bilgiye katki sunma-
sina olanak tanir.

Universite kiitiiphanelerinin ontolojik arkaplani

Universite kitliphanelerinin ontolojisi denildiginde, Uni-
versiteler icinde varligi yadsinamayacak olan kitiphane-
lerin 6nemi tartisiimaktadir. Universitelerde egitim, 6gre-
tim ve arastirma faaliyetlerinin yiritilebilmesi icin mut-
lak suretle yeterli donanim ve icerikte kitliphanelere ih-
tiyag vardir. Yeterli diizeyde kitlphane hizmeti sunulan
yliksekogretim kurumlarinda, 6grenci ve akademisyenle-
rin, arastirma faaliyetleri ciddi oranda desteklenebilmek-
tedir. Universitelerde etkili bir kiitiiphane varligi ve islevi,
bilimsel ve entelektiel yayin iretimine ilham kaynagi ola-
bilmektedir.

Universite kiitiiphanelerinin en dnemli ontolojik boyutla-
rindan bir tanesi, Gniversitelerin arastirma ve gelistirme
islevini gerceklestirdikleri yer oldugu soylenebilir. Aras-
tirma ve 6grenme becerilerinin gelistiriimesine kaynak
olan Universite kitlphaneleri, ayni zamanda bilgi toplu-
muna erismenin en temel taslarindandir (Aydin, 2010).



Universite kiitiiphanelerinde gorevli kiitiiphaneciler, bilgi
ve belge yonetimi uzmanlari olarak 6nemli rollere sahip-
tirler. Ogrenci ve arastirmacilarin her formatta ve icerik-
teki bilgiye rahatca erismesini saglarlar. Kitliphaneciler,
kullanicilarin ihtiyaglarina uygun kaynaklari bulmalarinda
rehberlik eder, bilgi okuryazarligi egitimleri vererek aras-
tirma yontemlerini 6gretir ve kaynaklarin etkili kullani-
mini desteklerler.

GUnlmuzde Universite kutliphaneleri, 6zellikle internet
teknolojisinden yaralanarak, bilginin sadece toplandigi ve
tutuldugu yerler olmaktan cikmis, arastirmacilarin yeni
bilgi kaynaklariile bulusmasini saglayan bilgi portallari ko-
numuna gelmislerdir. Universite kiitiiphaneleri, bilgiye fi-
ziksel olarak sahip olmak yaninda, kullanicisinin uzaktaki
bilgiye de erisimini saglamak lzerine yogunlasmaktadir-
lar (Aydin ve Odabas, 2008). Kiitliphaneciler kendi kurum-
larinda olmayan kitap ve yayinlari “Kitiiphanelerarasi
Odiing Alma ve Belge Saglama Hizmetleri” kapsaminda is
birligi ve anlasma icersinde olduklari diger bilgi merkezle-
rinden kullanicilarina temin edebilmektedirler. Bu an-
lamda katiphanelerarasi ortakliklar ve isbirlikleri blyuk
onem kazanmistir. Bu yeni kiitiphane politikasi, akade-
misyen ve arastirmacilari mekan siniri olmaksizin bilgi ile
bulusturabilmektedir. 21. ylzyilin Universite kitliphane-
sinin yeni gorevi, akademisyen, arastirmaci ve 6grencile-
rin her trlG formattaki mevcut bilgiye sinir tanimaksizin
erismesine yol gostermektir (Cakmak, 2012). Bu bag-
lamda Universite kitlphanecileri yuklendikleri kritik go-
revler sayesinde bilimsel yayinlarin nicelik ve niteliginde



dogrudan etkin roller almakta ve arastirmacilara rehberlik
etmektedirler.

Elektronik kitiiphanecilik, dijitallesme ve iiniversite kii-
tiphaneleri

Teknoloji ve bilgisayar bilimlerinin gelisimiyle birlikte ini-
versite kitlphanelerinin fonksiyonlari da yenilenmistir.
Basili yayinlara ek olarak, elektronik ortama dayal kittp-
hanecilik ile cevrim ici veri tabanlar, dijital arsivler veya
bilgisayar tabanli bilgi araglari modern Universite kitiip-
hanelerinin temel kaynaklari ve hizmetleri noktasina gel-
mistir. Elektronik ortama dayali kitlphanecilik, bilgi ve
yayinlara erisimi kolaylastirmis ve kapsamini artirmistir.
Universite kiitiiphaneleri sunduklari kullanici egitimleri
ile, dijital kaynaklarin etkili sekilde kullaniimasina rehber-
lik etmektedirler.

Dijital teknolojilerin sundugu araglar sayesinde veri ana-
lizi, arama motorlari ve otomatik kataloglama gibi islem-
ler kolaylasmis, kitlphanecilerin rolii daha ¢ok bilgi reh-
berligi ve teknolojik destek saglamaya evrilmistir. Bu do-
nlstm, Universite kitiphanelerini sadece bilgi deposu ol-
maktan c¢ikarip, interaktif ve dinamik bilgi merkezlerine
donlistirmistir. Boylelikle Gniversite kiitliiphaneleri, 6g-
renciler icin ders ¢alisma mekanindan kurtulmus ve varhk
miicadelesini teknolojiyi kendilerine adapte ederek ka-
zanmigtir.



Ulkemiz ve iiniversite kiitiiphaneleri: sunulan hizmetler
ve igbirlikleri

Ulkemizde {niversite kitiiphaneleri, yiiksekégretim ku-
rumlarinin artisi ve gelisimine paralel olarak ilerlemeler
kaydetmistir. Universitelerinin sayisindaki artis, kiitiipha-
nelerin sayisini ve hizmet cesitliligini de artirmis ve etkile-
mistir. Modern bina, altyapi olanaklari ve teknoloji yati-
rimlari sayesinde kimi Universite kitlphaneleri kullanici-
larina, dijital yayinlara / kaynaklara erisim veya bilgisayar
tabanl kataloglardan / arama motorlarindan yararlanma
gibi ¢agdas hizmetler sunabilmektedir. Ancak, bazi Uni-
versite kitliphanelerimizin, bina ve altyapi olanaklari,
kaynak sayisi / cesitliligi ve bilgi hizmetleri bakimindan ye-
terli seviyede olmadigi gorilmektedir. Ulkemizdeki {ni-
versite kitlphanelerinin, hizmet dlzeylerinin tatmin
edici seviyelere ulagsmasi icin; ulusal ve uluslararasi linive-
site kiitiiphaneleri standartlari rehber edinilerek planli bir
gelisim politikasi benimsenmelidir.

Bunun icin ozellikle, Yiiksekdgretim Kurulu Baskanhgi’nin
(YOK), Universite Kutiiphaneleri Raporu; “2023’e Dogru
Tirkiye’de Universite Kiitiiphaneleri Mevcut Durum, So-
runlar, Standartlar ve Céziim Onerileri” baslikl rapor, yol
gosterici 5nemli bir kaynak olarak incelenebilir. Yiiksekog-
retim Kurulu Baskanhgi (YOK), ilgili raporun énemini su
sekilde vurgulamaktadir; “Biitlin yiuksekogretim kurumla-
rimizin referans olarak kullanabilecegi bir belge haline
gelmis bulunan raporun hayata gecirilmesi halinde; (ni-
versite kutlphaneleri hizli bir gelisme gosterecek ve kisa
bir siire icerisinde daha iyi bir noktaya gelecektir.”



YOK’iin s6z konusu bu raporu, kuskusuz tiniversite kiitiip-
hanelerine sundugu hizmetlere de yer vermektedir. Ozel-
likle EKUAL bu konuda essiz bir hizmet anlayisiyla Gniver-
site kittiiphanelerinin hem hizmet kalitesini hemde kulla-
nicl tatminini, belgeye erisim ve kaynak cesitliligi agisin-
dan en st dizeye cikarmistir.

TUBITAK ULAKBIM Elektronik Kaynaklar Ulusal Akade-
mik Lisansi (EKUAL):

TUBITAK ULAKBIM, Elektronik Kaynaklar Ulusal Akademik
Lisansi (EKUAL) hizmeti ile Universite Kiitiiphanelerine
ciddi destek saglamaktadir. Séyle ki; TUBITAK ULAKBIM,
temel misyonu geregi Turkiye’deki akademik bilgi Greti-
mini etkinlestirmek, bilgi hizmetlerini ulusal dlcekte yay-
ginlastirmak ve bilimsel bilgiye erisimde arastirmacilar
arasinda firsat esitligi yaratmak amaciyla, TUBITAK Bilim
Kurulu’nun 19.11.2005 tarih ve 136 sayili karari dogrultu-
sunda, 2006 yilinda Elektronik Kaynaklar Ulusal Akademik
Lisansi kapsaminda abonelik ¢alismalarini baslatarak Tir-
kiye'de faaliyet gosteren devlet ve vakif tiniversiteleri, Po-
lis Akademisi, egitim ve arastirma hastaneleri yaninda
KKTC Universitelerini de hizmet kapsamina almistir. Bu sa-
yede, arastirmacilarin uluslararasi bilimsel ve akademik
icerige erisimlerinde firsat esitligi yaratilarak, Tirkiye ve
KKTC'deki bilimsel bilgi Gretiminin etkinlestirilmesi amag-
lanmaktadir.

EKUAL, Tirkiye ve KKTC arastirma kurumlarinin akademik
icerikli elektronik bilgi kaynaklarina etkin ve yaygin eri-
simlerinin saglanmasi, ulusal ve uluslararasi bilimsel yayin



Uretiminin etkinlestirilmesi amaciyla diinyanin énde ge-
len yayinevleri ve veri tabani Ureticileri ile yapilan ulusal
lisans anlasmalari ve calismalarini kapsamaktadir. Bilgi
teknolojilerindeki hizli gelismeler g6z 6nline alindiginda,
bilgi hizmetlerine yapilan tim yatirimlar bilimsel, tekno-
lojik ve buna bagli olarak da ekonomik gelisim igin strate-
jik bir 6nem tagimaktadir.

Elektronik ortamda yayinlanan akademik bilgi kaynaklari-
nin ¢oklugu ve fiyatlarindaki yliksek artis kittphaneleri
yayincilarin farkli erisim ve fiyatlandirma modelleri ile
karsi karsiya birakmistir. ULAKBIM’in ulusal bir merkez ol-
masi ve hizmet politikasi, temel amag ve hedefleri, Ulusal
Akademik Ag (ULAKNET) alt yapisi, elektronik kaynaklara
abonelikte TUBITAK ULAKBIM EKUAL Projesi ile yeni ve
farkl bir alternatif olusturmustur.

Nitelikli bilim insani sayisinin artirilmasi, yeni bilgi, Grin,
slreg, yontem ve sistemlerinin tasarimi, olusturulmasi,
ulusal ve uluslararasi diizeyde bilime ve bilgiye dayali re-
kabet giliciiniin artirilmasi, arastirma ve gelistirme faali-
yetlerinin gerceklestirilmesinde temel arac olan akade-
mik icerikli elektronik veri tabanlari TUBITAK ULAKBIM
EKUAL Projesinin temelini olusturmaktadir.

TUBITAK ULAKBIM, Elektronik Kaynaklar Ulusal Akademik
Lisansi (EKUAL) amaglarini su sekilde 6zetleyebiliriz;

- Bitge kaynaklari esit olmayan arastirma kurumlari
arasinda bilimsel bilgiye erisimde firsat esitligi yarat-
malk,



- Veri tabanlarinin yerinde kullanimiyla arastirmaci-
lara zaman tasarrufu saglamak,

- Ulke capinda arastirma faaliyetlerinin etkinligini ar-
tirmak,

- Ulke kaynaklarinin kullaniminda tasarruf saglamak,

- Ulusal ve uluslararasi bilimsel yayin tGretimini artir-
mak,

- Bilimsel ¢alismalar i1siginda tilkemizin rekabet gu-
clnd artirmak

Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (AN-
KOS)

TUBITAK ULAKBIM EKUAL hizmetin ek olarak, Anadolu
Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS) da hem
Tirkiye hem de KKTC Universite kitliphaneleri igin, ¢ok
blyik bir gelisim firsatidir.

2000 yilinda kurulmus olan, Anadolu Universite Kiitiipha-
neleri Konsorsiyumu (ANKOS), 200 civari Universite k-
tiphanesi ve arastirma kurumunun dye oldugu, uluslara-
rasi alanda yerini almis mesleki bir konsorsiyum ve birlik-
tir. ANKOS catisi altinda konsorsiyal mantikla abonelik yi-
ratdlen 80 civari veritabani bulunmaktadir. T.C. ve KKTC
Universite kiitliphaneleri, abonelik ticret paylasim modeli
ile en ekonomik sekilde ANKOS catisi altinda bu verita-
banlarindan tercih ettiklerine abone olabilmektedirler.



ANKOS, Universite ve arastirma kitliphanelerinin en uy-
gun fiyatla, en fazla e-bilgi kaynagina erisimlerini sagla-
mak, 6lcek ekonomisi cercevesinde bu Grlinlere yapilan
yatirimi paylagsmak, Turkiye ve KKTC'deki akademisyen ve
ogrencilerin kiresel bilgi agina en Ust diizeyde erisimlerini
gerceklestirerek, egitim ve arastirmaya kitlphanelerin
destegini arttirmak icin ortak ¢alismalar ylritmektedir.

ANKOS calismalarini yuritirken hedefledigi temel ilkeleri
sunlardir;

- Abone olunan veya satin alinan e-kitaplarin veri ta-
banlarinin rasyonel gelisiminin g6z 6niine alinmasi ve
konsorsiyuma katilan kurumlarin kullanicilarinin egi-
timsel ve arastirmaya yonelik ihtiyaglarinin karsilan-
masil icin daha fazla kaynagin alimi gibi konularda
Uyeler arasinda ortak politika birliginin saglanmasi.

- Personelin surekli egitiminin ve personel degisimi-
nin Gye kGtUphaneler arasinda saglanmasi.

- Telif haklari, lisans anlasmalari ve diinyadaki diger
konsorsiyumlar konusunda yurt ici ve yurt disinda uy-
gun enstitl ve organizasyonlarla isbirligi yapilarak,
ANKOS’un uluslararasi gelismelere katihminin arttiril-
masl.

- Tirkiye Akademik Kiitliphanelerinin gelismesinin
saglanmasi icin gerekli girisimlerde bulunulmasi.

Gerek EKUAL gerekse ANKOS (iniversite kitliphaneciligi-
nin ontolojik varligina yonelik radikal bir donlisimiin



tetikleyicisi oldugu soylenebilir. Gerek akademisyenin ka-
riyerine gerekse o6grencilerin mezuniyetine dogrudan
katki saglayan s6z konusu isbirlikleri, Gniversite kutiip-
hane-lerinin de agik erisim politikalarini, entelektiel biri-
kimlerini ve bilgiye esit ve adil erisimi gliclendirmistir.

Sonug ve oneriler

Yazinin yazildigi ortam ister kil bir tablet olsun isterse
elektronik bir dosya olsun eylemin gayesi; yazmak, yazi-
lani saklamak ve paylagsmaktir. Kiitiphaneler de bu siire-
cin vazgecilmez birer parcasi ve kopruleridirler. Kitlipha-
neler ¢aglar boyunca medeniyetlerin gelisiminde kritik rol
oynamis ve insanlik tarihinin entelektiiel mirasina katki
saglamistir. Universite kiitiiphaneleri bu baglamda, top-
lumsal diizeyde arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin en
basat noktasinda kendilerine yer bulmus ve bilgi teknolo-
jilerinin ve cagimizda 6zellikle yapay zeka arastirmalarinin
da mutfaginda yer almistir.

Bilgi, cagimizin vazgecilmez degeridir. Bilimsel bilgiyi ken-
dine rehber edinen toplumlar, bilim ve teknoloji alaninda
gelismekte ve bu gelisim, bu toplumlarin gerek entelek-
tiel yasam seviyelerine gerekse ekonomik refah diizeyle-
rine olumlu yonde yansimaktadir. Bu baglamda tniversite
kitiphaneleri gerek bulundugu boélgedeki gerekse ulusal
diizeydeki bilgi ve bilim politikalarinin olusturulmasinda
ve topluma yayilmasinda en énemli varlik savasi veren ve
bilgi hizmet anlayisini degistiren entelektiel varliklar ola-
rak literatlirde yerini almaktadir.



Universite kiitiiphaneleri, bilgilerin Uretilmesine ve yeni
bilgilerin dogmasina imkan yaratan hassas merkezlerdir.
Ogrenmeyi destekleyen ve arastirmalara ilham kaynagi
olan 6nemli bir misyona sahiptirler. Bu ylizden gerek acik
erisim, gerek arastirmalara verdigi destekler ve gerekse
kurumsal ve toplumsal hafizanin olusturulmasinda kilit
noktada kendilerine rol bigmektedirler.

GUnlmuzde elektronik ortama dayali kitiphanecilik ve
dijitallesmenin etkisiyle Universite kitlphanelerinin ya-
pisi ve islevi hizla dontismekte olup elektronik kaynaklara
erisim, bilgi okuryazarligi egitimi, kaynak paylasimi ve kul-
lanici odakli hizmetler 6ne ¢ikmaktadir. Bu 6zellikler Gni-
versite kitlphanelerini, diger kiitliphane tirlerinden ra-
dikal bir bicimde ayirmaktadir. Bu ayirt edici 6zelligin en
onemli sebeplerinden birtanesi de, diger kitliphane tir-
lerine gore isbirlikleri ve konsorsiyuma sahip olmalarin-
dan gelmektedir.

Bu sebeple, Tirkiye ve KKTC'deki tniversite kiitliphane-
leri, TUBITAK ULAKBIM EKUAL ve ANKOS gibi olusumlar
sayesinde uluslararasi bilgi kaynaklarina ve bilgi hizmetle-
rine daha kapsamli ve ekonomik bir sekilde erisme firsati
bulmaktadirlar.

Ulkemizdeki cogu Universitenin, modern Universite kii-
tiphaneciligi standartlarini yakalayarak arastirmacilara
glcli seviyede kitlphane hizmeti sunabilmesi; nitelikli
insan kaynagi yetistirebilmesi ve akilci ve planh yatirimlar
yaparak glgli altyapi politikalari olusturmalari igin, en
azindan Tirkiye’deki Universite kitlphaneciliginin



gelisimine paralel bir bakis agisinin ve vizyoner davranis
modelinin bir an 6nce benimsenmesi gerekir. Ayrica, YO-
DAK nezdinde (niversite kitliphanelerinin isbirliklerine
yonelik stratejik bir planin olusturulma ihtiyaci da giin
gectikce kendisini daha belirgin bir bicimde hissettirmek-
tedir. Gergeklesecek eylem plani ve stratejik plan saye-
sinde hem Universitelerimizin kiitiphanelerarasi isbirlik-
leri gliclenecek hem de ulusal kaynak israfindan kurtulup
arastirmacilara bitlncll hizmetler sunulabilecektir. Ay-
rica, yapay zeka, nesnelerin interneti, metaverse ve akilli
teknolojiler araciligiyla tlkemizdeki Universite kitipha-
neciliginin gelisimi saglanabilecek ve Universite kiitipha-
neciligi lGzerine elektronik devlet sisteminin aktiflestiril-
mesi araciligiyla vatandaslarin bilgiye erisme hakki daha
adaletli olabilecektir. Kuskusuz bu 6nerilerin de en teme-
linde, saglkli ve mantikli isleyebilecek devlet nezdinde bir
bilgi politikasinin varligina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu poli-
tikalarin tlkenin bilim politikasina yapacagi katkinin inkar
edilemeyecegi gercegi dikkate alindiginda, bilgi ve bilim
temelli isbirliklerinin adaya barisi da getirecegi bir gercek-
tir.
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iletisim Felsefesi

Remziye TERKAN, Prof. Dr.
remziye.terkan@yodak.gov.ct.tr

Ozet

Bu kitap boliminin amaci, iletisimin felsefi boyutlarini,
insan yasamindaki roliini ve toplumsal islevlerini incele-
mektir. Calismanin ana amaci, iletisimi yalnizca bir mesaj
veya bilgi gdnderme siireci olarak gérmek yerine, insan
deneyimi, kiltlrel degerler ve toplumsal iliskilerle bag-
lantili bir cok yénlii olgu olarak ele almaktir. iletisim, kisi-
lerin duslincelerini, duygularini ve kulttrel kimliklerini
ifade etmelerini saglayan temel bir etkinliktir. Ayni za-
manda toplumsal diizenin kurulmasinda, kiltirel deger-
lerin aktarilmasinda ve bireysel kimligin insasinda dnemli
bir rol oynar. Bu baglamda ¢alismanin amaci, iletisim fel-
sefesinin insanin varolusunu, bilgi tGretimini, etik sorum-
luluk ve arastirma yontemlerini ele aldig genis bir bakis
acisini sunmaktir.

Bu boélimde, sozclklerin ve dilin iletisimde oynadigl
onemli rol Gzerinde durulmaktadir. Sozcikler, yalnizca
anlam ileten araglar degil; ayni zamanda toplumsal, kdl-
tirel ve bireysel deneyimlerin tasiyicilari olarak da
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degerlendirilebilir. Anlam, baglama, kullanim bigimleri ve
kilturel kodlar ile siirekli olarak degisim gostererek insa
edilir ve yeniden yorumlanir. Dilin islevi, yalnizca sozli ile-
tisimle sinirh degildir; beden dili, jest ve mimikler yoluyla
da anlam Uretimi gergeklestirilir. Bu kapsaml yaklasim,
iletisimin hem teknik hem de sosyal ve kiltirel bir uygu-
lama oldugunu acgik¢a gdstermektedir.

Ontolojik, epistemolojik, aksiyolojik ve metodolojik bo-
yutta yaklasimlar, iletisim felsefesinin temel konularini
ele almaktadir. Ontolojik boyut, iletisimi insanin sosyal
varolusunun temel bir gostergesi olarak degerlendirirken,
epistemolojik boyut bilgi Gretime ve paylasim sireclerine
odaklanir. Aksiyolojik boyut, iletisimde etik degerlerin,
dogrulugun, adaletin ve sorumlulugun yasam igerisindeki
o6nemini vurgular; metodolojik boyut ise iletisimi anlamak
ve analiz etmek icin kullanilan bir dizi arastirma yéntemini
icerir. Bu cok yonli gergeve, iletisimi, iletisim siirecini tek
basina eylemsel bir etkinlik olarak degil, ayni zamanda
kiltarel, toplumsal ve etik degerler Greten bir siireg ola-
rak anlasiimasini saglar.

B6lum ayrica, iletisimde dogru bir etkilesim igin iletisimin
etkili olabilmesi icin insan faktérinin 6nemine de dikkat
cekmektedir. Etkili iletisimde, dogru s6zcik se¢imi, dil kul-
lanimi, ses tonu, beden dili, jestler ve mimiklerin kullani-
minin, mesajin dogru ve uyumlu bir sekilde iletilmesin-
deki 6nemi biylktir. Bunlarin yaninda, empati ve sem-
pati de karsilikli anlayis, gliven ve etik sorumluluklarin te-
sis edilmesinde ¢ok énemli bir rol oynar. Bu baglamda



iletisim icin; anlamlar, degerler ve bireysel deneyimlerinin
paylasildigi bir stire¢ denilebilir.

Sonug olarak, bu calisma, iletisimin felsefi boyutlarini
aciklayarak, bireyler arasi iliskilerin, kiiltirel yapinin ve
toplumsal diizenin anlasiimasina katki saglayip, anlasil-
masina yardimci olmayi amaglamaktadir. iletisim, ¢agin
diinyasinda hizla gelisen uygulamalari degerlendirmek,
degisen pratikleri g6z dntinde bulundurup yonlendirmek
icin de kapsamli bir dlstinsel cerceve saglamaktadir.

1. Giris

iletisim, insanligin varolusunda yer alan temel yapitasla-
rindan biridir; bireyler, yalnizca biyolojik ihtiyaclarini kar-
silamak igin degil, ayni zamanda dustincelerini, duygula-
rint ve kaltarel kimliklerini ifade etmek icin de iletisim ku-
rarlar. Bununla birlikte, insan, yalnizca nefes alan bir var-
lik olarak degil, ayni zamanda dil, sembol ve anlam araci-
ligiyla toplumsal bir varlik olarak da sekillenir. Buna gore
iletisim, yalnizca bilgi veya mesaj aktarimi degil; anlamin
yaratilmasi kiltlrel degerlerin paylasiimasi ve sosyal ilis-
kilerin diizenlenmesi siirecidir (Carey, 2009).

iletisim felsefesi, iletisim olgusunu epistemolojik, ontolo-
jik, aksiyolojik ve metodolojik boyutlariyla inceleyerek
yalnizca “nasil, ne sekilde iletisim kuruyoruz?” sorusuna
degil, “iletisim nedir?”, “iletisimle mimkiin kilinan ne-
dir?” ve “iletisimle nasil deger Uretilebilir?” gibi sorulara
da yanit arar (Craig, 1999). Bu alan, iletisim ¢alismalarinin
teorik temelini gliclendirirken, ayni zamanda iletisim



teknolojilerinin toplumsal ve etik yonden etkilerini, so-
nuglarini degerlendirme firsati da saglar.

iletisimin merkezinde sozciikler yer alir. Sézciikler iletisi-
min temelini olusturur. Sézciikler, yalnizca isaretler degil,
tarihsel ve kiltlrel baglamlar iginde anlam tasiyan 6emli
simgelerdir. Sozclikler dislincelerden dogar ve sekillenir.
Sozcliklerin kbkenlerini inceleyen etimoloji, bir dilin tarih-
sel gelisim siirecini, kokenlerini arastirip ortaya koyarak
iletisimin nasil gelisip, degistiginin anlasilmasina yardimci
olur. Ornegin “iletisim” sézctgl Tirkge’de “ileti” kokiin-
den tiremis olup “mesaj iletme” hareketine atifta bulu-
nurken; Latince kommunikasio s6zctgi ise “ortak kilma,
paylasma” anlamina gelir. Bu etimolojik farkhhklar, farkl
kilturlerin iletisime yikledigi anlamlari ve farkhliklari gos-
termektedir.

Semiyotik, anlamin olusumunu arastirir, inceler. Semiyo-
loji, iletisim felsefesinin temellerinden biri olarak ifade
edilebilir. Ferdinand de Saussure, dilin “gdsteren” (signi-
fier) ve “gosterilen” (signified) arasindaki keyfi bir iliski
Gzerine kurulu oldugunu vurgulamis; Charles Sanders Pe-
irce ise gostergeleri ikon, indeks ve sembol olarak katego-
rize etmistir. Bu bakis acisi, sozciklerin yalnizca ifade
araci olarak degil, ayni zamanda anlamin sosyal ve kilti-
rel baglamlarda insa edildigi araglar oldugunu goéstermek-
tedir (Chandler, 2017).

Etkili iletisim, iletisimde karsilikli mesajlarin en dogru se-
kilde iletilmesini saglayan becerilerin tim{ini icerir. Etkili
iletisim, yalnizca sozciklerin dogru secilmesiyle degil,



ayni zamanda ses tonu, viicut dili, jest ve mimikler gibi be-
den dili unsurlarinin dogru ve uygun kullanilmasiyla miim-
kiindiir (Knapp & Hall, 2010). Beden dili, mesajin anlamini
glclendiren, hatta bazen so6zciiklerin 6nline gegen, yerini
alan bir ifade bi¢imidir. Bunun yaninda, empati ve sem-
pati kavramlari iletisim siirecinin niteligini belirleyen et-
kenlerdendir. Empati, karsi tarafin duygu ve diistincelerini
anlamak ve icsellestirmek anlamina gelirken, sempati
daha ¢ok duygusal yakinhk ve olumlu hisleri ifade eder.
Etkili bir iletisim, empatiyi merkeze alarak farkli bakis agi-
larini anlamak, dnyargilari azaltmak ya da ortadan kaldir-
mak ve karsilikli glivene dayanan bir ortam olusturmak
icin yapilir (Rogers, 1957).

Dijital ¢agin hizla gelisip, degisen dinamikleri, iletisim ve
iletisim slreclerini yalnizca aragsal bir etkinlik olmaktan
cikarip, kiltirel kimliklerin insasi, glic iliskilerinin yeniden
tanimlanmasi ve etik sorumluluklarin sorgulanmasi gibi
derin felsefi tartismalarin merkezine tasimaktadir (Haber-
mas, 1984)

Dijital cagda sozcukler, semiyoloji, etimoloji, etkili ileti-
sim, beden dili, empati, sempati gibi kavramlar 6nem ka-
zanmistir. Sozcuklerin secimi, emoji gibi dijital gosterge-
ler, cevrim ici olsun olmasin beden dili yansimalari (6rne-
gin kamera kullanimi veya profil fotografi segimi) ve cev-
rim ici veya yliz ylize empati kurma yontemleri, iletisim
felsefesinin giincel tartisma alanlarina dahil olmustur. Bu
nedenle iletisim felsefesi, sadece “nasil iletisim kuruyo-
ruz?” sorusunu degil, ayni zamanda “iletisimde hangi an-
lamlari Uretiyor, hangi degerleri paylasiyor ve hangi etik



sorumluluklari Gstleniyoruz?” sorularini da ele alir (Craig,
1999).

2. iletisim kavraminin temelleri

insanlik tarihinin en énemli olgularindan biri iletisimdir.
Bireyler, topluluklar ve kurumlar arasindaki varolus ve
baglantinin siirdirilebilmesi, her tirla bilgi, duygu ve di-
siince aktarimi ve kilttrel degerlerin korunmasi iletisimle
saglanip mimkiin olur. Bu nedenle iletisim, sadece bilgi-
nin aktarimi, mesajin génderilmesi ve alinmasi sireci de-
gil, ayni zamanda anlamin Uretilmesi, paylasilmasi ve ye-
niden insa edilmesidir (Craig, 1999). Sonug olarak iletisim,
bireysel kimligi, toplumsal dizeni ve kiltirel aktarimin
devami icin hayati 6nem tasiyan bir yasam unsuru, bire-
yin kendini gerceklestirme bigimidir, denilebilir.

iletisim kavraminin temellerini olusturan i ana boyuttan
soz edilecek olursa: epistemolojik, ontolojik ve aksiyolojik
yaklasimlar irdelenebilir. Epistomoloji, bilginin ne oldu-
gunu, nereden geldigini, nasil kullanildigini, ve sinirlarini
inceleyip arastiran felsefe dalidir. Epistemolojik agidan
iletisim, bilginin Uretilmesi, aktarilmasi, paylasiimasi ve
dogrulanmasi sureglerini icerir (Habermas, 1984). Haber-
mas’in (1984) iletisimsel eylem kuramina gore, bireylerin
kendi aralarinda ancak iletisim yoluyla “anlam Uzerinde
uzlasma” ya varabilecegini soyler. Bu yaklasim, bilginin
tek yonli aktarim olarak degil, bitiinsel bir etkilesim si-
reci oldugunu ortaya koymaktadir. Shannon ve Weaver’in
(1949) matematiksel modeli, bilginin bir yerden bir yere
iletilmesinin teknik bir siire¢ oldugunu o6ne slirerken,



iletisim epistemolojisi anlamin toplum ve kiltir bagla-
minda Uretilerek, her zaman yorumlara agik olabilecegini
ifade eder (Carey,2009). Ontoloji, varhgin ne oldugunu ve
nasil mimkin oldugunu tartisir. Bununla birlikte, ontolo-
jik agidan iletisim, insanin varolussal bir gerekliligi olarak
gorilmekte ve bireyin tek basina biyolojik degil, ayni za-
manda sosyal bir varlik oldugunu géstermektedir(Carey,
2009). insan, yalnizca biyolojik ihtiyaglarini karsilamakla
kalmaz ayni zamanda iliskiler kurarak kendini ifade edebi-
len bir varlik olarak yasamaya devam eder (Heideg-
ger,1962). iletisimin, insan varliginin siirdiiriilmesinde ve
yeni bir toplum dizeninin olusturulmasinda 6nemli bir is-
levi vardir. Aksiyoloji, degerler felsefesi ve etik ilkelerleri
icerir. Aksiyolojik acidan iletisim, etik degerler, dogruluk,
diristlik, adil olma, gliven ve sorumluluk cercevesinde
degerlendirilir (Christians, 2007). Ornek olarak, medyanin
kamuoyuna karsi sorumlulugu etik ilkelere dayanan bir
anlayisi beraberinde getirmekte, zorunlu kilmaktadir. Bu
nedenle, medyanin yanlis bilgi paylasimi toplumun de-
mokratik yapisina yonelik bir tehdidi beraberinde getirir.
Bu noktada iletisim etigi, hem bireysel hem de kurumsal
dizeyde toplumsal glivenin stirdiirGlebilmesi igin kritik bir
rol oynar (Johannesen et al.,2008). Metodoloji, arastirma
ve bilgi Giretme yéntemlerini kapsayan bir alandir. iletisim
metodolojisi, iletisimin incelemeye alinacaginda nasil in-
celenecegi, nasil analiz edilecegi ve hangi metodlarin kul-
lanilacagina odaklanir. Bilimsel iletisim ¢alismalari, poziti-
vist yaklasimdan (6r. Anketler, deneyler) yorumlayici ve
elestirel yaklasimlara (6r. SOylem analizi, etnografi gibi)
kadar genis bir metodolojik yelpazeye sahiptir (Littlejohn



&Foss, 2011). Bu metodolojik gesitlilik, iletisimin yalnizca
Olgilebilir bir olgu degil, ayni zamanda anlamin tarihsel ve
kilturel baglamlarda ortaya c¢ikan bir stire¢ oldugunu gos-
termektedir.

iletisim siirecine iligkin temel modeller iletisim kavrami-
nin anlasiimasina yonelik yardimci olmakta ve énemli rol
oynamaktadir. Shannon ve Weaver (1949) tarafindan ge-
listirilen matematiksel iletisim modeli, iletisimi bir kay-
naktan aliciya yonelik iletilen bir mesaj siireci olarak ta-
nimlar. Bu yaklasim, daha fazla teknik iletisim yollarini ta-
nimlamaya, agiklamaya odaklanir. Buna karsin Barnlund
(1970) tarafindan 6nerilen dairesel iletisim modeli, ileti-
simi dinamik ve etkilesimsel bir slre¢ olarak degerlendi-
rir. Bu model, bireyler arasindaki anlam Uretimine odak-
lanarak iletisimin ¢ift yonli dogasini vurgular.

Sonug olarak, iletisim kavraminin temelleri yalnizca teknik
ya da pratik bir aktarim sireciyle sinirli olmamakla birlikte
¢ok yonli ve kapsamlidir. Cok yonli bir olgu olan episte-
molojik boyut, insanin bilgi arayisina, Gretimi ve paylasi-
mina, ontolojik boyut insanin varolusuna, aksiyolojik bo-
yut, etik ve deger temelli iletisime, metodolojik boyut ise
iletisim arastirmalarinda kullanilan teknik ve yaklasim-
larla iliskilidir. Sonug olarak, iletisim felsefesi, iletisimi yal-
nizca bir arag, bir yontem olarak degil, ayni zamanda in-
sanhgin kiltirel, toplumsal ve ahlaki gelisiminin temel di-
namigi olarak degerlendirir.



2.1. Sozciikler ve anlam

Sozciikler, iletisimin temel pargalaridir. TUm benligi ile in-
san, duygu ve duslincelerini sézclkler aracihgiyla ifade
eder, baskalariyla paylasir ve kiltiirel diinyasini olusturur.
Bununla birlikte, s6zclkler sadece dilsel isaretler degil,
ayni zamanda kisisel, kiiltirel, toplumsal deneyimlerin ve
felsefi anlamlarin tasiyicilari olarak 6nem tasirlar. Sonug
olarak, iletisim felsefesi yonlinden sozciikler ve anlamlari,
dilin tabiati, kullanim bigcimleri ve toplumsal baglamlariyla
birlikte ele alinip incelenmelidir.

Sozclikler ve anlam arasindaki iliski, mesajin dogru anla-
silmasticin cok 6nemlidir. Ornegin, “6zgiirlik” sézciigii bi-
reyin kendi tercihlerini yapma yetkisini ifade ederken,
baskasi icin toplumsal baskilardan kurtulma anlamini ta-
styabilir. Bazi insanlar ayni kelimeyi farkli sekillerde algila-
yabilir. Ayni anamlari tasiyan sozcikler, farkl kisilerde
farkl cagrisimlar yapabilir. Bu da, sozcliklerin tek basla-
rina belirli anlamlara sahip olmadigini gosterir. Daha zi-
yade anlatilmak istenen her ne ise; baglama, kisinin yasa-
dig1 kaltlir ve deneyimlere gore sekillenir. Sonug olarak;
bir s6zcUglin cesitli faktorler nedeni ile ¢ok farkli anlam-
lara sahip oldugu soylenebilir.

2.1.1 Sozciiklerin yapisi: Gosteren ve gosterilen

Saussure (1916/1983), dilbilim kuraminda dili géstergeler
sistemi olarak tanimlar. Onun goérisline gore, her sozcliik,
iki yonludir; gosteren (signifier) ve gosterilen (signified).
Bu ikili yapi, dilin sadece nesnel bir aktarim araci



olmadigini, ayni zamanda anlamin insa edildigi sembolik
bir sistem oldugunu gosterir. Gosteren, ses ya da yazi ola-
rak somut bir ifade olarak kabul edilirken; gosterilen, zi-
hinde canlandirilan bir kavram olarak kabul edilir. Bu iligki
keyfidir, ¢linkli s6zcliglin bicimi ile temsil ettigi fikir ara-
sinda kesin bir baglanti yoktur.

Bu yontem, sozciklerin anlaminin dogal olarak degil, top-
lumsal fikir birligi ile belirlendigini iddia eder. Bireyler ara-
sinda sozciikler bir kod gérevi goriir. Ornegin Tiirkge’de
“agac” sozclgl dogayi ifade ederken, diger dillerde farkli
gostergelerle ayni kavram ifade edilebilir. Bu, anlamin
kilturel olarak ortaya giktigini gosterir. Yine ayni 6rnek
dikkate alinacak olunursa, “agac¢” s6zctgi degerlendirile-
bilir. Bu s6zctglin yapisal yani harflerden olusan ses ya da
yazi bicimi ‘gésteren’ i isaret eder. Agacin akilda canlanan
dallar, yapraklari, yapraklarinin renk tonu ve kokleriyle
somut bir varlik olarak degerlendirilen sey ise gosterilen-
dir. Bu nedenle, “agac¢” s6zcigii ile diinyada var olan ger-
cek agac arasinda dogrudan bir iliski yoktur; iliski yalnizca
dilin toplumesal fikir birligi ile kurulmustur. Bu 6rnek, s6z-
clklerin yalnizca ses ya da yazi degil, ayni zamanda insan-
larin ortak anlam olusturma sirecinin bir parcasi oldu-
gunu gosterir.

2.1.2 Baglam ve anlam

Sozciiklerin anlami yalnizca sozlikte karsiliklari olan an-
lamlarla sinirli degildir; her sézcik baglama, yasam dene-
timine, kiltiirel arka plana ve toplumsal kabulle kullanima
bagl olarak farkh anlam katmanlari kazanir. Hall (1997),



anlamin temsil siiregleriyle olustugunu, yani kiiltirel kod-
lar ve pratikler araciligiyla ortaya kondugunu belirtir.

Ornegin bir kisinin kisisel tercihleri “6zgiirlik” kavrami ile
tanimlanirken, baska bir durumda siyasi bagimsizlik veya
ekonomik serbestlik anlamina gelebilir. S6zciklerin co-
kanlamli (polysemic) yapisi bu nedenle ortaya koyar. Ayni
sozclik, farkh kiltlrlerde ve zamanlarda ¢ok farkli anlam-
lara sahiptir.

Dolayisiyla iletisim stirecinde anlamin Gretilmesi, yalnizca
sozclgin sozlikteki tanimiyla degil, onu kullanan kisi,
icinde bulundugu kiltirel baglam ve alici tarafindan nasil
yorumlandigiyla iliskilidir (Halliday & Hasan, 1985).

2.1.3 Dil oyunlari: Kullanimda anlam

Wittgenstein (1953/2009), dilin islevini agiklarken s6zctik-
lerin anlamini “kullanimlarinda” belirler. Onun goérisiine
gore bir s6zcliglin ginlik kullanimi onun anlamini belirler.
Kisacasi s6zcliglin anlami, onun ginlik yasam pratikle-
rinde nasil kullanildigi ile belirlenir. Bu yaklasim, dilin dur-
gun olmanin aksine, dinamik ve toplumsal olarak sekille-
nen ve slrekli degisen bir yapiya sahip oldugunu goster-
mektedir.

Ornegin “oyun” sdzcligl, satrang, futbol ve cocuk oyun-
lari gibi cok cesitli etkinlikleri kapsar. Bu sézclikler arasin-
daki iliskiyi tanimlamak yerine, “aile benzerligi” kullanilir.
Boylelikle anlam, soyut tanimlardan ¢ok pratik kullanim-

larda ortaya gikar.



2.1.4 Sozciikler, ideoloji ve giig

Sozciikler, yalnizca bir iletisim araci degil, ayni zamanda
siyasi anlamlari, ideolojik, ve g iliskilerini de tasiyan
sembollerdir. Fairclough’un (1995) elestirel soylem ana-
lizi yaklagimina gore dil, toplumsal iktidarin olusturulma-
sinda ve siirdiiriilmesinde temel rol oynayan ¢ok énemli
bir faktordir. Sonug olarak, sézcikler yalnizca tarafsiz bir
gosterge olarak kullanilmaz, bunun yaninda toplumsal
miicadelelerin degerleri ve kimlikleri olusturmak icin kul-
lanilan araglardir.

Sozclikler, bir fikrin toplumda nasil algilandigini ve deger-
lerini belirler. Kisaca bir kavramin hangi s6zclklerle anla-
tildig), toplumsal degerleri ve algilari bigimlendirir. Orne-
gin, gbcmenlerin “milteci” ya da “yabanci” olarak nite-
lendirilmesi, onlarin toplumsal konumlarini ve halkin on-
lari nasil gordiglini, algilarini, direct olarak etkiler. Bu,
sozciklerin tek basina masum gostergeler degil, ayni za-
manda toplumsal glg iligkilerinin bir yansimasi oldugunu
da gosterir.

2.1.5 Anlamin doniisiimii: Kiiltiirel ve tarihsel boyut

Sozcuklerin anlami zamanla strekli olarak degisir ve do-
nisdr. Dil, kalturlerin etkiledigi toplumsal degisimlerle
birlikte yeni anlamlar kazanir. Carey (2009), iletisimi kiil-
turel bir siire¢ olarak tanimlarken, sézciklerin tarihsel
baglamlarda sirekli olarak yeniden yaratildigini vurgular.

Ornegin 19. yiizyilda “teknoloji” sézciigii daha ¢ok sanayi
devriminin makinelerini ifade ederken, glinimiizde yapay



zeka, dijitallesme ve otomasyon gibi yeni boyutlari da ice-
rir. Bu degisiklik, dilin toplumsal ve kiltirel degisimlerle
nasil baglantili oldugunu gosterir.

iletisim felsefesi agisindan sézciikler ve anlam, yalnizca
dilbilimsel bir mesele olmamakla birlikte toplumsal, kul-
turel, ideolojik, etik ve tarihsel boyutlari da ele alr. S6z-
clkler aracidir, sézciklerle insanlar iletisim kurmakla bir-
likte, dlinyayi anlamlandirir, bireylerin kimliklerini olustu-
rur ve toplumsal iligkileri diizenler. Bu sebeple sozciklerin
anlami i¢in, hem bireysel tecriibelerin hem de toplumsal
glg iliskilerinin bir yansimasidir, denilebilir.

2.2 Etimolojik yaklagimlar
2.2.1 iletisim kavraminin etimolojik temelleri

iletisim felsefesi hakkinda daha fazla ve derin bilgi edin-
mek icin 6ncelikle sézclklerin kdkenlerini inceleyip aras-
tirmak gerekir. Bunun icin ilk adimlardan biri de, s6zcglin
etimolojik kokenlerinin incelenmesi gerektigidir. Etimolo-
jik analizle birlikte, bir s6zctigin tarihsel slireci yaninda,
sozcugin farkh kaltirlerde ve dillerde de yiiklendigi an-
lam zenginliginin ortaya ¢ikmasi da mimbkdin olur. Bu yak-
lasim, iletisimin evrenselligini ve tarihsel stirecte nasil de-
gistigini, donlsimiinl anlamaya yardimci olur.

“Iletmek” fiili, Tirkcede “iletisim” sézctigiiniin kékenidir.
Bir seyin baska birine aktarilmasi, paylasiimasi ve dagitil-
masl, bu kdkenin temelini olusturur (TDK, 2024). Bu du-
rumda iletisim, yalnizca tek yonli bir aktarim degildir;



mesajl gonderen, mesaj ve alici arasinda kurulan cok
yonli bir etkilesim siireci olarak Kabul edilir.

Latince’de iletisim s6zcUgliniin kdkenini “communicare”
fiili olusturur. “Communicare”, s6zctgi “paylasmak”, “or-
tak kilmak” ya da “birlikte yapmak” anlamina gelir (Pe-
ters, 1999). Bu koken, iletisimin 6zlinde karsilikli etkile-
sim, paylasim ve ortak anlam yaratma oldugunu gosterir.
Dolayisiyla iletisim yalnizca bilgi aktarimi degil, ayni za-
manda toplumsal iliskilerin olusturulmasi, strdirilmesi
ve yeniden insa edilmesi surecidir.

“

Antik Yunanca’'da “logos” s6zcigl, hem “s6z” hem de
“akil” anlamina geldigi icin iletisim dislince felsefinin te-
mellerini olusturmustur (Habermas, 1984). Logos, ileti-
simi hem dilsel bir eylem hem de akil ylrtitme ve anlam

Uretme sireci olarak temellendirir.

Bu etimolojik kékenler, iletisimin felsefi yonlnin siireg
icerisinde nasil sekillenip gelistigini géstermektedir. ileti-
sim kavrami, hem toplumsal paylasim ve ortaklik vurgusu
yapar, hem de akil, anlam ve dil arasindaki iliskiyi kapsar.
Bu iliski, iletisim kavraminin 6nemli bir parcasidir. Ayni za-
manda toplumal paylasim ve ortaklik da 6nemlidir. Sonug
olarak, etimolojik yaklasim, iletisim felsefesinin kiiltirel
ve dislnsel yonlerini aciga cikaran etkili bir yontem ola-
rak ifade edilebilir.

2.3 Semiyotik perspektiften iletisim

iletisim felsefesinin tartisiimaz en dnemli yoénlerinden bir
tanesi, anlamin nasil tretildigi, nasil yorumlandigi ve nasil



iletilmesi Gzerine odaklanan semiyotik yaklasimdir. Semi-
yotik (semiyoloji), en yaygin, en genel tanimiyla “gdsterge
bilimi” olarak tanimlanir ve gostergelerin yapilarini, islev-
lerini ve toplumsal baglamdaki yerini inceler (Eco, 1976).
Bu yaklasim, iletisimi yalnizca mesajlarin iletilmesi olarak
degil, gostergeler araciligiyla kurulan anlam iliskilerinin
analizi olarak gorir.

Semiyotik yaklasimin tarihsel baslangici, 20. ylzyil ba-
sinda Ferdinand de Saussure ve Charles Sanders Peirce’in
yaptiklari calismalariyla gercekleserek sekillenmistir. Sa-
ussure (1916/1983), gostergenin iki bilesenden olustu-
gunu belirtir: gosteren (signifier) ve gosterilen (signified).
Gosteren, isitsel ya da gorsel bir formdur; gosterilen ise
bu formun zihinde cagristirdig1 diistincedir. Saussure’lin
yapisalcl yaklasimi, ¢oziimlemelere zemin hazirlayarak
iletisimi dil merkezli analiz etmeyi saglamistir.

Peirce (1931-1958) gostergeleri i ana kategoriye ayir-
mistir: semboller, indeksler ve ikonlar. ikonlar, temsil et-
tikleri seyle benzerlik gosterir (6rnegin bir fotograf), in-
deksler nedensellik ya da bitisiklik iliskisini gosterir (6rne-
gin duman ve ates), semboller ise kiiltiirel ve uzlasimsal
kodlarla anlam kazanir (6rnegin dildeki s6zclikler). Bu ay-
rim, anlamin iletisim siireclerinde hem dilsel gostergeler,
hem gorsel gostergeler, hem de isitsel ve kiltlrel goster-
gelerle de Uretildigini ortaya koymaktadir.

Semiyotik bakis acisi, iletisimi toplumsal baglamda yeni-
den disiinmeye olanak saglar. Anlam, sabit ve tek yonli
bir aktarim olmamakla birlikte; sirekli mizakere edilen,



degisim gosteren ¢ok yonli bir stiregtir (Chandler, 2017).
Bu baglamda iletisim felsefesi, semiyotigi yalnizca bir dil
¢6zimleme yontemi olarak degil, ayni zamanda insanin
kiltur, kimlik ve toplumsal deneyimler araciligiyla anlam
bulma gabalarinin felsefi bir agiklamasi olarak da ele alir.

3. iletisim felsefesinin temel boyutlan

iletisim felsefesi, iletisim olgusunu sadece teknik, pratik
veya aragsal bir siirec olarak degil, bunun yanisira varlik,
bilgi, deger ve yontem agisindan ele alir. Bu yontem, ileti-
simin bireysel ve de toplumsal diizeyde nasil anlam ka-
zandigini anlamak icin cok yonli bir bakis agisi saglar. Ge-
nel olarak, felsefinin temel boyutlari su sekilde ifade edi-
lir.

3.1 Ontolojik boyut

Ontoloji, varligin ve gercekligin dogasini arastirir ve bun-
lara iliskin sorularla ilgilenir. iletisim felsefesi altinda on-
tolojik boyut, iletisimin ne olduguna, insan varolusunun
hangi temel yonleriyle baglantili olduguna odaklanir. ile-
tisim, insanin sosyal bir varlik olarak dinyada bulunma
seklinin ¢gok 6nemli temel bir pargasi, bir bileseni olarak
degerlendirilir (Craig, 1999). Sonug olarak iletisim, varligin
toplumsal, kiiltlrel ve iliskisel yonlerini belirleyen 6nemli
bir faaliyettir.

3.2 Epistemolojik boyut

Epistemoloji, bilginin kaynagini, sinirlari ve dogrulugu
hakkinda arastirma  yapar. iletisim felsefesinin



epistemolojik boyutu, bilginin dogrulanmasi, aktariimasi
ve Uretilmesi tGzerine odaklanir. Bu baglamda, dilsel sem-
boller, gostergeler ve soylemler araciligiyla bilginin insa
edildigi fikri dGnemlidir. Bilginin olusumu merkezi bir yere
sahiptir (Habermas, 1984). Bu yaklasim, iletisimin yalnizca
bilgi aktarimi degil, ayni zamanda ortak anlam yaratma ve
bilgi paylasimi suireci oldugunu géstermektedir.

3.3 Aksiyolojik boyut

Aksiyoloji, etik ve degerler (izerine odaklanir. iletisim fel-
sefesi, iletisim sireglerinin etik yonden sorumluluklarini,
adalet, dogruluk ve karsilikl saygi gibi degerlerle nasil ilis-
kili oldugunu tartisir (Christians, 2008). iletisim, 6zellikle
glnimiz teknoloji sartlarinda mahremiyet, manipiilas-
yon, dezenformasyon ve nefret sdylemi gibi etik sorunlari
giindeme getirmektedir. Bu baglamda iletisim felsefesi,
etik ilkeler 1siginda saglikh, adil ve insana saygili iletisim
yollarinin gelistirilmesini amaglar.

3.4 Metodolojik boyut

Metodoloji, arastirma ve dislinme ydntemlerinin bir
kombinasyonudur. iletisim felsefesinin metodolojik bo-
yutu, iletisimin hangi yonden, nasil arastirilmasi gerekti-
gine dair epistemolojik ve ontolojik temellere dayanir.
Hermeneutik, fenomenolojik ve elestirel yaklasimlar, ni-
cel ve nitel yaklasimlarin yani sira iletisim arastirmala-
rinda énemli bir rol oynamistir (Littlejohn & Foss, 2011).
Bu yoniiyle metodoloji, iletisim ¢alismalarinda ¢ok sayida
farkl bakis acilarini bir araya getirir



Ontolojik, epistemolojik, aksiyolojik ve metodolojik cerce-
veler iletisim fesefesinin odak noktalaridir. Bu dort boyut
Gzerinden iletisim kapsamli bir sekilde ele alinabilir. Bu
boyutlar, iletisimin yalnizca pratik bir hareket olmadigini,
ayni zamanda insanin varolusunu, degerlerini, bilgiyi, ve
nasil arastirdigini anlamaya yonelik felsefi bir cerceve sag-
ladigini gostermektedir.

4. iletisimde etkililik ve insan faktorii

iletisim felsefesinin dnemli tartisma alanlarindan biri, ile-
tisimin ne kadar “etkin” oldugu ve insan faktérinin bu
slrecte ne kadar 6nemli oldugu, nasil belirleyici rol oyna-
digidir. Etkililik, mesajin dogru ve eksiksiz sekilde iletil-
mesi yaninda, karsilikli anlam kurma, ortak bir anlayis ge-
listirme ve iliskiyi gliclendirme sireci olarak ifade edilebi-
lir (Schramm, 1997). Bu durumda iletisimin hem teknik
yonleri hem de insani yonleri agisindan etkililigi degerlen-
dirilmelidir.

insan faktord, iletisim siirecinin merkezinde yer alarak ile-
tisimin temelini olusturur. Her birey, iletisimde mesajin
sadece pasif bir alicisi degil; ayni zamanda anlam (reten,
yorumlayan ve donlstiiren aktif bir 6zne durumundadir
(Craig, 1999). iletisimin kalitesi, kisinin bireysel dzellikleri,
kiltarel arka plani, degerleri, duygulari ve algilari tarafin-
dan dogrudan etkilenir (Gudykunst & Kim, 2017). Bu ne-
denle, iletisim felsefesi, yalnizca kodlama ve ¢6ziimleme
sliregleriyle isinirli degildir; insanin kiiltlrel, etik ve 6znel
boyutlarini da igerir.



Etkili iletisim igin, gliven, empati ve etik sorumluluk ge-
reklidir. Habermas’in (1984) “iletisimsel eylem ku-
rami”nda ifade ettigi gibi, bireyler arasindaki iletisim, an-
cak karsilikli anlayis, dogruluk iddiasi ve samimiyet (ize-
rine kuruldugunda rasyonel ve etkili olabilir. Bu noktada
insan faktorq, iletisimin toplumsal islevselligini vee tik
cercevesini belirleyen ana bilesen haline gelir.

Dijital cagda iletisim teknolojilerinin gelismesi, etkililigi
teknik agidan artirmis gibi gériinse de, insan faktorii daha
da 6nemi hale gelmistir. Teknolojik araclar, kiltirlerarasi
farkhihklar, duygusal eksiklikler, etik sorunlar ve yanls an-
lasiimalar gibi sorunlarla yalniz basina iletisimin etkililigini
garanti etmez (Baym, 2015). Bu durumda iletisim felse-
fesi, iletisimde etkililigin temel olarak insan merkezli bir
slrec oldugunu vurgular.

Bu nedenle iletisimde etkililigin, teknik becerilerden ¢ok
daha fazlasini gerektirdigi sdylenebilir. insan faktord, ile-
tisim siirecinin en dogru, en anlamli, en glivenilir ve etik
olmasini saglayan en énemli, temel 6gesidir. Felsefi agI-
dan bakildiginda, iletisim icin yalnizca bilgi aktarimi degil,
ayni zamanda ortak anlamlar, duygular ve insani degerle-
rin ortak insasi oldugu ifade edilebilir.

4.1 Etkili iletisim unsurlari, sozciik se¢imi, dil kullanimi,
ses tonu

Etkili iletisim, yalnizca dogru bilginin aktarimi ile degil,
ayni zamanda dilin, s6zciklerin ve ses tonunun uygun kul-
laniimasi ile de dogrudan iliskilidir. iletisim felsefesi



acisindan bu faktorler, anlamin insasi ve aktarimi siire-
cinde etik, kiiltirel ve insani boyutlari da icermektedir.

4.1.1 So6zciik segimi

Sozclikler, iletisimin etkisini belirleyen en 6nemli bilesen-
lerdir. S6zcik secimi, kiltlirek baglam ile iliskili oldugun-
dan mesajin alici tarafindan nasil algilanacagini belirler
(Halliday & Matthiessen, 2014). iletisimde yanlis veya uy-
gunsuz sozciklerin secimi, kazalara ve yanlis anlasiima-
lara sebep olabilir. Ornegin, bir 6gretmenin dgrencisine
“Bu odevi yapamadin, eksik birakmissin” demesi yerine
“Bu 6devi biraz daha gelistirirsen ¢ok iyi olur” demesi,
hem yapici hem de motive edicidir. Kullanilan sézclikler
ayni dislinceyi ifade etse de, karsidaki kisinin algisini, mo-
tivasyonunu ve iletisime verdigi tepkileri dogrudan etki-
ler. Bu 6rnek, dogru ve baglama uygun sozciklerin segil-
mesinin iletisimde ne kadar 6nemli oldugunu géstermek-
tedir. Sozcuklerin agik, anlasilir, baglama uygun ve hedef
kitlenin kultirel kodlariyla uyumlu olmasi, etkili iletisim
icin cok 6nemlidir (McCornack, 2016). Sozciik diisiincenin
gercek anlamini yansitan ana kelimedir. S6zcUgln iletil-
digi noktada anlam sekli mesaji alanin diisiincelerini sekil-
lendirip duygularina yansimasini saglar ve beden dilindeki
gostergesi ile son bulur.

4.1.2 Dil kullanimi

Dil, toplumsal gergekligin olusturulmasinda 6nemli bir
role sahiptir. Habermas’in (1984) “iletisimsel eylem ku-
rami”na gore, dil sadece bir ara¢c olmayip, rasyonel



tartisma, dogruluk iddiasi ve toplumsal uzlasi icin bir te-
meldir. Diin nasil kullanildigl, iletisimde anlasilabilirligi,
ikna ediciligi ve etik bir cercevede iletisimin nasil gercek-
lesecegini gdsterir. Ornek olarak, bir yéneticinin calisan-
larina “LGtfen bu raporu zamaninda teslim edin” demesi
ile “Bu raporu zamaninda yetistiremezseniz islerin aksa-
masina sebep olursunuz” demesi arasinda bir fark vardir.
Ya da “bir annenin ¢ocuguna odani toplar misin?” demesi
ile “Odani topla!” demesi arasinda ¢cok 6nemli bir fark var-
dir. Orneklerdeki ilk ifadeler, agik, nazik ve motive edici
bir dil kullanirken; 6rneklerdeki ikinci ifadeler, tehditkar
ve baskilayici bir dil icermektedir. Bu da iletisimde kulla-
nilan dilin Gslubu ve segilen kelimelerin karsidaki kisinin
motivasyonunu ve siirece yaklasimini dogrudan etkiledi-
gini gostermektedir. Kisacasi iletisimin niteligini dilin kul-
lanimi belirler, denilebilir. Bireyler arasinda giiven ve an-
layis, Etkili iletisimde dil kullanilarak gelistirilir. Bunun ya-
ninda, mesajin etik ve ikna edici olup olmadigi da dil yapisi
ve Uslubu tarafindan belirler (Littlejohn & Foss, 2011). Dil,
hangi tlirde kullanilirsa kullanilsin, anlami en uygun ifade
ile secilmelidir. Dil, distinceleri ve duygulari dis diinyaya
dogru aktarmak icin gok 6nemlidir.

4.1.3 Ses tonu

Ses tonu da iletisimde s6zel bilesenlerin yani sira, mesajin
etkisini belirleyerek séylenen séziin duygusal ve niyet bo-
yutunu ileten gicli bir aracgtir. Ayni cimleler farkli ses
tonlamalari ve vurgularla farkh duygulari ifade edebilir.
Ses tonu, konusmacinin niyetini, duygusal durumunu ve
tutumunu yansitarak alicty1 dogrudan etkiler (Mehrabian,



2007). Saldirgan ya da monoton bir ses tonu iletisimin et-
kililigini azaltirken, nazik, samimi ve dengeli bir ses tonu,
gliveni artirabilir; Ornegin, yumusak ve cesaret verici bir
tonla sdylenen “Bunu yapmalisin” cliimlesi, karsidaki ki-
side cesaret ve anlayis hissiyati uyandirirken, sert ve kes-
kin bir tonla séylendiginde baski ve olumsuz tepki yara-
tabilir. Bu durum, mesajin sadece ne soylediginin yani sa-
dece iceriginin degil, ayni zamanda nasil ifade edildigini
de gosterir. Boylelikle mesajin etkisi belirlenir. Bu durum
etkilesimi yonlendiricidir.

Etkili iletisim, yalnizca mesajin ne soyledigine degil, bu-
nunla birlikte s6zciklerin dikkatli ve dogru secimine, dilin
yerine gbre uygun kullanimina ve ses tonunun diizeyine
baglidir. iletisim felsefesi acisindan bu faktérler, anlamin
etik, klltiirel ve duygusal yonlerini gdstermek, iletisimi bu
unsurlara gore daha kapsaml hale getirir.

4.2 Beden dili, jest ve mimikler

iletisim yalnizca sozel ifadelerle sinirli degildir; bireylerin,
jestleri, mimikleri ve beden dili de iletisim sirecinin
onemli parcalaridir. Felsefi agcidan bakildiginda, bu bile-
senler anlam Uretiminin yalnizca dilsel kodlarla degil, ayni
zamanda bedensel gostergelerle de gercgeklestigini gos-
termektedir. Bu da yine iletisimin ¢ok katmanli dogasini
ortaya koymaktadir.

4.2.1 Beden dili

Beden dili, bir kisinin durusu, hareketleri ve genel fiziksel
ifadesini yansitan, anlamin yaratilmasini simgesel olarak



oraya koyan gostergedir. Argyle (1988), beden dilinin ge-
nellikle soézel iletisimin batinleyicisi veya dizenleyicisi
olarakislev gordiigiini ifade eder. Bir kisinin beden olarak
durusu ve gorintusi, disinceleri, duygulari, yaklagsimi ve
tutumlari bir “gosterge sistemi” olarak distnlebilir.

4.2.2 Jestler

Jestler, ellerin, kollarin, basin veya viicudun diger parca-
larinin belirli bir anlami tasiyacak sekilde kullaniimasidir.
Jestler, uygulanis ve yerine gore kendine 6zgu kultirel
kodlariicerir. Genel olarak jestler, bir toplumda onay, ret,
saygl ya da 6fke gibi duygulari ifade edebilir. Kisacas jest-
ler, belirli kultirel kodlara sahiptir (Ekman & Friesen,
1969). Bu nedenle jestler, kultlrel baglamdan bagimsiz
anlasilamaz; iletisimde baglamin felsefi acidan ne kadar
onemli oldugunu vurgular.

4.2.3 Mimikler

Mimikler, etkili iletisimde ¢ok &nemli unsurlardir. Duygu-
lar yiz kaslarinin hareketleriyle ifade edilir. Ekman’in
(1992) arastirmalari, mutluluk, Gzintd, 6fke, korku, sas-
kinhk ve tiksinti olmak Uzere alti yaygin duygu ifadesi ol-
dugunu ortaya koymustur. Bu bulgu, iletisimin hem biyo-
lojik hem de kiiltlirel yonlerinin oldugunu goésterir: insan-
lar yliz ifadeleriyle anlasabilir, ancak bu ifadelerin toplum-
sal olarak anlamlandiriimasi kiltiirden kiltire degisiklik
gosterebilir.

Beden dili, yani bedenin tim bélimleri, jestler ve mimik-
ler, iletisimde sozel ifadelerden c¢ok daha kuvvetli ve



direkt mesajlar tasiyabilir. Bu bilesenler, felsefi acidan,
iletisimin, kllturel, insani ve ¢ok yonlii yapisini ortaya ko-
yar. Bu nedenle iletisim felsefesi, bedenin hem biyolojik
bir varlik hem de anlam ve degerler tasiyan bir varlik ol-
dugunu kabul eder.

4.3 Empati ve sempati

Sempati ve empati kavramlari, insanlar arasinda anlam
yaratma ve etkilesim kurma sirecinde iletisim felsefesi
acisindan ¢ok 6nemlidir. Sempati ve empati kavrami, ile-
tisimin yalnizca bilgi paylasimi olmadigini; ayni zamanda
duygularin, degerlerin ve insani deneyimlerin de paylasil-
dig1 anlamina geldigini gostermektedir.

4.3.1 Empati

Empati, en genel tanimi ile bir kisinin kendisini karsisin-
daki kisinin yerine koyarak onun duygu, dislince ve dene-
yimlerini anlama cabasidir (Rogers, 1957). Ornegin, bir
O0gretmen, bir 6grencisinin derse katilmamasi durumunda
sadece “derse ilgisi yok” diye yargilamak yerine, 6grenci-
nin evindeki sorumluluklari, saglik sorunlari veya duygu-
sal sikintilarinin olabilme ihtimalini diisiinerek 6grenciye
yaklasim gostermesi empati icin gosterilecek glizel bir 6r-
nektir. Bu yaklasim yontemi, 6gretmenin 6grenciyi tani-
masini, anlamasini ve ona yardimci olmak i¢cin uygun
planlar olusturmasini saglar. Boylece iletisim yalnizca bilgi
paylasimi olmaktan ¢ikar, karsilikli anlayis ve giiven (ze-
rine kurulu bir etkilesim haline gelir. Ogretmenin 6gren-
ciye empatik bir yaklasim gostermesi, 6grencinin sadece



derse degil, ayni zamanda yasama bakis agisina yansiya-
rak yasamina da 1sik tutacaktir. Empati etkili iletisimde
cok dnemli bir faktérdir ¢linkd, karsilikh anlayisi ve gi-
veni gelistirir. Habermas’in (1984) iletisimsel eylem kura-
mininda ortaya koydugu gibi, iletisim ancak karsi tarafin
gorisiini gbz 6niinde bulundurarak devam ettirildiginde
rasyonel ve etkili olabilir. Empati, bu durumda yalnizca
duygusal bir yetenek degil, ayni zamanda konusmanin
etik ve felsefi yonlerini gliclendiren bir bilesen olarak go-
ralir.

4.3.2 Sempati

Sempati, baskalarinin duygularini anlamaktan ziyade, on-
lara karsi duyulan yakinhk ve duygudaslik anlamina gelir
(Wispé, 1986). Ornek olarak, bir arkadas zor bir giin gegir-
diginde ona sempati géstermek i¢in “Uzgiin oldugunu bi-
liyorum, yaninda oldugumu bil” demek ve zaman ayirarak
yaninda olmak, sempati gostermektir. Bu durumda kisi,
arkadasinin iginde bulundugu duygulari tam olarak anla-
mis olmasa bile ona duygusal olarak katilir ve destek verir.
Sempati, iletisimde duygusal bag kurmayi kolaylastirir,
karsilikh giiven ve samimiyetin kuvvetlenmesine katkida
bulunur. Sempati, empatiden farklidir. Sempati, karsidaki
kisinin duygu ve disiincelerini paylasma egilimine yone-
liktir. iletisimde duygusal bag kurmak sempati ile kolayla-
sir; ancak empati kadar bilissel bir bakis a¢isi icermez.

Felsefi agidan sempati, baskalarinin duygularina katilma
egilimini ifade ederken empati, baskalarinin duygu ve di-
slincelerini anlama Uzerine kuruludur. Bu sebeple empati,



bilissel ve duygusal eksenleri bir araya getiren daha genis
bir slirectir; sempati ise daha fazla duygusal yakinlkla si-
nirhdir (Davis, 1994). Anlami paylasmak, insan baglarini
giclendirmek ve toplumsal uyumu saglamak,iletisim fel-
sefesinin temel degerleridir.

Sempati ve empati, iletisimin insani yonin{ gosteren te-
mel kavramlar olarak ifade edilebilir. Sempati, duygusal
yakinlik ve bag kurma sirecini kolaylastirirken; empati,
karsilikli birbirini anlama ve etik sorumluluk agisindan ile-
tisimi gelistirir. Bu iki kavram , iletisimin yalnizca sozel de-
gil, ayni zamanda duygusal ve deger temelli bir eylem ol-
dugunu gostermektedir.

5. Sonug ve degerlendirme

Bu bélimde ele alinan cesitli yontemler, farkl yaklasim-
lar, iletisim felsefesinin ne kadar karmasik ve ¢cok katmanli
yapisi oldugunu gostermektedir. Etimolojik arastirmalar,
iletisimin Ozilinde, tarihsel ve kiltirel kdkenlerinin ince-
lenmesi ile aciga ¢ikan anlam insasi, paylasim ve ortaklik
oldugunu gostermektedir. Semiyotik yaklasim, gosterge-
ler araciligiyla anlam Gretiminin hem dilsel, ayni zamanda
gorsel, hem de isitsel ve kiiltirel yonlerinin oldugunu vur-
gulamaktadir.

Bununla birlikte, ontolojik, epistemolojik, aksiyolojik ve
metodolojik boyutlar iletisimin varlik, bilgi, deger ve yon-
tem baglamlarinda degerlendirilmesine firsat vermekte-
dir. Bu cergeve, iletisimin yalnizca teknik bir stire¢ olma-
digini  gostermektedir. Bireylerin diinyayr algilama



bicimlerini, degerlerini ve toplumsal iliskilerini sekillendi-
ren temel bir etkinlik olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Etkili iletisimin unsurlari arasinda sozciik secimi, dil kulla-
nimi, ses tonu, beden dili, jestler ve mimikler yer alir. Bu
unsurlar, iletisimin kiltiirel ve insani yonlerini yansitir. Bu
unsurlar, mesajin yalnizca igerik agisindan degil, ayni za-
manda iliskiler ve duygular agisindan da etkili oldugunu
gostermektedir. Bunun yaninda sempati ve empati karsi-
likli gliven, anlayis ve etik sorumluluklarin tesis edilmesi
yonilinden iletisimde vazgecilmez temel degerler olarak
ortaya cikmaktadir.

Tim bu degerlendirmeler 1s1ginda iletisim felsefesi, ileti-
simi, bilgi aktarimi ve de teknik bir siirec olmasiile birlikte,
anlamin, duygularin, degerlerin ve etik sorumluluklarin
birlestigi bir insani etkinlik olarak gérmektedir. Boylelikle
iletisim felsefesi, bireyler arasi iliskilerin, kiltirel yapinin
ve toplumsal diizenin anlasiimasi i¢in saglam bir diistinsel
temel saglar. Ayni zamanda ¢agdas diinyada hizla degise-
rek gelisen iletisim uygulamalarini dogru degerlendirmek
ve hizla yonlendirmek icin de tartisiimaz bir pusula 6zelligi
tasimaktadir.
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Uluslararasi iliskiler Felsefesi:
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Bu makale, ¢agdas siyaset felsefesinin ve uluslararasi ilis-
kiler teorilerinin merkezinde yer alan adalet kavrami, dev-
letin mesruiyeti, egemenlik ile bireysel 6zgirliik arasin-
daki denge, uluslararasi iliskilerde etik ve kiiresel kimlik—
aidiyet sorunu olmak lzere bes temel tartisma eksenini
kapsamli bir sekilde ele almaktadir.

ilk béliimde, adaletin evrensel mi yoksa baglamsal mi ol-
dugu sorusu tartisiimistir. John Rawls'un "Halklarin Hu-
kuku" yaklasimi, adaletin evrensel ilkelerini vurgularken,
Amartya Sen'in yetenekler perspektifi bireylerin farkli ko-
sullarina dayali baglamsal bir anlayisi 6nermektedir. Bu
bollim, kiresel adaletin kozmopolit ve baglamsal okuma-
larini karsilastirarak, farkli toplumlar ve kiltiirel baglam-
larda adaletin uygulanabilirligi (izerine dnemli ¢ikarimlar
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sunmaktadir. ikinci bélimde, devletin mesruiyetiincelen-
mis; Hobbes'un mutlak otorite vurgusu (Hobbes, 1651),
Locke'un rizaya dayalh sinirh iktidari ve Rousseau'nun ge-
nel irade anlayisi Gzerinden devletin itaat edilebilirligi ve
mesruiyet kaynaklari tartisiimistir. Modern demokratik
sistemlerde seffaflik, bireysel haklarin korunmasi ve top-
lumsal katilim, devletin mesruiyetini gliglendiren temel
unsurlar olarak éne ¢ikmaktadir. Uglincii béliimde, Fou-
cault'nun biyopolitika kavrami ¢ercevesinde pandemi ve
dijital gozetim ornekleri incelenmis, 6zglrliklerin yal-
nizca yasal diizenlemelerle degil, gériinmez iktidar meka-
nizmalari ve sosyal politikalar aracihgiyla da sinirlandigi
gosterilmistir. Demokratik katilim ve sorumluluk meka-
nizmalarinin 6nemi, bireylerin 6zgirliuklerinin korunma-
sinda kritik bir rol oynamaktadir. Doérdinci bdlimde,
uluslararasi iliskilerde realizm ile normatif etik arasindaki
catisma tartisiimistir. Morgenthau'nun glic merkezli rea-
lizmiile Kant'in "Siirekli Baris" ideali glincel baglamda kar-
silastinlmis, etik ilkeler ile glic politikalari arasindaki
denge ihtiyaci vurgulanmistir. Besinci bolim, kiresel-
lesme, go¢ ve cok kiilturliiluk baglaminda ulus-devlet kim-
liginin krizini analiz etmis, kozmopolitizm ve toplulukgu-
luk arasinda dengeli bir yaklasimin gerekliligini tartismis-
tir. Kiiresel kimlik ve aidiyetin yeniden tanimlanmasi, sos-
yal uyum ve kiiltiirel gesitlilik agisindan yeni politik ve kav-
ramsal yaklasimlari gerekli kilmaktadir.

Sonug olarak, makale adalet, 6zglirlik, egemenlik ve kim-
lik tartismalarinin kiresel diizeyde birbirine bagh oldu-
gunu ve ne tekil devlet merkezli ne de saf kozmopolit



yaklasimlarin yeterli oldugunu gostermektedir. Daha adil,
katilimci ve ¢ok katmanli bir diinya dizeni icin bu tartis-
malarin kesisiminde yeni kavramsal cercevelere ihtiyag
duyuldugu sonucuna ulasiimistir.

Giris

Kiresellesmenin hiz kazandigi, ulus-devletlerin sinirlari-
nin giderek gecirgenlestigi ve yeni toplumsal-siyasal so-
runlarin ortaya ciktigl cagimizda, adalet, mesruiyet, 6z-
gurlik, etik ve kimlik gibi kavramlar yalnizca felsefi tartis-
malarin degil, ayni zamanda giincel politikalarin da mer-
kezinde yer almaktadir. insanlik, bir yandan ekonomik ve
teknolojik butiinlesmeye dogru ilerlerken diger yandan
kiltdrel, siyasal ve ideolojik farkliliklarin derinlestigi bir
diinyada yasamaktadir. Bu durum, "evrensel" ilkeler ile
"baglamsal" gercgeklikler arasindaki gerilimi daha gorindr
hale getirmistir.

Adaletin kiresel 6lgcekte nasil tanimlanacagi, devletlerin
hangi temeller lzerine mesruiyet kazanacagi, egemenlik
ile bireysel 6zgurlikler arasindaki hassas denge, uluslara-
rastiliskilerin glic mi yoksa etik ilkeler Gzerine mi insa edi-
lecegi ve nihayetinde insanlarin kendilerini ulusal kimlik-
ler mi yoksa kiiresel aidiyetler lzerinden mi tanimlaya-
cagl, cagdas siyaset felsefesinin en kritik sorulari arasinda
yer almaktadir. Bu sorular yalnizca teorik tartismalara isik
tutmakla kalmamakta, ayni zamanda pandemi, gog¢ kriz-
leri, dijital gbzetim pratikleri ve jeopolitik catismalar gibi
glnidmizin somut deneyimleriyle dogrudan iliskilidir.



Bu makalede, ilk olarak adalet kavraminin evrensel mi
yoksa baglamsal mi oldugu tartisilacak; John Rawls ve
Amartya Sen'in yaklasimlari Gzerinden kiresel adaletin
imkanlari sorgulanacaktir. Ardindan, devletin mesruiyeti-
nin glic mi yoksa rizaya mi dayandigi, Hobbes, Locke ve
Rousseau'nun gorisleriyle ele alinacaktir. Uglincii bo-
[imde egemenlik ile birey 6zglrligl arasindaki denge,
Foucault'nun biyopolitika kavrami i1siginda giincel 6rnek-
lerle tartisilacaktir. Dérdinci bolimde uluslararasi iligki-
lerde realizm ve normatif ahlak arasindaki gerilim incele-
necek, son olarak kiiresel kimlik ve aidiyet meseleleri koz-
mopolitizm ve toplulukguluk perspektifleriyle degerlendi-
rilecektir. Boylece, ¢agimizin en temel siyasi ve etik sorun-
larina dair ¢ok boyutlu bir analiz sunmak amaglanmakta-
dir.

Adalet kavrami ve kiiresel duzensizlik

Adaletin evrensel mi yoksa baglamsal mi oldugu sorusu,
¢agdas siyaset felsefesinin en temel tartismalarindan bi-
rini olusturmaktadir. insanlik tarihi boyunca adalet hem
bireysel yasamlarin diizenlenmesinde hem de toplumsal
iliskilerin uyumlu bir sekilde strdurilmesinde merkezi bir
rol oynamistir. Ancak kiiresellesmenin ivme kazanmasiyla
birlikte adalet tartismalari yalnizca ulusal diizlemle sinirli
kalmamis, uluslararasi iliskiler ve kiiresel sorunlarla dog-
rudan baglantili hale gelmistir. Bu baglamda John Rawls
ve Amartya Sen, adalet tartismalarina farkli yonlerden
yaklasarak, glinimiizde hala etkisini slrdiren iki glgli
paradigma gelistirmislerdir. Rawls (1999), adaletin evren-
sel ilkelere dayanmasi gerektigini savunurken; Sen



(1999), adaletin saglam ve insani kosullar lizerinden de-
gerlendirilmesi gerektigini ileri sirmektedir.

Bu bolimde 6nce Rawls'un evrensel adalet yaklasimi ve
onun "Halklarin Hukuku" ¢ercevesi ele alinacak; ardindan
Sen'in "Yetenekler Yaklagimi" (izerinden baglamsal adalet
anlayisi tartisilacaktir. Sonraki kisimlarda ise glinimuizde
adaletin uygulamalari, kiresel diizensizlik karsisinda ya-
sadig1 sorunlar ve uluslararasi ishirliginin Gnemi degerlen-
dirilecektir.

Adaletin evrenselligi

John Rawls, 1971'de yayimlanan A Theory of Justice (Ada-
let Teorisi) adl eserinde, adaletin toplumlarin temel yapi-
sina iliskin evrensel ilkeler lizerinden anlasiimasi gerekti-
gini savunur. Ona gore, adalet toplumsal kurumlarin ilk
erdemidir ve tim toplumlar i¢in gecerlidir (Rawls, 1971).
Rawls'un Unld "orijinal durum" (original position) ve "ce-
halet pegesi" (veil of ignorance) diisiince deneyi, insanla-
rin hangi kosullarda adil bir toplum s6zlesmesine varabi-
leceklerini gostermeyi amaglar. Bu deneyde bireyler,
kendi toplumsal konumlarini, cinsiyetlerini, ekonomik
statiilerini veya dogal yeteneklerini bilmeden karar alirlar.
Bu durumda rasyonel bireylerin, iki temel adalet ilkesini
sececeklerini savunur:

Esit Temel Ozgiirliikler ilkesi: Her bireyin temel hak ve 6z-
girliklere esit bicimde sahip olmasi gerekir.



Farkhliklar ilkesi: Toplumdaki esitsizlikler, ancak en deza-
vantajli bireylerin durumunu iyilestirdigi siirece mesru ka-
bul edilebilir (Rawls, 1999).

Bu yaklasim, adaletin evrensel bir cercevesini ortaya ko-
yar. Rawls'a gore, bu ilkeler herhangi bir toplumsal bag-
lama bagli olmaksizin, her toplum icin gecerli normatif
standartlardir.

Rawls, daha sonra The Law of Peoples (Halklarin Hukuku,
1999) adl eserinde adalet teorisini uluslararasi diizleme
tasimistir. Burada, uluslararasiiliskilerin yalnizca devletle-
rin cikarlariyla degil, adalet ilkeleriyle de diizenlenmesi
gerektigini savunur. Ancak Rawls, burada kozmopolita-
nizme mesafeli durur. Ona goére, evrensel bir diinya dev-
leti ya da ulus-Usti bir yapi, toplumsal gesitliligi yok saya-
rak daha buylk adaletsizlikler Uretebilir. Bu nedenle,
"halklar" arasindaki isbirligi esas alinmali, her toplum
kendi i¢ adalet dlizenini tesis etmeli, fakat belirli evrensel
hak ve yikiimliliklere de bagl kalmalidir (Rawls, 1999).

Rawls'un evrenselci yaklasimi, Thomas Pogge (2002) gibi
cagdas filozoflar tarafindan da kiresel yoksulluk ve esit-
sizlik tartismalarinda yeniden yorumlanmistir. Pogge,
Rawls'un ilkesel gergevesini genisleterek, kiiresel diizey-
deki yapisal adaletsizliklerin—6rnegin somurici ticaret
diizenleri veya borg krizleri—etik agidan sorgulanmasi ge-
rektigini savunur.

Bununla birlikte, Rawls'un evrensel ilkeleri her zaman kil-
turel farklihklarla uyumlu degildir. Amartya Sen (2009),



farkh kilturlerin adalet anlayiglarinin ayni ilkeler Gizerin-
den tanimlanamayacagini, evrenselci yaklasimlarin pra-
tikte esneklik gostermedigini ileri surer.

Adaletin evrenselligi, kiresel diizeyde adalet anlayislari-
nin olusturulmasinda da kritik bir 5neme sahiptir. Kiiresel
sorunlar, uluslararasi diizeyde adaletin saglanmasini zor-
lastirmakta ve bu nedenle farkh tlkeler arasinda isbirligi
gerektirmektedir (Pogge, 2002).

Baglamsal adalet

Amartya Sen, Development as Freedom (1999) ve The
Idea of Justice (2009) adl eserlerinde, Rawls'un evren-
selci yaklasimina alternatif olarak baglamsal bir adalet an-
layisi gelistirmistir. Sen'in temel itirazi, Rawls'un "ideal ku-
rumlar" Uzerinden kurdugu normatif teorinin, gercek
diinyadaki adaletsizliklerle micadelede yetersiz kalmasi-
dir.

Sen'in gelistirdigi yetenekler yaklasimi (capabilities app-
roach), bireylerin yalnizca kaynaklara veya haklara erisi-
mini degil, bu kaynaklari kullanarak ne yapabildiklerini ve
nasil yasayabildiklerini 6lglit alir. Ona gore adalet, herke-
sin "yapabilme" ve "olabilme" kapasitelerini gelistirme
imkanina sahip olmasiyla ilgilidir (Sen, 1999).

Ornegin, iki bireyin ayni miktarda gelir elde etmesi, onla-
rin ayni Olglide 6zgir olduklari anlamina gelmez. Saglik
durumu, egitim seviyesi, toplumsal cinsiyet veya fiziksel
engeller gibi faktorler, bireyin gercek yasam segeneklerini
belirler. Bu nedenle adalet, baglami dikkate alarak



insanlarin gercek yasam firsatlarini artirmaya odaklanma-
lidir (Nussbaum, 2011).

Sen'in yaklasimi, sosyal politika tartismalarinda da biylk
yanki uyandirmistir. David Miller (1999), baglamsal adale-
tin refah devleti uygulamalarinda pratik bir rehber olabi-
lecegini savunur. Ornegin, egitim politikalarinin yalnizca
okul binalari yapmakla sinirli olmamasi, ayni zamanda
toplumsal cinsiyet esitsizliklerini veya yoksulluk déngu-
stini kiracak iceriklere sahip olmasi gerektigini vurgular.

Baglamsal adalet, ayni zamanda kdltirel gesitliligin 6ne-
mine de isaret eder. Evrensel standartlar, farkh toplumla-
rin adalet algilarini yansitmayabilir; bu nedenle adalet an-
layisinin yerel ihtiya¢ ve kosullarla uyumlu hale gelmesi
gereklidir.

Adaletin giliniimizdeki uygulamalari

GUnUmuzde adalet tartismalari, yalnizca teorik dizeyde
degil, somut politikalar ve uluslararasi iliskilerde de kritik
rol oynamaktadir. Uluslararasi yardim politikalari bunun
en iyi 6rneklerinden biridir.

Kimi devletler, yardimlarini evrensel insan haklari stan-
dartlarina ve demokratiklesme ilkelerine dayandirirken,
kimileri baglamsal ihtiyaglara gére hareket eder. Ornegin,
Diinya Bankasi ve IMF gibi uluslararasi finans kuruluslari,
yardim kosullarini genellikle evrensel ekonomik liberali-
zasyon prensiplerine baglar. Buna karsin, bazi insani yar-
dim kuruluslari baglamsal farkliliklari gbzeterek, yerel ih-
tiyaclara uygun projeler gelistirir (Cavanagh, 2006).



Saskia Sassen (2007), kiresellesmenin adalet politikalari
Gzerinde cifte etki yarattigini vurgular: Bir yandan ulusla-
rarasi isbirligi ve insan haklari normlarini giiclendirirken,
diger yandan ulus-devletlerin politik 6zerkliklerini zayif-
latmaktadir. Bu ikili streg, adaletin nasil uygulanacagina
dair yeni gerilimler dogurmaktadir.

Adalet ve kiiresel diizensizlik

Karesel diizensizlik, adaletin uygulanmasinda karsilasilan
en blyik engellerden biridir. Ginimizde iklim degisik-
ligi, kitlesel gog, gelir esitsizligi, salgin hastaliklar, bolgesel
savagslar ve insan haklari ihlalleri, adaletin yalnizca ulusal
diizeyde degil kiiresel 6lcekte de sorgulanmasini zorunlu
kilmaktadir.

Thomas Pogge (2002), kiiresel yoksullugun yalnizca yerel
yonetimlerin basarisizliginin degil, ayni zamanda uluslara-
rasi ekonomik diizenin yapisal bir sonucu oldugunu ileri
slrer. Kiresel ticaret sistemleri, borg iliskileri ve ¢ok
uluslu sirketlerin faaliyetleri, gelismekte olan lkelerin
adaletli bir kalkinma siirecine girmesini ¢gogu zaman en-
gellemektedir.

Ote yandan, iklim adaleti de kiiresel diizensizlik tartisma-
larinda merkezi bir yer edinmistir. Zengin llkelerin tarih-
sel karbon salimlari, gelismekte olan Glkelerin maruz kal-
dig1 cevresel yikimlarin baslica sebebidir. Bu nedenle iklim
degisikligine karsi kiiresel isbirligi, yalnizca cevresel degil,
ayni zamanda etik ve adaletle ilgili bir zorunluluktur (Bier-
mann, 2007).



Bu baglamda, "Adaletin saglanmasinda hangi uluslararasi
mekanizmalar etkili olabilir?" sorusu 6nem kazanmakta-
dir. Uluslararasi kuruluslar, devletler arasi isbirlikleri ve si-
vil toplum orgiitleri, adaletin saglanmasinda 6nemli birer
aktor olarak 6ne ¢ikmaktadir (Keohane, 2005). Bu meka-
nizmalarin etkinligi, adaletin saglanmasinda belirleyici bir
faktor olabilir.

Adaletin saglanmasinda kiiresel isbirligi

Adaletin kiiresel 6lgekte tesis edilmesi icin uluslararasi is-
birligi kacinilmazdir. Joseph Nye ve Robert Keohane
(2004), kiresel yonetisim mekanizmalarinin devletlerin
ishirligi kapasitesini artirabilecegini savunur. Birlesmis
Milletler, Diinya Saglik Orgiitii ve Uluslararasi Ceza Mah-
kemesi gibi kurumlar, kiiresel adaletin somut mekanizma-
larini olusturmaktadir. Ancak bu kurumlarin etkinligi, bi-
yuk giclerin siyasi iradesine ve isbirligi kapasitesine bag-
hdir.

Karesel isbirligi, yalnizca devletler arasinda degil, ayni za-
manda sivil toplum orgltleri ve bireyler diizeyinde de
gliclenmektedir. insan haklari érgiitleri, cevre hareketleri
ve gocmen dayanisma aglari, baglamsal adalet ihtiyacina
yanit verecek 6nemli aktorler haline gelmistir.

Bununla birlikte, uluslararasi isbirliginin nasil gliclendirile-
cegi sorusu hala tartismalidir. Evrensel ilkeler mi, yoksa
baglamsal yaklasimlar mi daha etkili olacaktir? Muhteme-
len, bu iki yaklasimin dengeli bir sentezi hem normatif



standartlarin hem de kiltirel farkhhklarin gozetilmesini
saglayacaktir.

Adaletin evrensel mi yoksa baglamsal mi oldugu sorusu,
yalnizca teorik bir tartisma degil, glinimizin en somut si-
yasal ve etik sorunlarini dogrudan etkileyen bir meseledir.
Rawls'un evrensel ilkeler cercevesi, adaletin normatif te-
melini saglam bir zemine oturturken, Sen'in baglamsal
yaklasimi, bu ilkelerin gercek diinyada uygulanabilirligini
ve insani ihtiyacglara duyarhhgini 6n plana cikarir.

Karesel dizensizliklerin giderek derinlestigi bir diinyada,
adaletin yalnizca ulusal sinirlar igcinde degil, uluslararasi
Olcekte de yeniden tanimlanmasi gerekmektedir. Bu nok-
tada evrensel ilkeler ile baglamsal gercgekliklerin birlikte
ele alindigi bir yaklasim hem normatif rehberlik hem de
pratik ¢6ziim Uretebilme kapasitesi agisindan en islevsel
yol olarak gériinmektedir.

Devletin megsruiyeti: Gii¢ mii, riza mi?

Devletin mesruiyeti, siyaset felsefesinin en kokli tartisma
alanlarindan biridir. Devletiitaat edilebilir kilan sey nedir?
Bu soruya verilen yanit, tarih boyunca farkli disiindrlerin
siyasal dizen, 6zgurlik ve glivenlik konularindaki yakla-
simlarina gore degismistir. Mesruiyetin kaynagi kimi za-
man glic (zor, otorite, iktidar), kimi zaman ise riza (birey-
sel onay, toplumsal s6zlesme, demokratik katihm) olarak
gorlilmdistlir. Thomas Hobbes, John Locke ve Jean-
Jacques Rousseau, bu tartismayi farkl agilardan derinles-
tiren ¢ buydk filozoftur. Onlarin gelistirdigi teoriler,



yalnizca tarihsel baglamlariyla sinirl kalmayip ginimi-
zUn otoriterlesme, demokratiklesme ve katilim krizleriyle
ilgili tartismalara da yon vermektedir.

Bir yanda Thomas Hobbes, bireylerin kaostan kagmak igin
mutlak bir glice riza géstermeleri gerektigini savunurken
(Hobbes, 1651), diger yanda John Locke ve Jean-Jacques
Rousseau, rizanin sinirli ve kolektif bicimlerini 6n plana ¢i-
karir (Locke, 1689; Rousseau, 1762). Bu béliimde, devle-
tin mesruiyeti ve bireylerin otoriteye riza gésterme meka-
nizmalari incelenecektir.

Hobbes'un goriisii: Kaostan kagis ve mutlak giic

Thomas Hobbes, Leviathan (1651) adli eserinde, modern
siyaset teorisinin en karanlik fakat en etkili doga durumu
tasvirlerinden birini sunar. Ona gore, insanlar doga duru-
munda "herkesin herkese karsi savas!" (bellum omnium
contra omnes) icindedir. Bu durumda hayat, Hobbes'un
Unlu ifadesiyle, "yalniz, yoksul, kotl, vahsi ve kisa"dir
(Hobbes, 1651).

insanlarin doga durumundan cikabilmeleri icin tek care,
kendi aralarindaki rekabeti durduracak ve glivenligi sagla-
yacak mutlak bir otorite kurmalaridir. Hobbes'a gore bi-
reyler, 6zglrliklerinin blylk bir kismindan vazgegerek
egemen glice (Leviathan) devrederler. Bu egemen ister
kral ister bir meclis olsun, mutlak iktidara sahip olmalidir.
Clinku parcali ve zayif otorite, yeniden kaosun ortaya ¢ik-
masina yol agar.



Hobbes'un yaklasimi, devleti gli¢ Gizerinden mesrulagtirir.
insanlarin rizasi, yalnizca baslangi¢ aninda, yani sézlesme
sirasinda 6nemlidir. Sonrasinda, egemenin eylemleri sor-
gulanamaz. Bu nedenle Hobbes'un teorisi, otoriter rejim-
lerin "glvenlik icin 6zglrligin feda edilmesi" arglimanina
sikhkla referans olmustur (Skinner, 2005).

Ancak Hobbes'un yaklasimi ciddi elestiriler de dogurmus-
tur. Rizanin tek seferlik ve geri alinamaz olmasi, bireylerin
ozglrliklerini kalici olarak kaybetmelerine yol acar. Ay-
rica, mutlak glcin suistimal edilmesi halinde vatandasla-
rin nasil korunacagi sorusu, Hobbes'ta cevapsiz kalir. Bu
nedenle, Hobbes'un mesruiyet teorisi genellikle glivenlik
ve otorite lehine, 6zgiirlik ve katilim aleyhine bir ¢6ziim
olarak degerlendirilir.

Locke'un teorisi: Rizaya dayal sinirhi iktidar

John Locke, Two Treatises of Government (1689) adl ese-
rinde Hobbes'un mutlakiyetciligine gliclu bir karsi ¢ikis ge-
tirir. Locke'un doga durumu, Hobbes'taki gibi kaotik de-
gildir; insanlar dogal haklara sahiptir: yasam, 6zgiirliik ve
milkiyet. Ancak doga durumunda bu haklarin korunmasi
garanti altinda olmadigindan insanlar bir toplumsal s6z-
lesmeyle devleti kurarlar.

Locke'a gore devletin mesruiyeti, yalnizca bireylerin riza
gostermesine degil, ayni zamanda devletin bu dogal hak-
lari koruma gorevini yerine getirmesine baghdir. Eger
devlet bu gorevini ihlal eder ve haklari ¢ignerse, halkin



devlete karsi direnme ve hatta onu devirmek hakki vardir
(Locke, 1689).

Bu yaklasim, liberal demokratik diisiincenin temelini olus-
turmustur. Locke'un gorisleri Amerikan Bagimsizhk Bil-
dirgesi'ne (1776) ve Fransiz insan ve Yurttas Haklari Bildir-
gesi'ne (1789) dogrudan etki etmistir. Modern demokra-
silerde, devletin mesruiyetinin dizenli secimler, hukuk
devleti ve temel haklarin korunmasi izerinden kurulmasi,
Locke'un riza teorisinin bir mirasidir.

Hobbes'un mutlakiyet¢i ¢cozimi ile karsilastirildiginda,
Locke'un riza merkezli yaklasimi daha 6zgurlikgldr. An-
cak Locke'un teorisi de elestirilerden muaf degildir. Orne-
gin, rizanin nasil 6l¢lilecegi ve bireylerin gercekten go-
nalli ma yoksa zorunlu olarak mi riza gosterdigi tartisma-
hdir. Ayrica, Locke'un 6zel milkiyete verdigi 6nem, top-
lumsal esitsizlikleri mesrulastirici bir unsur olarak da
okunmustur (Macpherson, 1962).

Rousseau'nun genel iradesi: Kolektif riza

Jean-Jacques Rousseau, Du Contrat Social (1762) adli ese-
rinde, Hobbes ve Locke'tan farkh bir mesruiyet kurami ge-
listirmistir. Rousseau'ya gore, insanlar toplumsal soz-
lesme ile yalnizca glivenlik ya da haklarin korunmasi igin
degil, ayni zamanda 6zgirlesmek icin bir araya gelirler.

Rousseau'nun en 6zgiin katkisi, "genel irade" (volonté
générale) kavramidir. Ona gore, mesru bir devlet, bireyle-
rin tek tek gikarlarini degil, toplumun ortak iyiligini temsil
eden genel iradeyi hayata gecirmekle yikimlidir. Bu



irade, tim yurttaslarin 6zgir iradelerinin birlesmesiyle
ortaya cikar.

Rousseau'nun teorisi, demokratik katilimin ve kolektif 6z-
yonetimin 6nemini vurgular. Ona gore insanlar, yalnizca
kendi olusturduklari yasalara itaat ettiklerinde gergekten
Ozglirdiirler (Rousseau, 1762). Rousseau'nun bu yakla-
simi, bireylerin devletin mesruiyetini sorgulama ve top-
lumsal degisim icin kolektif bir irade olusturma yetenek-
lerini vurgular. Bu durum, demokratik katilimin ve top-
lumsal hareketlerin Gnemini artirir. Rousseau'ya gore, ge-
nel irade, bireylerin 6zgiir iradeleriyle olusmalidir ve bu
irade, toplumun cikarlarini en iyi sekilde temsil etmelidir.
Yine Rousseau'ya gore, demokratik katihm ve toplumsal
hareketler, devletin mesruiyetinin sorgulanmasi ve yeni-
den sekillendirilmesinde kritik rol oynar.

Bununla birlikte Rousseau'nun yaklasimi da riskler tasir.
Genel iradenin kim tarafindan tanimlanacagi sorusu, ¢o-
gunlugun azinliklar tGizerinde baski kurmasina yol agabilir.
Bu nedenle Rousseau'nun teorisi hem radikal demokrasi
hem de totaliter egilimler icin esin kaynagi olmustur (Ber-
lin, 1969).

Mesruiyetin giiniimiizdeki uygulamalari

Modern diinyada devlet mesruiyeti, farkl siyasi sistem-
lerde farkli bicimlerde kurumsallasir. Demokratik rejim-
lerde mesruiyet, secimler, hukukun Gstinligi, temel hak-
larin korunmasi ve katiim mekanizmalari Gizerinden insa
edilir. Bazi devletler giic temelli mesruiyeti benimserken,



digerleri riza temelli yaklasimlari tercih etmektedir. insan
haklari ihlalleri ve demokratik gerileme dénemlerinde,
devletin mesruiyeti o6zellikle sorgulanmaktadir (Dahl,
1989; Tilly, 2004). Otoriter rejimler ise genellikle Hob-
bescu bir gerekceyle, glivenlik ve dizeni saglama iddia-
siyla mesruiyet Gretmeye calisir.

Ornegin, Cin ydnetimi mesruiyetini ekonomik biiyiime ve
toplumsal istikrar Uzerinden temellendirirken; Bati de-
mokrasileri secimler ve bireysel haklar izerinden mesrui-
yet kurar. Ortadogu'daki bazi rejimler ise dini referans-
larla mesruiyetlerini gliclendirir.

GUniUmuzde dijital ¢cagin getirdigi gozetim mekanizmalari,
hem Hobbescu giic temelli otoriteyi pekistirmekte hem
de riza kavramini karmasiklastirmaktadir. Sosyal medya-
nin yayginlasmasi, halklarin rizasinin daha goérinir hale
gelmesini saglarken, ayni zamanda otoritelerin manipi-
lasyon ve denetim glicini de artirmaktadir (Castells,
2009).

Megsruiyetin krizi

21. ylizyilda bir¢ok tlkede devlet mesruiyeti ciddi krizlerle
karsi karsiyadir. Ekonomik esitsizlikler, yaygin yolsuzluk,
otoriterlesme ve insan haklari ihlalleri, vatandaslarin dev-
letlerine olan glvenini sarsmaktadir (Tilly, 2004). Mesrui-
yet krizleri, bireylerin siyasi katilimini artirarak daha de-
mokratik ve seffaf yonetim modellerinin gelismesine yol
acmaktadir. Bu baglamda toplumsal hareketler, devletin



mesruiyetinin  korunmasinda kritik rol oynamaktadir
(Mair, 2008).

2011'deki Arap Bahari, devletlerin mesruiyet krizlerinin
genis capli toplumsal ayaklanmalara doénisebileceginin
carpici bir 6rnegidir. Benzer sekilde, Latin Amerika'daki
kitlesel protestolar veya Avrupa'daki "Sari Yelekliler" ha-
reketi, mesruiyetin yalnizca secimlerle saglanamayaca-
gin1, ayni zamanda toplumsal adaletin de dnemli bir unsur
oldugunu gostermektedir.

David Beetham (1991), mesruiyeti li¢c boyutta agiklar: ya-
sal uygunluk, normatif dogruluk ve riza. Bir devletin yal-
nizca yasalara dayanmasi yetmez; ayni zamanda vatan-
daslarin degerleriyle uyumlu olmali ve onlarin etkin riza-
sint almalidir. Ginimizde bircok rejim, bu li¢ boyuttan
bir veya daha fazlasinda zayiflik gésterdigi igin mesruiyet
krizine striklenmektedir.

Mesruiyetin saglanmasi igin stratejiler

Devletlerin mesruiyetlerini giclendirebilmeleri icin bir
dizi strateji gelistirilmistir. Bunlarin basinda demokratik
katihmi artirmak, seffaflik mekanizmalarini gliglendirmek
ve bireylerin temel haklarini glivence altina almak gelir.
Peter Mair (2008), cagdas demokrasilerin en biyik so-
runlarindan birinin vatandaslarin siyasal siireglere ilgisi-
nin azalmasi oldugunu belirtir. Bu nedenle, katilim kanal-
larinin genisletilmesi (6rnegin dijital demokrasi araglari)
mesruiyeti artirabilir.



Ayrica, hukukun Ustinligi ilkesinin korunmasi, yolsuz-
lukla micadele, medya 6zglrliigl ve bagimsiz yargl me-
kanizmalari da mesruiyetin vazgecilmez unsurlaridir. Bun-
larin yoklugu, otoriterlesme egilimlerini gliclendirir ve riza
temelli mesruiyeti zayiflatir.

Son olarak, kiiresellesen diinyada devletlerin yalnizca i¢
mesruiyetleri degil, uluslararasi mesruiyetleri de 6nemli-
dir. Uluslararasi normlara uyum, insan haklarina saygi ve
uluslararasi isbirligi, devletin hem icerde hem de disarda
mesruiyetini artirabilir (Habermas, 1998).

Devletin mesruiyeti, siyaset felsefesinin en temel mesele-
lerinden biri olmaya devam etmektedir. Hobbes'un gi-
venlik icin mutlak glici savunan yaklasimi, Locke'un birey-
sel haklara dayal sinirh iktidar modeli ve Rousseau'nun
kolektif rizayl 6ne gikaran genel irade teorisi, farkli tarih-
sel baglamlarda gelistirilmis olsa da glinimdz siyasetinde
hala yanki bulmaktadir.

GUnUmuzde mesruiyet, yalnizca gli¢ ya da rizaya indirge-
nemeyecek kadar ¢ok boyutlu bir meseledir. Devletler
hem glivenligi saglamak hem de bireylerin 6zglirliklerini
ve katilimini garanti altina almak zorundadir. Dolayisiyla,
en saglam mesruiyet, glic ile rizanin dengeli bir sente-
zinde ortaya ¢itkmaktadir. Bu dengeyi kuramayan devlet-
ler, mesruiyet krizleriyle karsilasmaya mahkdmdur.

Egemenlik ve bireysel 6zgiirlitk arasindaki denge

Egemenlik ve bireysel 6zglirlik arasindaki iliski, modern
siyaset felsefesinin en temel tartismalarindan biridir.



Egemenlik, devletin kendi sinirlari icinde mutlak bir otori-
teyi temsil etmesi anlamina gelirken; bireysel 6zgirliik,
bu otoritenin sinirlandirilmasi ve yurttaslarin haklarinin
korunmasiyla ilgilidir. Modern devletlerin gelisiminde bu
iki kavram surekli bir gerilim halinde bulunmus; giivenlik
ve diizenin saglanmasi adina bireysel 6zgirliklerin kisit-
lanmasi ile 6zgiirliiklerin korunmasi ugruna devlet otori-
tesinin sinirlanmasi arasinda tarihsel bir denge arayisi or-
taya ¢cikmistir (Held, 2010).

Michel Foucault'nun biyopolitika kavrami, bu gerilimin
yeni bigimlerini anlamamiz igin gii¢li bir ¢ergeve sunmak-
tadir. Foucault'ya gore modern iktidar, yalnizca yasalarla
yasak koyan bir egemenlik olarak degil, ayni zamanda bi-
reylerin yasamlarini diizenleyen, sagliklarini, nifuslarini
ve bedenlerini ydneten bir "yasam politikasi" olarak isler
(Foucault, 1976). Bu yaklasim, 6zellikle pandemi gibi kriz
anlarinda daha da gorinir hale gelir: devletler yurttasla-
rinin saghgini koruma adina onlarin 6zgurliklerini kisitlar-
ken, bireylerin temel haklari ve mahremiyetleri tartis-
maya acilir. Bu bolimde, egemenlik ve bireysel 6zgirliik
arasindaki denge, pandemiler, dijital gozetim ve demok-
ratik katilim baglaminda ele alinacaktir.

Biyopolitika ve egemenlik

Biyopolitika, devletin yalnizca "6ldiirme hakki" tizerinden
degil, "yasami diizenleme" giicli Gzerinden isleyen bir ik-
tidar bicimini tanimlar. Foucault'ya gére modern devlet-
ler, dogrudan siddet uygulamasinin 6tesine gegerek niifu-
sun saghgini, tiretkenligini ve yasam standartlarini kontrol



altina alir (Foucault, 2008). Ornegin, karantina uygulama-
lari, saglik politikalari, dogum oranlarini etkileyen tesvik-
ler ya da egitim sistemleri, biyopolitikanin giindelik teza-
harleridir.

Pandemiler, biyopolitikanin gergek zamanl testleridir.
COVID-19 sirasinda birgok tlkede 6zgirliukler ciddi bi-
¢imde kisitlanmis, sokaga ¢ikma yasaklari, dijital izleme
uygulamalari ve zorunlu asi politikalari devreye girmistir
(Agamben, 2020). Burada kritik soru sudur: "Ozgiirliik yal-
nizca yasa ihlaliyle mi kaybolur?" Yoksa bireylerin beden-
leri ve yasam tarzlari Gzerinde yapilan dolayl diizenleme-
ler de 6zglirlik kaybi anlamina gelir mi? Foucault'nun ger-
cevesi, ikinci sikkin da gecerli oldugunu ileri strer: 6zgtir-
lGk yalnizca yasaklarin konulmasiyla degil, ayni zamanda
yasamin yonetilmesiyle de daraltilabilir.

Dijital g6zetim ve o6zgiirliikler

Biyopolitikanin gliniimizde aldigi en belirgin bicimlerden
biri dijital gbzetimdir. Devletler ve sirketler, bireylerin ve-
rilerini toplayarak onlari hem tiiketici hem de yurttas ola-
rak izleyebilir hale gelmistir. Shoshana Zuboff'un "go6ze-
tim kapitalizmi" olarak tanimladigi slirecte, bireylerin ¢ev-
rimi¢i davranislari ekonomik deger haline gelirken, ayni
zamanda politik kontrollin de bir aracina donismektedir
(Zuboff, 2019).

Ornegin, Cin'de kullanilan sosyal kredi sistemi, vatandas-
larin davranislarini siirekli gézetim altinda tutmakta ve
devletin belirledigi normlara uygunluklarini 6lgmektedir



(Creemers, 2018). Batili demokrasilerde ise Facebook-
Cambridge Analytica skandali, kisisel verilerin siyasal ter-
cihler Gzerinde nasil manipdlatif amaclarla kullanilabile-
cegini gostermistir. Bu durum, 6zglrligin yalnizca fiziksel
kisitlamalarla degil, bilgi ve mahremiyet Gizerindeki dene-
timle de tehdit altinda oldugunu ortaya koymaktadir (Yil-
dirimer, 2022).

Ozgiirliiklerin korunmasi

Demokratik toplumlarin ayirt edici 6zelligi, bireylerin 6z-
girltklerinin korunmasidir. Ancak, 6zgirliklerin sinirlar
ve hangi kosullarda kisitlanabilecegi Gzerine tartismalar
sirmektedir. Isaiah Berlin'in (1969) "negatif" ve "pozitif"
ozglrlik ayrimi burada yol gosterici olabilir. Negatif 6z-
girluk, devletin miidahale etmedigi bir alan olarak tanim-
lanirken; pozitif 6zglrliik, bireylerin kendi yasamlarini
kontrol edebilmeleri icin gerekli olan kosullari ifade eder.

Bu baglamda, devletin 6zgirlikleri korumasi yalnizca mi-
dahalelerden kacinmakla sinirli degildir; ayni zamanda
yurttaslarin egitim, saglik ve ekonomik glivenlik gibi alan-
larda gliclendirilmesini de icerir. Ancak bu noktada Fou-
cault'nun uyarisi tekrar glindeme gelir: yasami dizenle-
mek icin yapilan her miidahale, 6zglrligin yeni bigim-
lerde kisitlanmasina yol acabilir. Dolayisiyla 6zgtirliklerin
korunmasi, strekli bir denge ve denetim mekanizmasini
gerektirir (Miller, 1999).



Egemenlik ve sorumluluk

Egemenlik yalnizca kontrol hakki degil, ayni zamanda so-
rumluluk da icerir. David Held (2010), modern egemenlik
anlayisinin artik yalnizca toprak ve niifus Gzerinde mutlak
otorite degil, ayni zamanda yurttaslarin haklarinin korun-
masi sorumlulugunu da kapsadigini belirtir. Bu cercevede,
devletlerin mesru egemenligi, bireylerin 6zgurliklerini
glivence altina almakla olgtlir.

Pandemi 6rneginde oldugu gibi, devletler yurttaslarin gi-
venligini saglamak icin 6zgurlikleri kisitlarken, bu kisitla-
malarin orantili, seffaf ve gecici olmasi gerekir. Aksi tak-
dirde, glivenlik adina 6zgurliiklerin stirekli daraltildig bir
otoriterlik ortaya c¢ikar. Dolayisiyla, egemenligin sorumlu-
lukla dengelenmesi, 6zgirligin korunmasinin temel ko-
suludur.

Egemenlik ve toplumsal katilim

Egemenlik yalnizca yukaridan asagiya isleyen bir otorite
degil, ayni zamanda yurttaslarin katihmiyla sekillenen bir
slrectir. Robert Dahl (1989), demokratik mesruiyetin en
onemli kosulunun yurttaglarin etkin katilimi oldugunu
vurgular. Bireyler yalnizca yonetilen degil, ayni zamanda
yonetime katilan aktorler olduklarinda, devletin egemen-
ligi daha mesru hale gelir.

Bu baglamda, 6zgirliklerin korunmasinin en etkili yolu,
yurttaslarin karar alma siireclerine dogrudan ya da dolayl
katiliminin artiriimasidir. Katilimci demokrasi modelleri,
sivil toplum orgltleri ve dijital platformlar bu siirecin



onemli araglaridir. "Toplumsal katihm nasil artirilabilir?"
sorusu, glinlimiz siyasetinin merkezinde durmaktadir.

Egemenlik ile bireysel 6zglirlik arasindaki denge, modern
devletin varlik kosullarini belirlemektedir. Foucault'nun
biyopolitika kavrami, bu dengenin yalnizca yasa ve ku-
rumlarla degil, yasamin bitin alanlarina niifuz eden ikti-
dar bicimleriyle belirlendigini géstermektedir. Dijital go-
zetim, pandemi politikalari ve ekonomik diizenlemeler,
ozglrliklerin ginimizde nasil daraltilabilecegini gozler
online sermektedir. Ancak, egemenligin sorumlulukla si-
nirlandiriimasi ve yurttaslarin toplumsal katiliminin artiril-
masi, 6zgurliklerin korunmasi icin temel stratejiler olarak
one cikmaktadir.

Sonug olarak, egemenlik ve 6zgiirliik arasindaki iliski sabit
bir denge degil, stirekli miizakere edilen bir slregctir. Bu
slrec, devletin sorumluluklarini yerine getirme bicimine,
yurttaslarin katilim dizeyine ve iktidarin hangi araclarla
kullanildigina bagh olarak sirekli yeniden sekillenmekte-
dir.

Uluslararasi iligskilerde etik: Realizm mi, normatif ahlak
mi?

Uluslararasiiliskiler teorisi, devletlerin neden ve nasil dav-
randigini agiklamaya galisirken, ayni zamanda bu davra-
nislarin etik boyutunu da tartismaya acar. Uluslararasi sis-
temde ahlakin yeri olup olmadigi, hangi 6lclide belirleyici
oldugu ve glic miicadelesi karsisinda etik degerlerin nasil
konumlandig, siyaset felsefesi ile uluslararasi iliskiler



disiplininin kesisim noktasinda yer alan en temel sorular-
dan biridir.

Bu baglamda, realizm ile normatif ahlak arasinda siirege-
len tartisma hem teorik hem de pratik dizeyde uluslara-
rasi siyasetin dogasini anlamak acisindan merkezi 6nem-
dedir. Realistler, devletlerarasi iliskilerin 6zlinde glic mu-
cadelesi oldugunu ve etik ilkelerin tali kaldigini savunur-
ken; normatif yaklasim, devletlerin davranislarinin etik ve
evrensel ahlaki ilkelerle cercevelenmesi gerektigini savu-
nur. Hans Morgenthau, uluslararasi politikay giic mica-
delesi olarak tanimlar ve devletlerin ¢ikarlarini korumak
icin gl¢ kullanmasinin kaginilmaz oldugunu savunur
(Morgenthau, 1948). Buna karsilik, Immanuel Kant, Su-
rekli Baris adli eserinde devletler arasi iliskilerin ahlaki bir
cerceveye dayanmasi gerektigini 6ne sirer (Kant, 1795).

Realizm ve gii¢ miicadelesi

Hans Morgenthau'nun (1948) klasik realizm anlayisi, ulus-
lararasi iliskileri glic miicadelesi cergevesinde yorumlar.
Morgenthau'ya gore, devletler gikarlarini korumak ve ge-
nisletmek amaciyla hareket eder; bu cikarlarin en temel
unsuru ise glictlr. Uluslararasi sistem, anarsik bir yapiya
sahiptir; yani devletlerin izerinde baglayici bir otorite bu-
lunmaz. Bu nedenle devletler, varliklarini stirdiirebilmek
icin gtivenliklerini saglamak zorundadir. Givenlik ise ¢cogu
durumda glcin kullanimiyla garanti altina alinir (Mor-
genthau, 1948).



Realist paradigmanin énemli isimlerinden Kenneth Waltz
(1979) ise, yapisal realizm veya neorealizm adi verilen
yaklasiminda, devletlerin davranislarini uluslararasi siste-
min yapisal 6zellikleriyle agiklar. Waltz'a gére, anarsi, dev-
letleri kendi glvenliklerini saglamaya yoneltir ve bu da
glc dengesi politikalarinin kaginilmazhgina yol acar. Bu
baglamda etik ilkeler, ancak devletin hayatta kalma mu-
cadelesiyle celismedigi 6lclide dikkate alinir.

Realizm, etik kaygilarin devletlerin karar alma sirecle-
rinde ikincil konumda oldugunu savunur (Donnelly,
2013). Ornegin, Soguk Savas dénemi boyunca ABD ve
Sovyetler Birligi'nin dis politikalari, ideolojik séylemlerden
bagimsiz olarak gii¢c dengesi mantigina dayanmistir. insan
haklari, demokrasi veya baris sdylemleri cogu durumda,
glc miicadelesini mesrulastirici araglar olarak kullaniimis-
tir (Mearsheimer, 2001).

Normatif ahlak ve uluslararasi iliskiler

Realizmin bu karamsar ve glic merkezli yaklasimina karsi-
lik, normatif ahlak temelli yaklasimlar, uluslararasi siyase-
tin yalnizca giic miicadelesiyle aciklanamayacagini savu-
nur. Normatif yaklasim, devletlerin uluslararasi iliskilerde
evrensel ahlaki ilkelere uygun davranmasi gerektigini ileri
slirer. Bu goristin 6nemli temsilcilerinden biri olan Imma-
nuel Kant, Zum Ewigen Frieden (Surekli Baris) adli ese-
rinde (1795), uluslararasi diizenin etik temeller izerine
insa edilmesi gerektigini savunur. Kant'a gore, kalici baris
ancak cumhuriyetci devletlerin kurulmasi, devletler ara-
sinda hukuka dayali bir federasyonun tesis edilmesi ve



evrensel misafirperverlik ilkesinin benimsenmesiyle
muambkdin olabilir.

Kantgi yaklasim, uluslararasi iliskilerde ahlaki sorumluluk-
larin dGnemini vurgular. Devletler yalnizca kendi ¢ikarlarini
degil, ayni zamanda insanligin ortak gikarlarini gézetmeli-
dir. Bu baglamda, insan haklari, savasin yasaklanmasi, si-
villerin korunmasi ve uluslararasi hukukun glclendiril-
mesi, uluslararasi siyasetin etik boyutunu olusturur (Ha-
bermas, 1998).

Normatif yaklasim, 6zellikle 1l. Diinya Savasi sonrasi do-
nemde Birlesmis Milletler, insan Haklari Evrensel Beyan-
namesi (1948) ve uluslararasi ceza mahkemeleri gibi ku-
rumlarla somutlagsmistir. Bu kurumlar, devletlerin yal-
nizca gl¢ dengesi mantigiyla degil, ayni zamanda etik ve
hukuki sorumluluklarla hareket etmesi gerektigi diistince-
sine dayanir.

Etik sorunlarin giiniimizdeki uygulamalari

21. ylizyilda uluslararasi iliskiler, realizm ve normatif ah-
lak arasindaki tartismayi daha da keskinlestiren yeni so-
runlarla karsi karsiya kalmistir. insani midahaleler, te-
rorle micadele, siber glivenlik, iklim degisikligi ve pande-
miler gibi konular, uluslararasi siyasetin etik boyutunu 6n
plana gikarir.

Ornegin, 1999'da NATO'nun Kosova miidahalesi, insan
haklariihlallerini durdurmayi amagladigini savunsa da bir-
¢ok realist diistiniir bunu NATO'nun genisleme stratejisi
baglaminda degerlendirmistir. Benzer sekilde, 2003 Irak



isgali, ABD tarafindan demokrasi ve 6zgirlik adina mes-
rulastirilmaya calisiimis, fakat realist elestirmenler bunu
enerji kaynaklari ve bolgesel giic dengesi lzerinden agik-
lamistir (Donnelly, 2013).

Ote yandan, iklim degisikligi ve pandemiler gibi kiiresel
sorunlar, realizmin sinirlarini gozler 6niine sermektedir.
Bu sorunlar, yalnizca tek tek devletlerin cikarlariyla acik-
lanamaz; ortak ahlaki sorumluluklar ve kiiresel isbirligi ge-
rektirir (Held, 2010). COVID-19 pandemisi, devletlerin va-
tandaslarinin yasamini koruma yiktmlaliGgi ile uluslara-
rasi dayanisma ihtiyaci arasindaki gerilimi gozler oniline
sermistir.

Etik ve giig iliskisi

Uluslararasi siyasette etik ve giic arasindaki iliski, cogu za-
man celiskili bir bicimde ortaya ¢ikar. Realistler, etik ilke-
lerin ancak gli¢ dengesi izin verdiginde hayata gegcirilebi-
lecegini savunurken, normatif yaklasim, gicin etik ilke-
lerle sinirlandirilmasi gerektigini ileri slirer. Bu gerilim,
Ozellikle uluslararasi miidahale ve savas kararlari gibi ko-
nularda belirgindir.

Ornegin, Birlesmis Milletler'in 2005 Diinya Zirvesi'nde ka-
bul ettigi "Responsibility to Protect" (R2P) ilkesi, devletle-
rin vatandaslarini soykirim, savas suglari, etnik temizlik ve
insanliga karsi suglardan koruma sorumlulugunu vurgu-
lar. Ancak bu ilkenin uygulanmasi ¢ogu zaman giig politi-
kalariyla sekillenir. Libya'ya 2011'de yapilan midahale,
baslangicta insani gerekcelerle mesrulastirilmis, fakat



sonrasinda glic miicadelesi dinamikleri 6n plana ¢ikmigtir
(Bellamy, 2009).

Dolayisiyla, etik ve gli¢ arasindaki iliski, uluslararasi siya-
setin en temel paradokslarindan birini olusturur. Etik ilke-
ler, gli¢ politikalari tarafindan golgelenebilir; ancak ayni
zamanda g, etik normlarin uygulanmasinda da bir arag
olabilir.

Gelecege yonelik tartismalar

Uluslararasi iliskilerde etik tartismasi, gelecekte daha da
onem kazanacaktir. Yapay zeka ve otonom silah sistem-
leri, siber glvenlik, iklim adaleti ve kiiresel go¢ gibi yeni
sorunlar, devletlerin yalnizca ulusal gikarlariyla aciklana-
mayacak etik sorumluluklar dogurmaktadir.

Ornegin, yapay zeka destekli savas teknolojilerinin kulla-
nimi, etik sorumluluk tartismalarini gindeme getirmekte-
dir: Bir insansiz hava aracinin sivil kayiplara yol agmasi du-
rumunda sorumluluk kime aittir? Devlet mi, teknoloji tre-
ticisi mi, yoksa uluslararasi toplum mu? (Crawford, 2021).

Buna ek olarak, kiresel adalet tartismalari, zengin ve fakir
devletler arasindaki sorumluluk paylasimini glindeme ge-
tirmektedir. iklim degisikliginin sonuglarindan en fazla
yoksul Ulkeler etkilenirken, karbon saliniminin en buyik
sorumlusu gelismis Ulkelerdir. Bu durum, uluslararasi ilis-
kilerde ahlaki sorumluluklarin nasil paylastirilacagina ilis-
kin yeni tartismalar dogurmaktadir (Pogge, 2002).



Realizm ve normatif ahlak arasindaki tartisma, uluslara-
rasiiliskilerin dogasina iliskin temel bir ikilemi yansitir. Re-
alizm, devletlerin hayatta kalma ve cikarlarini koruma zo-
runlulugunu merkeze alirken, normatif yaklasim uluslara-
rasi siyasetin ahlaki ilkelere dayanmasi gerektigini savu-
nur. Gliniimuzde ise bu iki yaklasimin karsithgi yerine, bir-
birini tamamlayan boyutlari giderek daha ¢ok tartisiimak-
tadir. Devletlerin cikarlariile evrensel ahlakiilkeler arasin-
daki denge, uluslararasi diizenin gelecegini sekillendire-
cek en 6nemli unsurlardan biri olarak 6ne ¢gikmaktadir.

Etik ilkeler olmadan uluslararasiiliskiler ¢iplak bir glic mu-
cadelesine indirgenir; fakat glic olmadan da etik ilkeler
uygulanamaz. Bu nedenle, uluslararasi siyasette etik ve
giic arasinda kurulan hassas denge, daha adil, bariscil ve
sardaralebilir bir diinya dlizeni insa etmenin temel kosulu
olmaya devam edecektir.

Kiiresel kimlik ve aidiyet: Ulus mu, insanlik mi?

Klresellesmenin derinlesmesiyle birlikte kimlik ve aidiyet
meseleleri hem siyasal kuramda hem de glinliik yasamda
giderek daha fazla tartisilan konular haline gelmistir.
Ulus-devlet, modern dénemin en baskin siyasi orgut-
lenme bigimi olarak bireylerin kimliklerini ve aidiyetlerini
tanimlamada merkezi bir rol oynamis olsa da gliniimuizde
bu model ciddi bir sorgulama altindadir (Habermas,
1998). Kiiresel gog hareketleri, iletisim teknolojilerinin si-
nirlari asan dogasi ve ¢ok kiltirlulik olgusu, ulusal kim-
likleri hem iceriden hem de disaridan zorlamaktadir (Sas-
sen, 2007). Bu durum, bireylerin kendilerini "ulusun bir



Gyesi" mi yoksa "insanhgin bir parcasi” mi olarak tanimla-
mas! gerektigine iliskin tartismalari yogunlastirmistir.
Kozmopolitlik ve toplulukculuk, insan baglantisini anla-
mak igin iki zit cerceve sunar (Appiah, 2006; Young, 1990).

Bu bolimde ulus-devletin krizi, go¢ ve kiiltirel gesitlilik,
kozmopolitlik ile toplulukgulugun teorik cerceveleri ve
cok kalturlilagin pratik zorluklari ele alinacak; nihaye-
tinde kiresel kimlik ile yerel aidiyet arasinda bir denge
kurma imkani tartisilacaktir.

Ulus-devlet ve kimlik

Ulus-devlet, modern ¢agin en gliclii siyasal 6rgitlenme bi-
¢imi olarak 19. ve 20. yuzyilda kimligin temel referans
noktasl olmustur. Benedict Anderson'un ifadesiyle ulus,
"hayali bir cemaat"tir; bireyler, hi¢ tanimadiklari milyon-
larca insanla ayni toplulugun pargasi olduklarina inanarak
ulusal kimligi i¢sellestirirler (Anderson, 1983). Bu aidiyet
bicimi, egitim sistemleri, resmi dil, tarih anlatilari ve ulu-
sal semboller araciligiyla gticlendirilmistir.

Ancak 21. ylzyilda ulus-devletin mutlak hakimiyeti sorgu-
lanmaktadir. Kiiresel ekonomik sistem, ulus-devlet sinir-
larini asan sirketler ve kurumlar Gretmis; Avrupa Birligi
gibi Ust devlet yapilari ulusal egemenlik kavramini yeni-
den tanimlamistir (Held, 1995). Ayni zamanda kimligin
yalnizca ulusal diizeyde tanimlanamayacagi, bireylerin et-
nik, dini, kiltirel ve cinsiyet temelli coklu kimliklere sahip
oldugu vurgulanmaktadir (Hall, 1996).



Bu baglamda su soru kritik hale gelmektedir: Ulusal kimlik
ile evrensel insanlik arasindaki denge nasil saglanabilir?
Bu soruya yanit aramak, sadece teorik degil, glinimuzde
¢ok somut toplumsal ve siyasal krizleri anlamak igin de el-
zemdir.

Gog ve kiiltiirel gesitlilik

Gog, ginimuzde bircok insanin hayatinda dnemli bir yer
tutmaktadir. Bireyler, daha iyi yasam kosullari ve firsatlar
pesinde farkl tilkelere go¢ etmektedir (Castles, 2000). Bu
durum, gocli, modern dinyada ulusal kimlikleri don(istu-
ren en glcli olgulardan birisi haline getirmektedir. Cast-
les ve Miller (2009), gocu "gagdas dinyanin belirleyici
ozelligi" olarak tanimlar. insanlar savas, ekonomik esitsiz-
lik, cevresel felaketler veya daha iyi yasam arayisiyla kit-
lesel bicimde hareket etmektedir. Bu hareketlilik, sadece
gocmenlerin degil, gb¢ alan toplumlarin da kimliklerini
donistirmektedir.

Gogmen topluluklarin varligi, kiiltirel cesitliligi zenginles-
tirdigi kadar, ulusal kimligin homojenlik iddiasini da zora
sokmaktadir. Vertovec (2007) bu durumu "siper-gesitli-
lik" kavramiyla agiklamaktadir: yalnizca farkh etnik grup-
larin degil, ayni grubun igindeki farkl sinifsal, dilsel ve dini
cesitliliklerin bir arada bulunmasi.

Bununla birlikte, gb¢ ayni zamanda gerilim ve ¢catisma po-
tansiyeli tasir. Avrupa'da yikselen asiri sag hareketler,
gocmenlerin "ulusal kimligi tehdit ettigi" soylemiyle top-
lumsal kutuplasmayi artirmaktadir (Mudde, 2019).



Dolayisiyla go¢ hem kdltirel cogullugun kaynagi hem de
kimlik krizinin tetikleyicisi olarak goérilmektedir.

Kozmopolitlik ve toplulukguluk

Kozmopolitlik, evrensel insanlik ve dlinya vatandashgini
on plana cikarirken, toplulukculuk yerel kimlik ve aidiyet
duygusuna vurgu yapar. Bu iki yaklasim arasinda bir
denge kurmak, bireylerin hem evrensel hem de yerel bag-
lamda kimlik gelistirmesine olanak tanir (Appiah, 2006;
Young, 1990; Beck, 2006). Kozmopolitlik bireylere evren-
sel bir kimlik saglarken, toplulukculuk yerel degerlerin ko-
runmasini ve giclendirilmesini tesvik eder. Kimlik ve aidi-
yet tartismalarinda en belirgin teorik ayrisma, kozmopo-
litlik ile toplulukguluk arasindadir.

Kozmopolitlik, bireylerin yalnizca belirli bir ulusun degil,
tim insanhgin Gyesi olarak kendilerini tanimlamalarini sa-
vunur. Kékeni Stoacilara kadar giden bu anlayis, modern
donemde 6zellikle Kant'in "kozmopolit hukuk" kavramiyla
glclenmistir (Kant, 1795). Appiah (2006), kozmopolitligi
"her insanin degerinin evrensel olarak taninmasi" sek-
linde yorumlar. Bu yaklasim, insan haklari normlarinin ev-
rensellesmesine ve "dlinya vatandasligl" idealine teorik
temel saglamaktadir.

Buna karsilik toplulukguluk, bireyin kimliginin topluluk
baglaminda sekillendigini, dolayisiyla aidiyetin soyut ev-
rensellikten ¢ok somut kiltirel baglarla anlam kazandi-
gini savunur (Taylor, 1992; Walzer, 1983). Iris Marion Yo-
ung (1990) da evrenselci yaklasimlarin farkhhklari



goriinmez kildigini ve adaletin ancak farkh kimliklerin ta-
ninmasiyla saglanabilecegini belirtir.

Bu iki yaklasim arasindaki gerilim, gliniimtzde uluslara-
rasi gog, insan haklari miidahaleleri ve ¢ok kilttrlalik po-
litikalarinda somut bicimde gozlemlenmektedir.

Kiiresel kimlik ve aidiyetin giiniimiizdeki yansimalari

Kiresellesme caginda kimlik artik tek katmanh degil, cok
katmanlidir. Ulusal kimlik, yerel ve evrensel aidiyetlerle i¢
ice gecmektedir. Ulrich Beck (2006), bu durumu "kozmo-
polit perspektif" olarak tanimlar: bireyler ayni anda hem
ulusal vatandas hem yerel topluluk Gyesi hem de kiiresel
aktor olabilir.

Karesel aidiyetin en gli¢li tezahirlerinden biri, iklim krizi
karsisinda ortaya ¢ikmistir. Cevresel sorunlarin ulusal sinir
tanimamasi, insanhgi ortak bir kimlik altinda disinmeye
zorlamaktadir (Dryzek, 2013). Benzer bicimde pandemi,
insanlarin kiresel 6lgekte ortak kirilganliklar paylastigini
gostermigtir.

Bununla birlikte, kiiresel kimlik algisi her zaman kapsayici
degildir. Ekonomik esitsizlikler, kiresel kimlik séyleminin
genellikle Bati merkezli oldugunu dusindirmektedir
(Chakrabarty, 2000). Bu nedenle kiiresel aidiyet, yerel
baglari ve farkliliklari yok saymadan insa edilmelidir.

Cok kiiltiirliiltigin zorluklar

Cok kaltarlullk, farkh etnik ve kiiltiirel gruplarin bir arada
yasamasini saglarken, toplumsal uyumsuzluk ve ¢atisma



risklerini de artirabilir. Farkli gegmislere sahip bireylerin
bir arada yasamasi, toplumsal uzlasi ve dayanismay! gtic-
lendirmek icin dikkatli politikalar ve sosyal diizenlemeler
gerektirir. Bu baglamda, kiresel kimlik ve yerel aidiyet
arasindaki denge, strdurulebilir sosyal uyum icin kritik
oneme sahiptir. Cok kultarlulik, farkh etnik ve kultirel
gruplarin bir arada yasamasini 6ngoren bir siyasal model-
dir. Will Kymlicka (2001), liberal demokrasilerin farkli
gruplarin kiltdrel haklarini tanimasi gerektigini savunur.
Bu yaklasim, gocmen topluluklarin dil, egitim ve dini pra-
tikler gibi alanlarda haklarini giivence altina almayi hedef-
ler.

Ancak cok kultlrlaluk, pratikte cesitli zorluklar dogurmus-
tur. Bir yandan farkliliklarin taninmasi toplumsal barisi
giclendirebilirken, 6te yandan topluluklar arasinda ayris-
mayi da derinlestirebilir (Barry, 2001). Ornegin Fran-
sa'daki laiklik tartismalari, kiiltirel farkhliklarin ulusal de-
gerlerle nasil bagdastirilacagi sorununu gozler 6niine ser-
mektedir.

Dolayisiyla ¢ok kalturlilik, tek basina kiresel kimlik kri-
zini ¢cozemez. Daha kapsayici bir model hem kozmopolit
degerleri hem de toplulukcu aidiyetleri dengeleyen bir
yaklasimla gelistirilebilir.

Ulus mu, insanlik mi?

Son tahlilde, kiiresel kimlik tartismasi su soruda odakla-
nir: Bireylerin nihai aidiyeti ulusa mi, yoksa insanliga mi
aittir?



Realistler, ulusun halen en glicli siyasal 6rglitlenme oldu-
gunu, glivenlik ve refahin ulus-devlet araciligiyla saglandi-
gin1 savunur. Kozmopolitler ise, insan haklari, iklim degi-
sikligi ve kiiresel adalet gibi sorunlarin yalnizca evrensel
bir aidiyet duygusuyla ¢ozilebilecegini 6ne sirer.

Muhtemelen en gergekgi yanit, ikili bir aidiyet modelidir:
bireyler hem ulusal topluluklarina hem de insanliga bagli-
dir. Bu yaklasim, Habermas'in (2001) "anayasal vatanse-
verlik" kavraminda somutlasir: bireyler ulusal cercevede
demokratik degerlere baglilik gésterirken, ayni zamanda
evrensel insan haklarini da igsellestirebilir.

Ulus-devletin krizi, go¢, cok kilturlulik, kozmopolitlik ve
toplulukguluk arasindaki tartismalar, kimlik ve aidiyetin
artik tek boyutlu olmadigini gostermektedir. Bireylerin
yalnizca ulusal sinirlar iginde degil, kiiresel baglamda da
kendilerini tanimladigi bir cagdayiz. Ancak kiiresel kimlik,
yerel aidiyetleri gbz ardi etmeden insa edilmelidir. Koz-
mopolit degerlerle toplulukgu baglari dengeleyen bir yak-
lasim hem demokratik toplumlarin strdtrulebilirligi hem
de kiresel sorunlarin ¢6zm icin en umut verici yoldur.

Sonug

Bu c¢alismada, modern toplumlarin karsi karsiya bulun-
dugu kimlik ve aidiyet sorunlari, ulus-devletin krizinden
goc hareketlerine, cok kiltirlalugin dogurdugu imkan ve
zorluklardan kozmopolitlik- toplulukguluk tartismasina
kadar genis bir cercevede ele alinmistir. Ortaya ¢ikan
tablo, kimlik meselesinin artik tek katmanh ve sabit bir



olgu olmaktan cok, kiiresel siirecler ve yerel baglamlar
arasinda sekillenen dinamik bir yapi kazandigini goster-
mektedir.

Oncelikle, ulus-devlet modern ¢agda kimlik ve aidiyetin
en temel referans noktasi olmustur. Egitim, dil, hukuk ve
ulusal semboller araciligiyla bireylere gicli bir topluluk
bilinci kazandiriimis; yurttaslik hem haklarin hem de so-
rumluluklarin diizenleyicisi olarak islev gormustir. Ancak
ginimizde kiresellesmenin hizlanmasi, ulus-devletin
mutlak otoritesini sorgulatmaktadir. Uluslararasi orgut-
ler, cok uluslu sirketler, go¢ hareketleri ve dijital aglar,
kimligin artik yalnizca ulusal sinirlar icinde tanimlanama-
yacagini ortaya koymaktadir.

ikinci olarak, go¢ ve kiltirel cesitlilik, kimligin dénisii-
miinii en somut bicimde gozler 6niine sermektedir. Mil-
yonlarca insan, ekonomik, politik ve ekolojik nedenlerle
yer degistirmekte; bu slirec hem gé¢cmenler hem de gog
alan toplumlar agisindan derin bir kimlik miizakeresini be-
raberinde getirmektedir. Gog, kiiltiirel zenginligi ve farkl
bakis acilarini artirsa da ayni zamanda toplumsal uyum
sorunlari, yabanci diismanhigl ve ayrimcilik risklerini de
barindirmaktadir. Bu noktada, kiltiirel ¢ogulluk ile top-
lumsal bitlnlik arasinda yeni denge arayislari 6ne ¢ik-
maktadir.

Ugiincii olarak, kozmopolitlik ve toplulukguluk arasindaki
tartisma, glinim{ziin en temel kuramsal gerilimini temsil
etmektedir. Kozmopolitlik, insanhgin evrensel bir kimlik
altinda birlesmesini ve ortak degerler etrafinda



bltinlesmesini savunurken; toplulukguluk, bireyin kimli-
ginin yalnizca somut topluluk baglari icinde anlam kazan-
digini vurgular. Bu iki yaklasim, glinimiz siyasal ve top-
lumsal gercgekliklerinde birbirini dislayan degil, tamamla-
yicl boyutlar olarak gérilmelidir. Zira bireyler ayni anda
hem evrensel insan haklarini i¢sellestirebilir hem de yerel
aidiyetlerini koruyabilir.

Dordiincl olarak, ¢ok kultarlllk, farkli topluluklarin bir
arada yasamasina dair umut verici bir model sunmakla
birlikte, pratikte ciddi zorluklarla karsi karsiyadir. Kiiltdrel
haklarin taninmasi, dislanmayi 6nleyebilir ve toplumsal
barisi gliclendirebilir; fakat ayni zamanda ayrismayi, para-
lel toplumlarin olusumunu ve ¢atismalari da tetikleyebilir.
Bu nedenle ¢ok kultlrlulik, tek basina yeterli degildir;
kapsayici bir demokrasi, farkli kimliklerin taninmasini ev-
rensel degerlerle dengelemelidir.

Son olarak, kiresel kimlik ve aidiyet, 21. ylzyilin en
énemli meydan okumalarindan biridir. iklim krizi, pan-
demi, klresel esitsizlikler ve insan haklari ihlalleri, ulusal
sinirlarin 6tesinde ortak ¢oziimler gerektirmektedir. Bu
da insanlari, kendilerini yalnizca belirli bir ulusun degil, in-
sanligin bir pargasi olarak gérmeye yoneltmektedir. An-
cak bu kiresel aidiyet, homojenlestirici ya da Bati mer-
kezli bir evrenselcilikten ziyade, farkliliklari taniyan, yerel
baglari gbz ardi etmeyen bir anlayisla insa edilmelidir.

Tim bu degerlendirmeler 1siginda su sonuca varmak
mimkindir: Kimlik ve aidiyet, glinlimizde ¢ok katmanli,
¢ogul ve mizakere edilen bir olgu haline gelmistir. Ulus-



devlet hala siyasal 6rglitlenmenin temel ¢cercevesini olus-
tursa da kiiresel stiregler bu yapiyr donistirmekte ve bi-
reyleri yeni aidiyet bicimleri arayisina yoneltmektedir.
Gelecekte kimligin daha saglikli bir bigcimde insa edilebil-
mesi icin, kozmopolit degerler ile toplulukgu aidiyetlerin
dengelendigi, kiltlirel cogullugu taniyan ve demokratik
katilimi gliglendiren bir yaklagim gereklidir.

Bu cercevede, bireylerin yalnizca "ulusun Uyesi" degil,
ayni zamanda "insanhgin pargasi" olduklari bilinciyle ha-
reket etmeleri, 21. ylzyilin en kritik etik ve politik sorum-
lulugu olarak karsimizda durmaktadir.
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Pazarlama Faaliyetlerinin Onemi ve Pa-
zarlama Bilim Dalinda Son Gelismeler ve
Ornek Uygulamalar
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Bu calisma, pazarlama disiplininin cagdas isletme yoneti-
mindeki stratejik konumunu bitincil bir bakis agisiyla ele
almayi amaglamaktadir. Gliniimizde pazarlama, yalnizca
Gran tanitimi veya satis faaliyetlerinden ibaret olmayan;
isletmenin sirdirilebilir rekabet glictinii, marka degerini
ve mdsteri iliskilerini yonlendiren bir stratejik yonetim
alani haline gelmistir. Calisma, pazarlama faaliyetlerinin
isletme performansina katkisi, misteri memnuniyetinin
stratejik roll, deneyimsel pazarlama anlayisinin tiketici
davranislari Gzerindeki etkisi, yapay zekanin pazarlama
slreclerindeki dénustlrici gict ve influencer pazarla-
masinin dijital cagdaki ylikselisi olmak tzere bes ana bo-
yutta incelenmistir.

ilk béliimde pazarlama faaliyetlerinin isletme basarisina
etkisi analiz edilmistir. Pazarlamanin misteri odakhlk,
inovasyon, marka yonetimi ve stratejik planlama yoluyla
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isletmelere rekabet Gstinligi kazandirdigl vurgulanmak-
tadir. Literatir, pazarlamanin yalnizca operasyonel degil,
ayni zamanda bitlnlesik bir yonetim fonksiyonu oldu-
gunu ortaya koymaktadir.

ikinci bélimde miisteri memnuniyetinin pazarlama stra-
tejilerindeki belirleyici 6nemi ele alinmistir. Mdusteri
memnuniyetinin sadakat, marka itibari ve uzun vadeli
karlihk Gzerinde dogrudan etkili oldugu; dijital dontsiim,
veri analitigi, omni-channel deneyimler ve yapay zeka
destekli kisisellestirme uygulamalarinin bu memnuniyeti
artirdigi belirtilmigtir.

Uclincti bélimde deneyimsel pazarlama kavrami, Sch-
mitt’in bes boyutlu modeli (duyusal, duygusal, dislinsel,
davranissal ve iliskisel deneyimler) cercevesinde incelen-
mistir. Bu yaklasimin, tiiketicilerle duygusal ve sosyal bag-
lar kurarak marka sadakati ve tercih surekliligi sagladigi
ortaya konulmustur. Deneyimsel pazarlamanin, ozellikle
hizmet sektoriinde farkhlasmanin en etkili araglarindan
biri oldugu yapilan ¢alismalarda belirtilmistir.

Dordiincl bolimde yapay zekdnin pazarlama faaliyetle-
rindeki rolt degerlendirilmis; veri analitigi, otomasyon, ki-
sisellestirilmis icerik liretimi ve tahmine dayali segmen-
tasyon gibi uygulamalarin musteri deneyimini iyilestirdigi
aciklanmistir. Bununla birlikte veri gizliligi, etik yonetisim
ve algoritmik seffaflik konularinin yapay zeka destekli pa-
zarlamada yeni risk alanlari yarattig1 da vurgulanmstir.



Besinci bélimde influencer pazarlamasi, dijitallesen pa-
zarlama ortaminda given, etkilesim ve otantiklik teme-
linde yiikselen bir iletisim bicimi olarak ele alinmistir. Sos-
yal medya platformlarinda mikro ve makro influencer’la-
rin tiketici davranislari Gzerindeki etkileri tartisiimis; gi-
venilir, kiltlrel olarak uyumlu ve etik temelli is birlikleri-
nin marka imajini gliglendirdigi belirlenmistir.

Sonug olarak, pazarlama artik yalnizca bir tanitim araci
degil, veri temelli karar alma, musteri deneyimi yonetimi
ve stratejik inovasyonun merkezinde yer alan bitlnlesik
bir sistemdir. Calismada ortya konulan degerlendirmeler,
pazarlamayi analitik, misteri odakli ve etik degerlere da-
yali sekilde yoneten isletmelerin uzun vadeli basari ve siir-
dirilebilirlik agisindan Ustin performans sergileyebile-
ceklerini gbstermektedir.

Giris

GUnUmuz klresel rekabet ortaminda pazarlama, isletme-
lerin sadece Urln satma araci degil, ayni zamanda deger
yaratma, misteriyle strdurlebilir iliskiler kurma ve stra-
tejik farklilasma elde etme mekanizmasi haline gelmistir.
Dijitallesme, yapay zeka, sosyal medya ve deneyim eko-
nomisinin etkisiyle pazarlamanin kapsami genislemis, is-
letmelerin basarisinda belirleyici bir faktor konumuna
ylkselmistir.

Bu galismada pazarlama faaliyetlerinin isletme basarisina
etkisi, mlsteri memnuniyetinin stratejik 6nemi, deneyim-
sel pazarlama anlayisi, yapay zekdnin pazarlamadaki roli



ve influencer pazarlamasinin ylkselen etkisi akademik bir
cercevede ele alinmistir. Her bolum, literatirdeki glincel
yaklasimlar ve uygulama ornekleriyle desteklenmis olup
pazarlamanin c¢agdas isletme yonetimindeki konumunu
batinsel bir bakis acisiyla ortaya koymayi amaglamakta-
dir.

Pazarlama faliyetlerinin isletmeler i¢cin 6nemi ve rolii
Giris

Pazarlama, isletmelerin siirdirilebilir basarisi icin strate-
jik bir arac olarak degerlendirilmektedir. Geleneksel (riin
tanitiminin 6tesine gegen pazarlama, misteri ihtiyaglarini
anlamak, deger yaratmak, rekabet avantaji saglamak ve
marka sadakati olusturmak gibi ¢cok yonli katkilar sunar.
Bu bolimde, pazarlama faaliyetlerinin isletme perfor-
mansi izerindeki etkileri akademik literatiir ve glincel uy-
gulamalar 1s1ginda ele alinacaktir.

Pazarlama faaliyetlerinin 6nemi

Pazarlama, sadece Urln tanitimi degil; misteri ihtiyacla-
rini anlama, deger yaratma, rekabet Gstinligl saglama
ve slirdirdlebilir blylme gibi ¢cok yonli katkilar sunar.

GUnUmuz rekabetci is dinyasinda isletmelerin basarili
olabilmesi icin yalnizca kaliteli Griin veya hizmet sunma-
lari yeterli degildir. Bu Urlnlerin dogru hedef kitleye ulas-
tinlmasi, marka bilinirliginin artirilmasi ve misteri sada-
katinin saglanmasi pazarlama faaliyetleriyle mimkdnddr.



Pazarlama, isletmenin dis ¢evresiyle kurdugu stratejik ile-
tisim koprusadar.

Pazarlama, isletmenin hedef kitlesiyle iletisim kurmasini
saglayan stratejik bir fonksiyondur. Etkin pazarlama uygu-
lamalari, marka bilinirligini artirarak satis gelirlerini, mus-
teri sadakatini ve pazar payini yikseltir (Armstrong vd.,
2022). Ayrica isletme performans gostergeleri arasinda
dogrudan iliski bulunmaktadir (Day, 1999).

Kotler ve Keller (2016), pazarlamayi “musteri ihtiyaclarini
karh bir sekilde karsilamak icin deger yaratma sireci” ola-
rak tanimlar. Pazarlama, Urtin gelistirme, fiyatlandirma,
dagitim ve tutundurma gibi temel unsurlari kapsayan bir
yonetim fonksiyonudur.

Pazarlama faaliyetlerinin isletme basarisindaki etkilerini
alttaki alt basliklar olarak 6zetleyebiliriz.

- Musteri odaklilik ve deger yaratma:

Pazarlama, musteri ihtiyaclarini analiz ederek isletmenin
sundugu Urin ve hizmetleri bu ihtiyaglara gore sekillendi-
rir. Bu slireg isletmenin musteri odakh yaklasimlari, mis-
teri ihtiyaclarini anlamaya ve bu ihtiyaglara uygun ¢6zim-
ler sunmaya yardimci olur (Ege & Kayabasi, 2025). Orne-
gin, IKEA mdsterilerinin yasam tarzina uygun urinler ge-
listirerek musteri odakhhg stratejik bir avantaja dénis-
tirmdastir. Misteri odakhlik ve deger yaratma faaliyet-
leri, musteri yasam boyu degerini artirir ve isletmenin
uzun vadeli basarisini destekler (Kotler & Keller, 2016).



- Marka bilinirligi ve imaj yonetimi:

Tutundurma faaliyetleri sayesinde isletmeler marka bili-
nirligini artirir. Marka bilinirligi, tiketicilerin zihninde yer
edinmek ve tercih edilme olasiligini artirmak agisindan
kritiktir. GUcli marka imaji, tiketici tercihlerinde belirle-
yici rol oynar (Blylkdag, 2021). Coca-Cola’nin kiiresel
reklam kampanyalari, marka imajini giiclendirerek pazar-
lama faaliyetlerinin isletme basarisina olan etkisini so-
mutlastirmaktadir. iyi yénetilen marka imajinin, kriz dé-
nemlerinde bile musteri glveni Gzerinde olumlu etkisi
olacagi dusiinilmektedir (Claeys vd., 2010).

- Satis performansinin artirilmasi:

Pazarlama faaliyetleri, dogrudan satislari etkileyen kam-
panyalar, promosyonlar ve dijital reklamlarla satis hac-
mini artirir. Ornegin, Trendyol’un 6zel giinlerde yaptigi di-
jital kampanyalar, satislari artirarak pazarlama yatirimla-
rinin geri dondslinii gostermektedir. Ayrica CRM (Custo-
mer Relationship Management) sistemleriyle musteri
davraniglar analiz edilerek gapraz satis ve yukari satig
stratejileri uygulanabilir (Kingsnorth, 2025).

- Rekabet uistiinliigii saglama:

Yaratici pazarlama stratejileri, isletmelere rakiplerinden
farklilasma imkani sunar. Bu farklilasma, pazarda giiglii bir
konum elde etmeyi saglar (Porter, 1985). Starbucks, sa-
dece kahve satmakla kalmayip “deneyim pazarlamasi” ile
rakiplerinden ayrismistir. Bu farklilasma, pazarda glicli



bir konum elde etmeyi saglar ve fiyat rekabetinden uzak-
lasarak deger odakl rekabeti mimkin kilar.

- inovasyon ve iiriin gelistirme:

Pazarlama, tiketici geri bildirimlerini analiz ederek yeni
Urln gelistirme sireglerine yon verir. Bu da isletmenin ye-
nilik¢i yapisini gliclendirir (Balikgioglu & Ural, 2017). Or-
negin, Samsung’un pazarlama arastirmalari sonucunda
katlanabilir telefon segmentine yatirim yapmasi, yenilikgi
Urlinlerin pazara sunulmasinda pazarlamanin roliini gos-
termektedir. Bu siireg, Ar-Ge ile pazarlama arasindaki si-
nerjiyi ortaya koyar (Balik¢ioglu & Ural, 2017).

- Stratejik planlama ve pazar analizi:

Pazarlama yoOnetimi, isletmenin stratejik yonini belirler.
Hedef pazar segimi, segmentasyon, konumlandirma gibi
surecler, isletmenin kaynaklarini verimli kullanmasini sag-
lar. Ornegin, Netflix'in veri analitigi ile icerik Gretimini
yonlendirmesi, pazarlama stratejilerinin stratejik planla-
maya naslil entegre edildigini gosterir (Kotler & Keller,
2016).

- i¢sel koordinasyon ve fonksiyonlar arasi esgiidiim:

Pazarlama, isletme icindeki diger fonksiyonlarla (tretim,
finans, insan kaynaklari) uyum icinde galisarak bitinsel
basariyi destekler. Ornegin, bir triiniin pazarlanabilirligi
Uretimle, fiyatlandirmasi finansla, misteri hizmetleri ise
insan kaynaklariyla dogrudan iliskilidir. Fonksiyonlar



arasindaki koordinasyon, isletmenin genel verimliligini ar-
tinir (Harrington & Voehl, 2012).

Pazarlama faaliyetleri, isletme basarisinin vazgegilmez bir
bilesenidir. Misteri odakhlik, marka yonetimi, satis artisi,
inovasyon ve stratejik planlama gibi bircok alanda pazar-
lamanin etkisi g6zlemlenmektedir. isletmelerin siirdiirii-
lebilir rekabet avantaji elde edebilmesi icin pazarlamayi
sadece bir tanitim araci degil, stratejik bir yonetim fonk-
siyonu olarak gormeleri gerekmektedir.

Sonug

Pazarlama faaliyetleri, isletmelerin rekabetci pazarlarda
varliklarini sirdarebilmeleri icin kritik bir rol oynamakta-
dir. Musteri odaklihk, marka bilinirligi, satis performansi,
inovasyon ve stratejik planlama gibi unsurlar pazarlama-
nin kapsami icinde degerlendirilmekte ve isletme basari-
sina dogrudan katki saglamaktadir. Akademik ¢alismalar
ve 6rnek uygulamalar, pazarlamanin sadece operasyonel
degil, ayni zamanda stratejik bir yonetim fonksiyonu ol-
dugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle isletmelerin pa-
zarlamayi buttnsel bir yaklasimla ele alarak uzun vadeli
basarilarini glivence altina almalari gerekmektedir.

Pazarlama faaliyetlerinde miisteri memnuniyetinin stra-
tejik 6nemi

Giris

GUnlmuzde pazarlama stratejileri, misteri memnuniye-
tini merkeze alan yaklasimlarla sekillenmektedir.



Dijitallesme, artan rekabet ve degisen tiketici beklenti-
leri, isletmeleri misteri odakl stratejiler gelistirmeye zor-
lamaktadir. Bu baglamda muisteri memnuniyeti, sadece
operasyonel bir hedef degil, ayni zamanda stratejik bir
oncelik haline gelmistir (PwC, 2025). GlinlimUzin kiresel
ve yogun rekabet kosullarinda miisteri memnuniyetinin
pazarlama faaliyetlerindeki stratejik roli isletmeler tara-
findan ele alinmali ve dijital dénislimle birlikte ortaya ¢i-
kan yeni firsatlar degerlendirilmelidir.

Miisteri memnuniyeti-Pazarlamanin odak noktasi

Mdsteri memnuniyeti, pazarlama faaliyetlerinin basari-
sini dogrudan etkileyen ve isletmelerin uzun vadeli strdi-
ralebilirligini saglayan stratejik bir unsurdur. Rekabetin
yogun oldugu glinimizde, misteri odakl yaklasimlar is-
letmelerin farklilagsmasini ve pazarda gugli bir konum
elde etmesini saglar.

Misteri memnuniyeti, misterinin bir Grin veya hizmet-
ten beklentilerini karsilamasi ya da asmasi durumunda or-
taya gtkan olumlu degerlendirmedir. Bu kavram; algilanan
kalite, deger, hizmet deneyimi, marka itibari ve misteri
beklentileri gibi cok boyutlu unsurlari icerir (Karakahra-
man & Bilginer OzSaatci, 2021).

Misteri memnuniyetinin pazarlama stratejilerine enteg-
rasyonu, asagidaki yollarla saglanabilir:

- Pazar arastirmalari: Musteri ihtiyac ve beklentileri-
nin dogru analiz edilmesi.



- Segmentasyon ve hedefleme: Memnuniyet diize-
yine gore musteri gruplarinin belirlenmesi.

- Kisisellestirilmis iletisim: Misteriyle dogrudan ve
anlamli etkilesim kurulmasi.

- Deger onerisi gelistirme: Uriin/hizmetin misteri
icin sagladig faydanin netlestirilmesi.

- Geri bildirim sistemleri: Misteri gorislerinin top-
lanmasi ve stratejik karar alma siireclerine entegre
edilmesi.

Ornek olarak Bikobi CRM muisteri verilerini analiz ederek
kisisellestirilmis hizmet sunumu saglar (Bikobi, 2024).

Misteri memnuniyetinin pazarlama faaliyetlerine sagla-
digi stratejik katkilar sunlardir:

- Musteri sadakati: Memnun msteriler tekrar satin
alma davranisi gosterir ve marka baghligini olumlu
yonde gelistirir (Gimus, 2014, Kotler vd., 2024).

- Agizdan agiza pazarlama: Olumlu deneyimler, yeni
misteri kazanimini destekler (Kotler vd., 2024).

- Maliyet avantaji: Mevcut musteriyi elde tutmak,
yeni musteri kazanmaktan daha az maliyetlidir.

- Rekabet uistiinliigii: Yiksek memnuniyet, rakipler-
den ayrismayi saglar.

- itibar ve marka degeri: Memnuniyet, marka algisini giig-
lendirir.



Ornek olarak Grispi kisisellestirilmis kampanyalar ve geri
bildirim yonetimi ile musteri odaklihk 6rnekleri sunar
(Grispi, 2024).

Misteri memnuniyetinin stratejik yonetimi, duzenli 6l-
¢imleme ile mimkindir. Baglica yontemler:

- Net Tavsiye Skoru (NPS): Miisterinin markayi tav-
siye etme olasiligl (Dinamik CRM, 2024).

- Misteri Memnuniyet Skoru (CSAT): Belirli bir etki-
lesim sonrasi memnuniyet dizeyi.

- Misteri Yasam Boyu Degeri (CLV): Miisterinin islet-
meye saglayacagi toplam deger.

- Sikayet ve geri bildirim analizi: Olumsuz deneyimle-
rin sistematik olarak degerlendirilmesi (Joung vd.,
2019).

Dijital donlsiim, misteri memnuniyetinin yonetiminde
yeni firsatlar sunar:

- Omni-channel deneyim: Tiim kanallarda ve temas
noktalarinda tutarl hizmet sunumu.

- Veri analitigi: Misteri davranislarinin analiz edilerek
kisisellestirilmis pazarlama stratejileri gelistirilmesi.

- Sosyal medya yénetimi: Anlik geri bildirimlerin iz-
lenmesi ve hizli yanit verilmesi.



- Yapay zeka ve otomasyon: Misteri hizmetlerinde
hizli ve etkili ¢ozlimler sunulmasi (Berberoglugill,
2023).

Ornek olarak Amazon’nun kisisellestirilmis &neri sistem-
leriyle miisteri memnuniyetini artirmaktadir.

Musteri memnuniyeti, pazarlama faaliyetlerinin merke-
zinde yer almali ve stratejik bir 6ncelik olarak ele alinma-
hdir. isletmelerin rekabet giiciinii artirmak, marka dege-
rini yikseltmek ve surdurilebilir blylime saglamak icin
misteri memnuniyetini esas alan pazarlama stratejileri
gelistirmeleri kritik 6neme sahiptir.

Sonug

Misteri memnuniyeti, pazarlama stratejilerinin basarisini
dogrudan etkileyen ve isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet
avantajl elde etmesini saglayan kritik bir faktordir. Diji-
tallesme ile birlikte misteri deneyimi yénetimi daha ana-
litik, hizli ve kisisellestirilmis hale gelmistir. isletmelerin
misteri memnuniyetini artirmak icin veri analitigi, yapay
zeka ve omni-channel stratejileri gibi araglari etkin bi-
¢imde kullanmalari gerekmektedir. Bu dogrultuda miis-
teri memnuniyetini merkeze alan pazarlama stratejileri,
marka sadakati, itibar ve uzun vadeli karhihk agisindan
onemli katkilar sunmaktadir (Mittal vd. 2023).



Deneyimsel pazarlama: Pazarlamadaki yeri ve kavram-
sal gcergeve

Giris

GUnUmuz pazarlama diinyasinda tiiketici davranislari, yal-
nizca Urlin ve hizmetlerin islevsel 6zellikleriyle degil, ayni
zamanda bu Urin ve hizmetlerin sundugu deneyimlerle
sekillenmektedir. Bu baglamda deneyimsel pazarlama,
tuketiciyle duygusal, fiziksel ve sosyal diizeyde bag kur-
mayi hedefleyen yenilikgi bir yaklasim olarak éne ¢ikmak-
tadir. Geleneksel pazarlama anlayisinin 6tesine gecen bu
yaklasim, 6zellikle postmodern tiiketici davranislarini an-
lamada 6nemli bir ara¢ haline gelmistir (Schmitt, 1999).
Bu bolimde deneyimsel pazarlamanin kavramsal cerce-
vesi, pazarlamadaki yeri ve 6nemi ile uygulama érnekleri
ele alinarak, bu yaklasimin isletmeler agisindan sundugu
firsatlar tartisilacaktir.

Deneyim kavrami

Deneyim, bireyin bir Grin veya hizmetle etkilesimi sira-
sinda yasadigi duygusal, bilissel ve davranissal sireclerin
bitunldir (Pine & Gilmore, 1999). Bu siiregler, tiketici-
nin marka ile kurdugu bagin derinligini ve kalicihgini belir-
ler. Pine ve Gilmore (1999), deneyimi ekonomik bir deger
olarak tanimlamis ve "Deneyim Ekonomisi" kavramini or-
taya koymustur.



Deneyimsel pazarlama tanimi

Bernd Schmitt (1999), deneyimsel pazarlamayi bes temel
modyilde ele alir:

- Duyusal deneyim (sense): Tiiketicinin gorme,
isitme, dokunma, tatma ve koklama duyularina hitap
eden deneyimlerdir.

- Uygulama stratejisi: Magaza tasarimi, ambalaj
estetigi ve Uriin deneyim alanlari ile duyulara hi-
tap etmek.

- Ornek: Lush magazalarinda iriinlerin kokularinin
ve dokularinin sergilenmesi.

- Duygusal deneyim (feel): Tlketicide duygusal tepki-
ler uyandiran deneyimlerdir.

- Uygulama stratejisi: Hikaye anlatimi, duygusal
reklam kampanyalari ve siirpriz etkinlikler diizen-
lemek.

- Ornek: Westlet'in "Christmas Miracle" kampan-
yasl.

- Dusuinsel deneyim (think): Tuketiciyi zihinsel olarak
mesgul eden, merak uyandiran ve problem ¢ozmeye
yonlendiren deneyimlerdir.

- Uygulama stratejisi: Oyunlastirma, interaktif ice-
rikler ve yaratici yarismalar ile zihinsel katilim sag-
lamak.



- Ornek: Coca-Cola Zero'nun interaktif quiz kam-
panyasi.

- Davranigsal deneyim (act): Tiketicinin yasam tarzi
ve davranislarini etkileyen deneyimlerdir.

- Uygulama Stratejisi: Spor etkinlikleri, workshop-
lar ve marka ile yasam tarzi entegrasyonu olustur-
mak.

- Ornek: Red Bull'un ekstrem spor etkinlikleri.

- iliskisel deneyim (relate): Tiiketicinin sosyal kimligi
ve topluluklarla olan baglarini gliclendiren deneyim-
lerdir.

- Uygulama stratejisi: Topluluk etkinlikleri, sosyal
medya gruplari ve marka elgileri ile sosyal bag kur-
mak.

- Ornek: Apple'in "Today at Apple" etkinlikleri.
Tiiketici davraniglari iizerindeki etkisi

Modern tiiketici, Grlnlerin fonksiyonel 6zelliklerinden zi-
yade, sunduklari deneyimlere odaklanmaktadir (Baudril-
lard, 1998). Bu durum, markalarin tiiketiciyle daha derin
baglar kurmasini ve sadakat olusturmasini kolaylastir-
maktadir.

Pazarlamadaki yeri ve 6nemi

Deneyimsel pazarlama, musteri sadakati, marka baglilig
ve davranissal niyetler tGzerinde giicli etkilere sahiptir (Xu



vd., 2022). Geleneksel pazarlama stratejilerinin otesine
gecerek, cok duyulu ve paylasilabilir deneyimler yaratir.
Bu da markalarin farklilasmasini ve rekabet avantaji elde
etmesini saglar (Nadiri & Giinay, 2013).

Uygulama Alanlari ve Stratejiler:

- Eglence pazarlamasi: Tiiketiciye keyifli anlar yasat-
mak.

- Etkinlik pazarlamasi: Marka ile dogrudan etkilesim
kurulan organizasyonlar.

- Yerinde pazarlama: Fiziksel mekanlarda deneyim
sunmak.

- Katilimci pazarlama: Tiiketiciyi siirece dahil etmek.

- Sadakat pazarlamasi: Deneyim yoluyla uzun vadeli
misteri iliskileri kurmak.

Modiil Tanim Ornek Uygulama
Duyulara hitap eden dene- IKEA (dokunulabilir
Sense . -
yimler artnler)
Feel Duygusal tepkiler uyandiran Westlet (Christmas
ee

deneyimler Miracle kampanyasi)

Zihinsel olarak mesgul )
. . Coca-Cola Zero (inte-
Think eden, problem ¢o6zmeye . .
. ) raktif quiz)
yonlendiren




- Yasam tarzi ve davraniglari | Red Bull (ekstrem spor
etkileyen deneyimler etkinlikleri)

Sosyal kimlik ve topluluk
Apple (Today at Apple

Relate baglarini guclendiren dene- oo .
etkinlikleri)

yimler

Tablo 1: Modiiller ve 6rnekler
Sonug¢

Deneyimsel pazarlama, tiketiciyle kurulan iliskinin derin-
ligini artirarak marka sadakati ve baghhgini gliclendiren
stratejik bir aractir. Bes temel modiil Gizerinden sekillenen
bu yaklasim, farkli sektorlerde yaratici uygulamalarla ha-
yata gecirilmektedir. isletmelerin rekabet avantaji elde
etmesi ve tiketiciyle anlamli baglar kurmasi agisindan de-
neyimsel pazarlama stratejileri kritik bir rol oynamakta-
dir.

Yapay zekanin pazarlama faaliyetlerindeki rolii ve 6nemi
Giris

GUnlUmizde teknolojik gelismeler, isletmelerin pazarlama
stratejilerini kokll bicimde donilstiirmektedir. Yapay zeka
(YZ), bu donlisimiin merkezinde yer almakta ve pazar-
lama faaliyetlerinde verimlilik, kisisellestirme, 6ngori ve
misteri deneyimi gibi alanlarda 6nemli katkilar sunmak-
tadir. Bu boliim, yapay zekanin pazarlama alanindaki ro-
linU akademik bir perspektifle ele almakta, 6rnek uygula-
malarla konuyu desteklemekte ve literatiirden atiflarla




okuyuclarin daha net sekilde konuyu anlamasina calisil-
mistir.

Yapay zekanin pazarlamadaki temel fonksiyonlari

Yapay zekanin pazarlama siireclerine entegrasyonu asagi-
daki baslica alanlarda gergeklesmektedir:

- Musteri davraniglarinin analizi: Blyuk veri analitigi
ve makine 6grenimi algoritmalari sayesinde musteri
tercihleri, satin alma aliskanliklari ve davranis kaliplari
analiz edilebilmektedir (Gir, 2022).

- Ornek: Netflix, kullanicilarin izleme ge¢misine
gore Oneri sistemleri gelistirerek icerik sunumunu
kisisellestirmektedir.

- Kisisellestirme: Yapay zeka, misterilere 6zel Griin
onerileri, icerikler ve kampanyalar sunarak musteri
memnuniyetini artirmaktadir (Zeydan, 2024).

- Ornek: Amazon, misterilerin gecmis alisverisle-
rine ve arama davranislarina gore Griin dnerileri
sunmaktadir.

- Otomasyon ve verimlilik: Chatbotlar, sanal asistan-
lar ve otomatik icerik Uretimi gibi araglarla pazarlama
sliregleri hizlandirilmakta ve maliyetler azaltiimakta-

dir (Khneyzer vd., 2024).

- Ornek: Sephora, chatbotlar araciligiyla misteri-
lere Uriin tavsiyesi sunmakta ve alisveris deneyi-
mini kolaylastirmaktadir.



- Tahminleme ve segmentasyon: Yapay zeka, gecmis
verilerden yola gikarak talep tahmini, misteri seg-
mentasyonu ve kampanya optimizasyonu gibi strate-
jik kararlari desteklemektedir.

- Ornek: Coca-Cola, sosyal medya analizleri ile ti-
ketici egilimlerini tahmin ederek kampanyalarini
sekillendirmektedir.

Ornek uygulamalar:

- Amazon Prime Air: Drone teknolojisi ile teslimat su-
reclerini otomatiklestirerek misteri memnuniyetini
artirmaktadir.

- Domino’s Pizza: Otonom araglar ve robotlar ile tesli-
mat deneyimini yeniden sekillendirmektedir.

- Macy’s On Call: Dogal dil isleme teknolojisi ile ma-
gaza ici musteri hizmetlerini kisisellestirmektedir.

- RedBalloon: Albert adl yapay zeka tabanl pazar-
lama platformu ile yeni misteri kazanimi saglamakta-
dir.

- Lexus: IBM Watson ile reklam senaryolari olustura-
rak yaratici stiregleri yapay zeka ile desteklemektedir.

Akademik perspektif ve literatiir

Yapay zekanin pazarlama alanindaki etkileri izerine yapi-
lan akademik ¢alismalar, bu teknolojinin stratejik ve ope-
rasyonel diizeyde nasil kullanildigini ortaya koymaktadir:



- GUr (2022), yapay zekanin pazarlama stratejilerinin
olusturulmasinda sundugu firsatlari ve karsilasilan
zorluklari detayli bir literatiir taramasi ile incelemistir.

- Zeydan (2024), yapay zekanin pazarlama entegras-
yonunu 6rnek uygulamalarla aciklayarak, bu teknolo-
jinin isletmelere sagladigi avantajlari degerlendirmis-
tir.

- Zatini (2025), 303 akademik makaleyi analiz ederek
yapay zekanin pazarlamadaki kullanim kosullarini, et-
kilerini ve stratejik sonugclarini degerlendirmistir. Bu
¢alismada, 6zellikle Giretken yapay zekanin etik ve yo-
netisim boyutlarina dikkat ¢ekilmistir.

- Labib (2024), pazarlama alaninda yapay zekanin alti
temel arastirma kiimesinde nasil konumlandigini bib-
liyometrik analizle ortaya koymustur.

- Mu & Zhang (2025), Cin'deki firmalar Gzerinde yu-

rittikleri deneysel ¢alismada yapay zekanin kullani-
minin karhlik ve misteri memnuniyeti Gzerindeki et-
kilerini incelemistir.

- Vlaci¢ vd. (2021), yapay zekanin pazarlama alanin-
daki evrimini sistematik literatiir taramasi ile deger-
lendirerek veri koruma ve etik konularina dikkat ¢ek-
migtir.

Etik ve yonetisim

Yapay zekanin pazarlama alaninda kullanimi, yalnizca tek-
nik ve stratejik avantajlar degil, ayni zamanda etik



sorumluluklar da dogurmaktadir (Su vd. 2023, Herman
2022). Algoritmalarin seffafligi, veri gizliligi, ayrimcilik
riski ve tlketici haklari gibi konular, yapay zeka uygulama-
larinin etik cercevede degerlendirilmesini zorunlu kilmak-
tadir.

- Ornek: Facebook’un algoritmalarinin kullanici davra-
nislarini maniptle etme potansiyeli, etik tartismalara
yol agmistir.

- Ornek: Reklam hedeflemede kullanilan yapay zeka
sistemlerinin demografik ayrimcilik yapma riski, yone-
tisim mekanizmalarinin 6nemini artirmaktadir.

Gelecek egilimler

Yapay zekdnin pazarlama alanindaki gelecegi, daha fazla
kisisellestirme, gercek zamanl analizler, duygusal zeka
entegrasyonu ve slrdirilebilirlik odakl uygulamalarla
sekillenmektedir.

- Duygusal yapay zeka: Misteri duygularini analiz
ederek pazarlama mesajlarini buna gére uyarlayan
sistemler gelistirilmektedir.

- Sesli asistanlar ve gorsel arama: Google Lens ve
Alexa gibi araclar, alisveris deneyimini dénustlirmek-
tedir.

- Surddrdlebilirlik odakli pazarlama: Yapay zekanin,
karbon ayak izi analizleri ve ¢evre dostu kampanyala-
rin planlanmasinda rol oynamaktadir.



Guncel calismalarda Labib (2024), yapay zekanin pazarla-
mada karar alma ve deger yaratma gibi alanlarda gelecek-
teki arastirma yonlerini belirlemistir. Ayrica, Spais ve
Chryssochoidis (2025), yapay zekdnin artiriimis gerceklik
ve sesli arama gibi teknolojilerle entegrasyonunun pazar-
lama stratejilerini nasil donistirecegini vurgulamistir.

Sonug

Yapay zeka, pazarlama faaliyetlerinde devrim niteliginde
bir dontisiim yaratmaktadir. Misteri odakhlik, veri temelli
karar alma, icerik Gretimi ve kampanya yonetimi gibi alan-
larda yapay zekanin sundugu olanaklar, isletmelere reka-
bet avantaji saglamaktadir. Ancak bu teknolojilerin etik
kullanimi, veri glivenligi ve algoritmik seffaflik gibi konular
da dikkatle ele alinmahdir. Gelecekte, yapay zekanin pa-
zarlama alanindaki etkisi daha da derinlesecek ve yeni fir-
satlar kadar yeni sorumluluklar da doguracaktir.

Marka yonetiminin isletmeler ve pazarlama agisindan
onemi

Giris

Marka yonetimi, glinimiz rekabetgi is dlinyasinda islet-
melerin sirddrilebilir basarisi icin vazgegilmez bir strate-
jik unsurdur. Pazarlama ise bu stratejinin sahada uygulan-
masini saglayan temel aractir. Dijitallesme, kiiresellesme
ve degisen tiliketici davranislari, markalarin kendilerini
farklilastirma ve musteriyle daha derin baglar kurma ihti-
yacini artirmistir (Keller, 2013). Bu bolimde, marka yone-
timi ile pazarlama arasindaki iliski kavramsal olarak ele



almakta; dijital pazarlama araclari, misteri deneyimi,
marka sadakati ve konumlandirma stratejileri gibi temel
basliklari 6rnek olaylarla tartismaktadir.

Marka yonetiminin gerekliligi

Marka yonetimi, bir isletmenin pazardaki konumunu be-
lirleyen ve musteriyle kurdugu iliskiyi ydneten stratejik bir
slrectir. Gucli bir marka, isletmeye rekabet avantaji, fi-
yatlama glici ve musteri sadakati kazandirir. Marka de-
geri, sadece tiketici algisiyla degil, ayni zamanda finansal
performansla da dogrudan iliskilendirilmistir (Keller,
1993). Pazarlama agisindan marka yonetimi, hedef kitleye
dogru mesajlarin iletilmesini, marka kimliginin tutarli bi-
¢imde sunulmasini ve musteri deneyiminin yénetilmesini
saglar. Keller (2013), marka yonetiminin uzun vadeli mis-
teriiligkileri kurmada ve marka sermayesini artirmada kri-
tik rol oynadigini vurgulamaktadir.

Marka yonetimi ve pazarlama iliskisi

Marka, tiiketicinin zihninde olusan algilarin toplamidir ve
bu algi, pazarlama iletisimiyle sekillenir. Etkili marka yo-
netimi, tutarli mesajlar, goérsel kimlik ve musteri deneyimi
ile desteklenmelidir. Pazarlama stratejileri, markanin de-
ger Onerisini hedef kitleye iletmek icin kullanilir (Kotler &
Keller, 2016). Marka yonetimi, sadece logolar ve slogan-
lardan ibaret degildir; ayni zamanda miusteriyle kurulan
duygusal bagin, glivenin ve sadakatin yonetimidir. Pazar-
lama ise bu bagin kurulmasinda kullanilan iletisim, dagi-
tim ve deger yaratma siireglerini kapsar. Nike 6rneginde



oldugu gibi, dijital pazarlama stratejileriyle musteri etki-
lesimini artirmak igin gelistirilen Nike Training Club uygu-
lamasi, kullanicilarin kisisel antrenman programlari olus-
turmasina olanak tanirken, marka ile siirekli bir etkilesim
saglar. Nike ayrica sosyal medya kampanyalariyla geng ti-
keticilere ulasarak marka bilinirligini ve sadakatini artir-
mistir.

Dijital pazarlama ve teknoloji

Dijital pazarlama araglari, markalarin musteriyle daha ki-
sisel ve etkilesimli bir iliski kurmasini saglar. Sosyal
medya, arama motoru optimizasyonu (SEO), icerik pazar-
lama ve veri analitigi gibi araclar, marka bilinirligini ve
misteri sadakatini artirmada 6nemli rol oynar (Chaffey ve
Ellis-Chadwick, 2019). Yapay zeka destekli 6neri sistem-
leri, chatbotlar ve kisisellestirilmis reklamlar, musteri de-
neyimini iyilestirerek marka degerini artirmaktadir. Ozel-
likle mobil uygulamalar ve sosyal medya kampanyalari,
geng tiiketicilere ulasmada etkili olmaktadir.

Miisteri deneyimi ve sadakati

Musteri deneyimi, markanin sundugu hizmetin tim te-
mas noktalarinda tutarliligi ve kalitesini ifade eder. lyi bir
deneyim, misteri memnuniyetini ve sadakatini artirir. Sa-
dik musteriler, tekrar satin alma davranisi gosterir ve
markay!i cevresine dnerir Bu durum, pazarlama maliyetle-
rini azaltir ve uzun vadeli gelir saglar. Misteri sadakati,
sadece tekrar satin alma degil, ayni zamanda marka savu-
nuculugu anlamina gelir. Bu baglamda sadakat



programlari, kisisellestirilmis teklifler ve misteri geri bil-
dirimlerinin degerlendirilmesi kritik Gneme sahiptir. Star-
bucks 6rneginde, misteri sadakatini artirmak icin uygula-
nan Starbucks Rewards programi sayesinde miusteriler
her alisveriste puan kazanmakta ve bu puanlari lcretsiz
Urlnlerle degistirebilmektedir. Mobil uygulama Uzerin-
den kisisellestirilmis teklifler sunulmasi, muisteri baghli-
gini glclendirmistir.

Marka konumlandirma

Marka konumlandirma, hedef pazarda markanin nasil al-
gilanacagini belirleyen stratejik bir slirectir. Bu siirecte
farklhlastirma, deger onerisi ve rekabet analizi gibi unsur-
lar dikkate alinir. Basarili bir konumlandirma, markanin
rakiplerinden ayrismasini ve musteri zihninde net bir yer
edinmesini saglar (Ries & Trout, 2001). Konumlandirma
stratejileri, markanin temel vaadini netlestirerek tiiketi-
ciye anlamli bir deger sunar. Bu stratejiler, reklam kam-
panyalari, Uriin tasarimi ve misteri hizmetleri gibi birgok
alanda tutarlilk gerektirir. Volvo 6rneginde, marka ko-
numlandirmasini 'glivenlik' Gizerine insa etmistir. Reklam
kampanyalarinda ve irin gelistirme sireglerinde gliven-
lik vurgusu 6n planda tutulmustur. Bu strateji sayesinde
Volvo, otomotiv sektdriinde givenilirlik ile 6zdeslesmis
bir marka haline gelmistir.

Sonug

Marka yonetimi ve pazarlama, isletmelerin uzun vadeli
basarisi icin birbirini tamamlayan stratejik alanlardir.



Dijitallesme ile birlikte bu alanlarda kullanilan araglar ve
yontemler degismis, misteri odaklilik daha da 6nem ka-
zanmustir. isletmelerin giiclii bir marka insa edebilmesi
icin tutarli iletisim, etkili pazarlama stratejileri ve Ustin
misteri deneyimi sunmalari gerekmektedir. Ayrica, dijital
teknolojilerin sundugu firsatlar, marka yonetimini daha
dinamik ve veri odakli hale getirmistir. Marka yonetiminin
isletme performansi (izerindeki etkisi, sadece pazarlama
basarisiyla degil, ayni zamanda musteri sadakati, marka
degeri ve uzun vadeli rekabet glcliyle dogrudan iliskilidir.

Influencer pazarlamasi ve sosyal medya dinamiklerinde
yeni gelismelerin pazarlama agisindan 6nemi

Giris

Dijitallesmenin hizla ilerledigi ¢agimizda sosyal medya,
pazarlama stratejilerinin merkezine yerlesmis ve yeni ile-
tisim bicimlerini dogurmustur. Bu doniisiimin en dikkat
cekici unsurlarindan biri influencer (etkileyen kisi) pazar-
lamasidir. Sosyal medya fenomenleri, genis takipgi kitle-
leri ve yiksek etkilesim oranlari sayesinde markalarin he-
def kitlelerine ulasmasinda énemli bir rol oynamaktadir.
Influencer pazarlamasi, geleneksel reklamciliktan farkli
olarak giivene dayali, kisisellestirilmis ve icerik odakli bir
yaklasim sunar. Bu boliim, influencer pazarlamasinin sos-
yal medya dinamikleriyle iliskisini, pazarlama agisindan
onemini ve gilincel gelismeleri akademik bir perspektifle
ele almakta; 6rnek uygulamalar ve literatiirle destekle-
mektedir.



Influencer pazarlamasinin temel dinamikleri

Influencer pazarlamasi, sosyal medya kullanicilarinin ice-
rik Greticileri olarak markalarla is birligi yapmasi temeline
dayanir. Bu is birlikleri, genellikle UGrin tanitimi, kam-
panya duyurusu veya marka bilinirligi artirma amaci tasir.
Vrontis vd. (2021), influencer pazarlamasinin tiiketici ka-
rar yolculugundaki etkisini vurgulayarak, bu alandaki
arastirmalarin ¢cok boyutlu bir cercevede ele alinmasi ge-
rektigini belirtmistir.

Etkilesim ve giliven

Influencer'larin takipcileriyle kurdugu given iliskisi, pa-
zarlama basarisinin temelini olusturur. Mikro ve nano inf-
luencer'lar, daha kiiclik ancak daha sadik topluluklara hi-
tap ettikleri icin ylksek déniisiim oranlari saglayabilirler.

- Ornek: Mikro influencer'lar ile yiiriitiilen kampanya-
lar, Daniel Wellington gibi markalarin global bilinirli-
gini artirmistir.

igerik tiirleri ve platformlar

Instagram, TikTok, YouTube gibi platformlar farkl igerik
turlerine olanak tanir. Ornegin, TikTok'ta kisa ve eglenceli
videolar, Grun tanitiminda etkili olurken; YouTube'da de-
tayli inceleme videolari daha fazla bilgi sunar.

- Ornek: YouTube'da yapilan iiriin incelemeleri, tiike-
tici kararlarini dogrudan etkileyen icerikler arasinda
yer almaktadir (Diwanji vd., 2022).



Giincel gelismeler

Influencer pazarlamasinda son dénemde 6ne ¢ikan gelis-
meler sunlardir:

- Canli yayin satislari: Influencer'lar, canli yayinlar
aracihgiyla Grln tanitimi yaparak gercek zamanli etki-
lesim kurmakta ve satislari artirmaktadir.

- Yapay zeka destekli influencer'lar: Sanal influen-
cer'lar (6rnegin Lil Miquela), algoritmalarla yonetilen
dijital karakterler olarak pazarlama faaliyetlerinde
kullanilmaktadir.

- Marka-influencer uyumu: Influencer segimi artik sa-
dece takipgi sayisina degil, marka degerleriyle uyuma
gore yapilmaktadir.

- Glivenirlik ve psikolojik etkiler: Influencer’larin gi-
venilirligi ve igeriklerinin psikolojik etkileri, tiketici
glvenini ve buna bagli davranislarini 6nemli dlctide
sekillendirmektedir (Lou ve Yuan, 2019).

Pazarlama agisindan 6nemi

Influencer pazarlamasi, geleneksel reklamciliga kiyasla
daha disiik maliyetle daha yiksek etkilesim ve dénisiim
oranlari sunar. Ayrica, hedef kitleyle daha kisisel ve gi-
vene dayal bir iliski kurulmasini saglar. Pan vd. (2025),
influencer 6zelliklerinin satin alma davranislari Gizerindeki
etkisini meta-analiz ile ortaya koymustur.



- Ornek: Gymshark, fitness influencer'lari ile yaptigi is
birlikleri sayesinde geng kitleye ulasarak marka sada-
kati olusturmustur.

Etik ve diizenleyici boyutlar

Influencer pazarlamasinin etik boyutu, seffaflik, reklam
etiketi kullanimi ve tiketici glveni gibi konulari kapsa-
maktadir. Khalfallah ve Keller (2025), etik ihlallerin marka
algisi ve tiiketici gliveni tizerindeki olumsuz etkilerini vur-
gulamaktadir.

- Ornek: FTC'nin reklam is birliklerinin acikca belirtil-
mesini zorunlu kilmasi, etik standartlarin yiikseltilme-
sine katki saglamaktadir.

Gelecek egilimler

Influencer pazarlamasinin gelecegi, teknolojik gelismeler
ve tiiketici davranislarindaki degisimlerle sekillenmekte-
dir:

- Metaverse ve sanal influencer'lar: Sanal diinyalarda
etkilesimli kampanyalar yayginlasmaktadir.

- Siirdiiralebilirlik ve sosyal sorumluluk: Influen-
cer'lar, cevresel ve toplumsal konularda farkindalik
yaratma roll tstlenmektedir.

- Yapay zeka ve veri analitigi: Influencer secimi ve
kampanya optimizasyonu, algoritmalarla daha etkili
hale gelmektedir (Gui vd. , 2025).



Sonug

Influencer pazarlamasi, sosyal medya dinamikleriyle bir-
likte evrilerek pazarlama diinyasinda vazgecilmez bir stra-
teji haline gelmistir. Glven, etkilesim, icerik kalitesi ve
platform secimi gibi unsurlar, bu stratejinin basarisini be-
lirleyen temel faktérlerdir. Literatir, influencer pazarla-
masinin hem teorik hem de uygulamali yonleriyle daha
derinlemesine incelenmesi gerektigini ortaya koymakta-
dir. Etik ve dizenleyici cergevelerin giiclendirilmesi, bu
stratejinin strdurilebilirligini artiracaktir.

Genel sonug

Bu calisma, pazarlamanin isletme yénetimindeki stratejik
roliinii cok boyutlu olarak incelemistir. icerikten de anla-
silacagi lGzere, pazarlama faaliyetlerinin yalnizca tanitim
veya satis araci olmaktan cikarak, isletme stratejisinin
merkezinde konumlandigini goriilmektedir

Musteri memnuniyetine odaklanan, deneyimsel yakla-
simlarla desteklenen ve yapay zeka gibi dijital teknoloji-
lerle gliclendirilen pazarlama uygulamalari, isletmelerin
rekabet gliciinl artirmakta ve sirdirilebilir blylimeyi
mimkin kilmaktadir. Ayrica influencer pazarlamasi gibi
yeni trendler, tiiketiciyle daha samimi ve etkilesimli bag-
lar kurmayi kolaylastirmaktadir.

Akademik literatlir ve uygulama 6rnekleri, pazarlamanin
geleceginin veri temelli, misteri odakli ve etik degerlere
dayali bir yapiya evrildigini gostermektedir. Dolayisiyla is-
letmelerin pazarlamayi bitincil bir yonetim fonksiyonu



olarak ele almasi, uzun vadeli basarilarinin anahtari ola-
caktir.
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